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 الملخص

المرحلة لمعلمي التربوي فاعلية برنامج دبلوم التأهيل المهني  دفت هذه الدراسة إلى معرفةه

من وجهة نظرهم من حيث  وأثره على التطور المهني للمعلمين 4-1من الدنيا  الأساسية

 ، كما وهدفت، وتعلم الطلبةلتدريب، وإجراءاتهالمادة التدريبية، وطريقة التدريب، وفريق ا

 لمهارات التدريب المكتسبة منالمعلمين  تطبيقلمعرفة إن كان هناك فرق في  الدراسة

وما بين المعلمين  2017-2016البرنامج التدريبي ما بين المعلمين الذين تدربوا في عام 

 فقد استخدمتومن أجل تحقيق الأهداف السابقة . 2018-2017الذين تدربوا في عام 

ما الكمي والكيفي(، وللإجابة عن سؤال الدراسة الأول والمتمثل في الدراسة المنهج الوصفي )

لذين ا 4-1التربوي لمعلمي المرحلة الأساسية الدنيا من المهني هيل مدى فاعلية برنامج التأ

؟، والسؤال الثاني 2018-2017لذين تدربوا في العام ن اع 2017-2016تدربوا في العام 

هل يوجد اختلاف في تطبيق المعلمين للكفايات المكتسبة من برنامج التأهيل في  المتمثل

داخل غرفة الصف ما بين  4-1المهني التربوي لمعلمي المرحلة الأساسية الدنيا من 

وما بين المعلمين الذين تدربوا في عام  2017-2016المعلمين الذين تدربوا في عام 

ؤالي الدراسة من خلال تحليل استجابات المعلمين الإجابة عن س تتمقد و ؟، 2017-2018

 المشاركين في الدراسة على أدوات الدراسة وهي الاستبانة والمقابلة والمشاهدات الصفية. 

عدم وجود فرق في معدل إجابات المعلمين بالرغم من اختلاف أظهرت نتائج الدراسة الكمية 

وبالتالي فإن في الدرجة المتوسطة  معلمينمعظم إجابات ال جاءتللتدريب، فقد الفترة الزمنية 



 ط
 

أداء المعلم داخل غرفة  مؤشرا كافيا عن لاستبانة لم يعطالمبحوثين على امعدل استجابات 

 الصف.

وجود حالة من عدم الرضا بين المعلمات عينة البحث تجاه البرنامج كما بينت النتائج  

نها بالفعل في غرفة الصف، ولا التدريبي كونه يركز بشكل كبير على أمور وقضايا يمارس

 لموضوعات جديدة وحساسة كالتربية الخاصة. أهميةيعطي 

ضرورة وجود تقويم قبلي وتكويني  سة لمجموعة من التوصيات أهمهاوقد توصلت الدرا

اجات مراعاة الإحتيبشكل أدق، و  ينر التدريب على المعلموختامي لبرامج التدريب لتحديد أث

مة البرامج التدريبية مع هذه الإحتياجات بإجراء مسوح للإحتياجات وملاءالتدريبية للمعلمين، 

تيار الفئة المستهدفة من التدريب، لرصدها وترتيبها حسب الأولوية، والتركيز على حسن اخ

عن طريق العمل  التدريبي من حيث المدة والتوقيت العمل على تعديل الفترة الزمنية للبرنامجو 

 اكثر من دريبية وإعطاء الموضوعات الجديدة كالتربية الخاصة ثقلاعلى اختزال المواد الت

التركيز على أسلوب العمل الجماعي والحلقات التعليمية في أي وزن البرنامج التدريبي، و 

 برنامج تدريبي كونه يلقى قبولا عاما بين المعلمين لفائدته وتنوع التجارب فيه.
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The aim of this study is to know the effectiveness of the vocational training 

diploma program from 1-4 on the professional development of teachers from their 

point of view in terms of the training material, the training method, the training 

team, its procedures, and the students' learning in order to determine the 

effectiveness of the program and its role in achieving the professional growth of 

teachers From their point of view. It also aims to see if there is a difference in the 

teachers' description of the effectiveness of the training program between teachers 

trained in 2016-2017 and between teachers trained in 2017-2018. To achieve the 

above objectives, the study used descriptive (quantitative and qualitative). 

In order to answer the first question of the study which is, is there a difference in 

the application of teachers to the competencies gained from the vocational 

rehabilitation program for teachers of the basic stage from 1-4 in the classroom 

among the teachers who were trained in 2016-2017  and who were trained in 

2017-2018? The two questions of the study were answered by analyzing the 

responses of the teachers participating in the study on the study tools namely 

questioner, interviewing and classroom observations. 

 The results of the quantitative study showed that there was no difference in the 

response rate of the teachers despite the difference in the training period. Most of 

their responses were in the middle class. Therefore, the responses of the 

respondents to the questionnaire did not give sufficient indication of the teacher's 

performance in the classroom. The results also showed a lack of satisfaction 

among the teachers of the research sample towards the training program, as it 

focuses largely on the issues and issues already practiced in the classroom, and 

does not give importance to new topics and sensitive as private education. 

The study has reached a number of recommendations To instill a culture of 

training among the teachers and its importance within the school environment 

within mini workshops and outside the framework of indoctrination and the 

traditional method. Taking into consideration the training needs of teachers and 

the suitability of the training programs with these needs by conducting needs 

surveys to monitor and prioritize them, and focus on the good selection of the 

target group of training. Work on modifying the time period of the training 

program in terms of duration and time, by working to reduce the training materials 

and give new topics such as private education more weight than the weight of the 

training program. And Focus on the method of group work and educational 

seminars in any training program because it receives general acceptance among 

teachers for its usefulness and diversity of experiences. 
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 الفصل الأول: 

 مشكلة الدراسة واطارها النظري 

 لمقدمة:ا 1.1

يمتاز العصر الحالي بكثرة المستجدات والتطورات المتسارعة، مما يشكل تحديا أمام 

المؤسسات على كافة أنواعها وأشكالها لمواكبة هذه التغييرات، لا سيما المنظومة التعليمية 

التي تعد نقطة الانطلاق للعالم الخارجي كونها المنبر الأساسي لتنشئة الأجيال؛ هذا ما 

قد و ا لإحداث تغييرات على سياساتها، واجراءاتها بما يتلاءم مع متطلبات العصر، يدفعه

على السياسات التعليمية العامة بشكل عام وعلى إدارة المدارس بشكل  أثرت هذه التطورات

 خاص؛ لرفع مستواها وتطوير إمكانياتها البشرية والمادية.

في شتى المجالات كونه المحرك الرئيس ويحتل موضوع تدريب الكوادر البشرية أهمية كبيرة 

مي الذي يرنو لإنتاج لعجلة التطور ومواكبة المستجدات لا سيما في المجال التعليمي التعل  

جيل واع، ناقد، قادر على اتخاذ القرارات والتكيف مع المتغيرات. وحتى تتمكن المنظومة 

المدخلات لتحقيق فاعلية التعليمية من تحقيق أفضل النتائج لا بد لها أن تمتلك أفضل 

المنظومة، فلا بد هذه العمليات المؤدية لجودة المخرجات، وكون العنصر البشري هو ركيزة 

أن يتم التركيز عليه في جميع مستوياته بداية بالمعلم الذي يعتبر الميسر الموجه للعملية 

، وعليه أن يمتلك ملتحسين التحصيل الأكاديمي والمعرفي له التعليمية المتمركزة حول الطالب

ديدها وتطويرها بالتدريب المستمر القدرات والمهارات التي تمكنه من ذلك، مما يتطلب تج

 (.2013 )الفرا،
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مته واحتياجاته، يب الذي يتلقاه المعلم، ومدى مواءالتدر  ولكن يجدر بنا الوقوف على نوعية

تدريب ، لا سيما ين أدائهعلى تطوره المهني وتحس تركيز على أثر هذا التدريبمع ضرورة ال

المراحل الأساسية الدنيا التي تعد اللبنة الأولى والتربة الخصبة لنمو الطالب وبلورة معلمي 

.  والمتتبع لإنجازات وزارة التربية والتعليم الفلسطينية يجد أن شخصيته المعرفية والقيمية

معلمين بشكل خاص في الوزارة تخطو هذا النهج بالتركيز على موضوع التدريب وتأهيل ال

-2020الثالثة والتي حملت شعار )فلسطين  الاستراتيجيةلها لا سيما  الاستراتيجيةالخطط 

، فعملت على وضع الإجراءات الشاملة لتحقيق رؤيتها ورسالتها من خلال تهيئة أمة متعلمة(

خصصية انسان فلسطيني حاملا بجعبته منظومة متكاملة من المعارف والمهارات العامة والت

والقيم الإيجابية وصولا لكادر كفء قادر على تحسين عملية التعليم والتعلم للطلبة في 

 (.2014 المدارس الفلسطينية كافة )دليل المعهد الوطني،

وتعد عملية اختيار المعلمين وإعدادهم من أكثر العوامل المؤثرة في النظام التعليمي نظرا 

(.  فإعادة تأهيل وتدريب المعلمين القدامى 2008 نخلة،للمستويات المتدنية لديهم )جرباوي و 

ها والجدد كانت وما تزال على سلم الأولويات لوزارة التربية والتعليم الفلسطينية منذ تسلم

حيث تعمل الوزارة منذ قيامها على طرح برامج تسهم في  (.2008 مهامها )وزارة التربية،

مل والدورات التدريبية التي تعنى بالمحتوى التطور المهني للمعلمين من خلال ورشات الع

الدراسي، وأساليب التقويم والتدريس، وتفعيل التكنولوجيا في التعليم، وتوظيف الوسائل 

التعليمية، واستخدام الانشطة المتنوعة لتنمية شخصية الطالب، وتذويت انتمائه الوطني، 
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في تعميق الدور الفني الداعم للمعلم  وزيادة وعيه بالمتغيرات العالمية، كما تسهم هذه الدورات

 (.2010والذي يعمل على تطوير العملية التعليمية التعلمية )وزارة التربية والتعليم،

يرتبط التدريب في فلسطين بنظريات التدريب العامة، والتي تهدف لإحداث نقلة نوعية في و 

جدات الحديثة والتي تتطلب مع المست لين في السلك التعليمي بما يتواءممهارات وقدرات العام

ضل كن من تحقيق أفالموارد المتاحة بكفاءة وفاعلية، وللتم   لاستخدامالنمو والحداثة والتجديد 

المعلم أحد اهم العناصر الأساسية في إدارة العملية مخرجات بأقل مدخلات، وبما أن 

  .مطور في عملية التعليمم بدوره الالتعليمية فلا بد من تطويره وإعداده بطريقة تمكنه من القيا

كأساس لتصميم البرامج التدريبية والذي  ((ADDIEويتم التدريب بالوزارة باستخدام نموذج 

 ,Assess, Designيركز على خطوات أساسية عند عمل البرامج التدريبية تتمثل في: )

Develop, Implement, Evaluation ،( وهي: )التشخيص، والتصميم، والتطوير

التدريبية من خلال معايير الأداء، ومؤهلات  الاحتياجاتحيث يتم تقييم  ، والتقييم(، والتنفيذ

الفئة المستهدفة، وتحديد مستوى الأداء الحالي، وتحديد المعرفة والمهارات اللازمة لتنفيذ 

المهام، ورصد مستوى الأداء المتوقع.  ومن ثم العمل على تصميم التدريب حيث يتم تحديد 

تدريبية، ووضع الخطوط المرجعية للتدريب مع تحديد الخطوط العامة للبرنامج الأهداف ال

ثم عملية  ل فريق لإعداد المادة التدريبية،التدريبي.  ويليه عملية إعداد المواد التدريبية بتشكي

ريب لقياس الأساسية للتد والاستراتيجياتالتنفيذ للتدريب والتي تعتمد على سمات المدربين، 

وأخيرا مرحلة التقييم والمرتبطة بكل مرحلة من المراحل الأربعة  ن في الأداء،مدى التحس

 (.2015لى تقييم البرنامج التدريبي ككل )دليل التدريب الفلسطيني،السابقة ثم العمل ع
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 :مشكلة الدراسة 2.1

للتأقلم مع التغيرات يعد التدريب من أهم العمليات التي يتم بها تأهيل العنصر البشري 

تطورت الأدوار التي يقوم بها المعلم من ملقن للمعلومات كونه المصدر حيث ، حاصلةال

الميسر والموجه على التفكير الخلاق لدى المتعلمين لتحقيق التعلم و الوحيد لها إلى المرشد 

المهارات بأنفسهم، وبناء عليه لا بد من  لاكتسابالفعال المتمركز حول الطالب، ومساعدتهم 

مع المتطلبات الحديثة وعملية  يتلاءمللمعلمين بما  ريبيالتأهيل والإعداد التد تطوير برامج

 (.2013 التدريس )الفرا،

حسين الأوضاع في القطاع التعليمي بشتى الطرق، توتسعى وزارة التربية والتعليم الفلسطينية ل

المتقدمة،  زاة الأنظمة العالميةوللتخلص من العقبات التي تحول دون تطوره ليتمكن من موا

لتقييم البرامج التدريبية  2006-2005بعدة دراسات كالدراسة الميدانية عام الوزارة قامت 

بمشاركة المجلس الثقافي البريطاني  مناطق السلطة الفلسطينيةللمعلمين أثناء الخدمة في 

تشخيص وضع قطاع التعليم  بالتعاون مع عدد من هدفت لأخرى ، و وتمويل البنك الدولي

ء التطوير بتشخيص واقع القطاع التعليمي العام لتحديد أهم الإنجازات له من جهة، شركا

التربوي، وقد  عنوان تشخيص الواقعي تواجهه من جهة أخرى تحت ومعرفة التحديات الت

توصلت هذه الدراسات وغيرها إلى أن العديد من المعلمين لا يمتلكون التدريب الكافي الذي 

اج، وتطبيق الأنشطة العملية في أدلة المعلمين، بالإضافة إلى عدم يمكنهم من تدريس المنه
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تمكنهم من توظيف الأساليب العلمية المتنوعة بشكل كبير، وميولهم إلى أسلوب المحاضرة 

 (.2008 التلقينية )وزارة التربية والتعليم العالي،

مها الوزارة بهدف إعداد تي تقدفي ضوء ما تقدم رأت الباحثة ضرورة دراسة البرامج التدريبية ال

هيل التعليم لتحسين المنظومة التعليمية لتحقيق كفاءة المنتجات المتحققة، خاصة في ظل وتأ

مع وجود  زخم الدورات والبرامج التدريبية التي نشهدها في الوسط التعليمي في هذه الفترة

ة منها بين أوساط نظرة تشاؤمية واستياء المعلم من هذ الدورات وتناقل فكرة عدم الإستفاد

الباحثة التركيز  ولصعوبة دراسة جميع البرامج التدريبية التي تقدمها الوزارة ارتأت المعلمين،

برنامج التأهيل التربوي للمعلمين أو ما يعرف بدبلوم التأهيل  أحد هذه البرامج وهو على

أي ما يقارب يمتد لمدة سنة دراسية كاملة ، وذلك لكونه  4-1المهني لمعلمي الصفوف من 

معلمي مرحلة في غاية الحساسية، فالأطفال في هذه  تأهيل، كما أنه يركز على أشهر 9

الفترة الزمنية من حياتهم كالنبتة في بداية غرسها تحتاج للرعاية الجيدة حتى تثبت جذورها 

يمية، وتنمو بالطريقة الصحيحة، فالمعلم عليه أن يمتلك من المهارت الحياتية، والمعرفية، والق

في هذه المرحلة بحب وشغف. كما وعمدت  الطلبةوالأخلاقية ما يمكنه من التعامل مع 

الباحثة لمعرفة ديمومة أثر البرنامج التدريبي محل الدراسة على المعلمين الذين تدربوا في 

 2017-2016فترات متفاوتة من خلال عمل مقارنة بين أداء المعلمين الذين تدربوا في عام 

 .2018-2017المعلمين الذين تدربوا في عام وما بين 

لذا فقد جاءت هذه الدراسة لتركز على فاعلية برنامج التأهيل التربوي لمعلمي المرحلة 

تطورهم المهني من وجهة نظرهم والمقدم لهم من الوزارة ممثلة  على 4-1الأساسية الدنيا من 
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ر متدربين من عامين مختلفين كما وعمدت الدراسة على اختيا  بالمعهد الوطني للتدريب،

وبهذا يمكن تحديد مشكلة الدراسة على النحو  لمعرفة ديمومة أثر التدريب على المتدربين،

في  4-1التالي: ما مدى فاعلية برنامج التأهيل التربوي لمعلمي المرحلة الأساسية الدنيا من 

 تطورهم المهني من وجهة نظرهم ؟

 

 أهداف الدراسة: 3.1

على التطور المهني للمعلمين  4-1فاعلية برنامج التأهيل التربوي من  فحصة لتهدف الدراس

من وجهة نظرهم من حيث المادة التدريبية، وطريقة التدريب، وفريق التدريب، وإجراءاته، 

وتعلم الطلبة، وذلك لتحديد فاعلية البرنامج ومعرفة دوره في تحقيق النمو المهني للمعلمين 

وهدفت الدراسة لمعرفة الاختلاف في تطبيق المعلمين للكفايات كما  من وجهة نظرهم،

داخل  4-1المكتسبة من برنامج التأهيل المهني التربوي لمعلمي المرحلة الأساسية الدنيا من 

وما بين المعلمين الذين  2017-2016غرفة الصف ما بين المعلمين الذين تدربوا في عام 

خروج بتوصيات لتدعيم نقاط القوة بالبرنامج ومن ثم ال،  2018-2017تدربوا في عام 

وتجاوز العقبات التي يمكن أن تحول دون وصول البرنامج إلى أهدافه كاملة الأمر الذي 

 حديث البرنامج وتطويره باستمرار.يترتب عليه ضرورة ت
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 أسئلة الدراسة: 4.1

 :هيالأسئلة التالية، و لتحقيق الأهداف السابقة تسعى الدراسة للإجابة عن 

-1ما مدى فاعلية برنامج التأهيل المهني التربوي لمعلمي المرحلة الأساسية الدنيا من  -1

 2017-2016المعلمين الذين تدربوا في عام  من وجهة نظرداخل غرفة الصف  4

 ؟2018-2017المعلمين الذين تدربوا في عام  ومن وجهة نظر

من برنامج التأهيل المهني هل يوجد اختلاف في تطبيق المعلمين للكفايات المكتسبة  -2

داخل غرفة الصف ما بين المعلمين  4-1التربوي لمعلمي المرحلة الأساسية الدنيا من 

-2017وما بين المعلمين الذين تدربوا في عام  2017-2016الذين تدربوا في عام 

 ؟2018

 

 أهمية الدراسة: 5.1

ها على موضوع تأهيل المعلمين ة من أهمية الموضوع الذي تتناوله، بتركيز تبرز أهمية الدراس

وتدريبهم كون هذا الموضوع حاجة متجددة بحاجة للإشباع المستمر وفقا للحاجات التدريبية 

المتغيرة والمتزامنة مع الحراك العالمي المتسارع في المنظومة التعليمية، فالإعداد الجيد للمعلم 

اس ونقطة الإنطلاق نحو هو اساس التخطيط الناجح للعملية التعليمية كونه حجر الأس

حاق بركب تي تمكنه والطالب على حد سواء للالمعرفة، والمهارات، والإتجاهات الحديثة ال

كما تكتسب الدراسة اهميتها من المرحلة التعليمية التي تركز عليها   .النمو المعرفي المتزايد

، حيث 4-1من  فهي تسعى لمعرفة فاعلية برنامج التأهيل التربوي لمعلمي الصفوف الاول
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لبلورة شخصية الطفل في جميع الجوانب النمائية، وفتح المدارك  مهمةتعتبر هذه المرحلة 

هذه الدراسة من أولى الدراسات التي تناولت موضوع دبلوم  لآفاق التفكيرية أمامه.  كما تعدوا

احد من ، حيث تلقي الضوء على فعالية البرنامج كو 4-1التأهيل التربوي للمرحلة الأساسية 

البرامج التدريبية التي تطرحها الوزارة ممثلة بالمعهد الوطني للتدريب التربوي، وبالتالي العمل 

على تشخيص فعالية البرنامج وتأثيره على النمو والتطور المهني للمعلمين الذين تلقوا هذه 

للنهوض البرنامج، وتحديد جوانب القوة فيه، وجوانب الضعف والقصور التي تحتاج للتعديل 

بهذه المرحلة، وبالتالي ستثري الأدب التربوي المتعلق بالدورات التدريبية وبرامج إعداد 

 المعلمين في الواقع التربوي الفلسطيني على وجه الخصوص.

 

 مسلمات الدراسة: 6.1

كفاياتهم  هيل التربوي من الوسائل الهامة في إعداد المعلمين وتطويربرامج التدريب والتأ -

 .التعليمية

هي مرحلة محورية بعد رياض الأطفال في تكوين شخصية  4-1المرحلة الأساسية من  -

الطفل وبلورة الأسس الشخصية السوية لديه، وفتح مداركه لكسب المعارف والمهارات 

 والتعلم.
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 حدود الدراسة: 7.1

 تتحدد الدراسة بالحدود التالية:

 في 4-1من  الدنيا لة الأساسيةالمرح معلمي هذه الدراسة على طبقتالحد  المؤسسي: 

 تربية ضواحي القدس. مديرية

 .2018-2017سة خلال العام اهذه الدر  الحد الزماني: طبقت

 المدارس التابعة لمديرية ضواحي القدس.الدراسة في  المكاني: طبقت الحد  

 

 مصطلحات الدراسة: 8.1

التي يتلقاها المهنيون  هو العمليات والبرامج والأنشطة أثناء الخدمة: تأهيل المعلمين -

بهدف رفع كفاءتهم المهنية والشخصية والإنتاجية خلال تواجدهم في الخدمة )حسنين؛ 

هو التدريب وفقا لما ورد في دليل (.  و 2013كما ورد في الفرا  2001 الخولي،

الإجراءات التدريبية لوزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية كونه أحد المصادر الهامة 

لإعداد الكوادر البشرية، وتطوير كفاياتهم مما ينعكس بشكل إيجابي على تطوير أدائهم 

في شتى الجوانب بما يخدم مخرجات التعليم المنتجة.  فالتدريب وفقا لما تراه الباحثة يضم 

لتنمية والتي تهدف جميع الإجراءات والفعاليات والأنشطة المنظمة والمخطط لها، 

هذه وفقا ل 4-1معارف والكفايات لدى المتدرب وهو معلم الصف من المهارات والقيم وال

هيل التربوي الذي يتلقاه من وزارة التربية والتعليم الفلسطينية الدراسة بناء على برنامج التأ

 .2017/2018 – 2016/2017ة من ممثلة بالمعهد الوطني في الفترة الواقع
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مج التدريبي الذي اعتمدته الوزارة في هو البرنا :4-1برنامج تأهيل معلمي الصفوف من  -

واسعة من  بمجموعةيهدف لتزويد المعلمين  ي، والذ2009خطتها الإستراتيجية منذ العام 

المهارات والمعارف والكفايات للازمة لتأدية دوره كمعلم صف، بعيدا عن النهج التقليدي 

عددة في سبيل المتمحور حول المعلم، لإيجاد تكاملات حقيقية بين التخصصات المت

، حيث يحصل المتدربون في نهاية البرنامج على الوصول لمعلم الصف المعد تربويا

 (.2014)دليل المعهد الوطني، شهادة الدبلوم المهني المتخصص في التعليم

هي العملية البنائية التنموية التشاركية ذات الديمومة المستمرة  ال:التطور المهني الفع   -

على المعلمين وكافة العاملين في الوسط التربوي لتحسين أدائهم والتي تسلط الأضواء 

 وممارساتهم وكفاياتهم المعرفية والمهنية والثقافية والإدارية والتقنية والأخلاقية )ضحاوي؛

(.  فهي جميع المهارات والمعارف والكفايات التي يكتسبها المعلم من 2009وحسين،

ت العلمية والتقنية والتي تؤدي لتحسين أدائه في التدريب وتتناسب مع التغيرات والتطورا

 العملية التعليمية التعلمية. 

والمفاهيم التي تعمل  والاتجاهاتة المعارف والمهارات هي مجموعو  الكفايات المهنية: -

ده في اداء عمله داخل الصف وخارجه على توجيه سلوك التدريس عند المعلم، وتساع

الصفية، وتقويم عملية التعليم والتعلم لتحقيق الأهداف  كمهارة التخطيط للدروس، الإدارة

تم التركيز على الكفايات المهنية بأنها الأسس في هذا البحث و (. 2015المنشودة )طه،

في برنامج التأهيل المهني المرجعية التي تم اعتمادها في تطوير المجمعات التدريبة 

يم والتعلم المتمركز حول المتعلم، ، حيث تتمثل في تسهيل عملية التعل4-1للمعلمين من 
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للتطور المهني والإرشاد والتوجيه  اكة داخل المدرسة وخارجها، والسعيوبناء الشر 

 (.2014المعهد الوطني،دليل للمتعلمين )

مع أغراض الدراسة بأنها مادة تدريبية تفاعلية،  يتلاءمتم تعريفها بما  المجمعات التدريبية: -

ية التي سينفذها المعلم في غرفة الصف، ويكون فيها بعض تعتمد على المهام التطبيق

المواد المرجعية والنشرات، فتحتوي على الفعاليات حيث يتم وصفها بدقة من خلال 

مصفوفة مهام التدريب، وأوراق عمل يتم تنفيذها على شكل فعاليات تدريبية )مقابلة حنان 

 (.2018جبريل،
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 الفصل الثاني

 الدراسات السابقةو  الأدب التربوي 

 المقدمة: 1.2

يلعب التعليم دورا هاما في إعداد رأس المال البشري لا سيما في عصر الثورة التكنولوجية 

المطرد في المنافسة العالمية، وبروز الحاجة للخبرات والمهارات  والازديادوالعلمية المتسارعة 

لف مستوياتها السياسية (، وإن الدول على مخت2001 )نصر وآخرون،علمية التقنية وال

فإنها تولي اهتماما كبيرا بمهنة التعليم من  الاقتصاديةوأنظمتها  والاجتماعيةوفلسفاتها الثقافية 

أي نظام  وبما أن المعلم يشكل عاملا رئيسيا فيبها وتحسين نوعية التعليم،  الارتقاءأجل 

ركيز عليه وتنميته وتدريبه لما ، لا بد من التتربوي، فهو أحد أهم مدخلات المنظومة التعليمية

يقوم به من دور فاعل في النظام التربوي وتأثيره على الأجيال المتعلمة، مع التأكيد على ان 

نوعية التعليم، وتحقق الأهداف التربوية ترتبط إلى حد كبي بمهارة المعلم ومستواه؛ فإداد 

 (.2002 د،)محم ة التعليمالمعلم مؤشر هام للتنبؤ بمستوى الطلاب ونوعي

فالمعلم أحد أهم العناصر التعليمية الفاعلة، بالتالي لا بد من إعداده إعدادا تربويا وثقافيا 

وعلميا ومهنيا، يمكنه من مواكبة المستجدات التنموية والتعليمية والتربوية وصولا لمستوى 

 حيدر،على تحسين مستوى الطلاب والمنظومة التعليمية بشكل عام )المعلم الكفء القادر 

يث تطور الدور الذي يقوم به المعلم والذي اقتصر على التلقين للمادة الأساسية ح(.  2007

تمع جفي شخصية الطالب وصقلها وتنشئتها بما يتلائم مع الم أكثر تدخلافيما سبق ليصبح 

 (.2008لذلك يجب تدريبيه على المهارات والخبرات التي تمكنه من ذلك )عامر،المحيط، 
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تدريب من أفضل مصادر تأهيل الكوادر البشرية، وتنمية قدراتهم، وتطوير أدائهم ويعتبر ال

وكفايتهم، وزيادة انتاجيتهم، لذا يمكن اعتباره انفاقا استثماريا ذو عائد ملموس يسهم في تلبية 

، بالإضافة إلى كونه وسيلة هامة لللحاق الإحتياجات الأساسية للنمو الإجتماعي والإقتصادي

في أي مجتمع انساني يسعى (.  فهو ظاهرة طبيعية 2002 قدم التقني )الطعاني،بعجلة الت

أفراده للتميز والبقاء والديمومة لتنمية الموارد البشرية في عملها بشكل أفقي أو عمودي 

 (.2003 )الهيتي،

فالتدريب أحد أهم متطلبات العصر التي تمكننا من النهوض بقدرات المعلمين ومهاراتهم 

محرك الرئيس للعجلة التعليمية المتجهة نحو الطالب، للتحول والإنتقال من التعليم كونهم ال

البنكي كما أسماه باولو فريرو الذي يركز على التلقين والحفظ وكأن الطلاب أوعية فارغة 

رات التفكير ابحاجة للملء، إلى التعليم البناء النشط المتمركز حول المتعلم، والمحفز لمه

لمشكلات باتباع المنهجية العلمية. ولعل اتباع الطرق كير الناقد والمتأمل، وحل افالعليا، والت

يد من التجارب كما ورد في دراسة كوين العلمية تحول دون فشل التدريب كما حصل في العد

(Cowen,2014)  في اندونيسيا لأنها جاءت كإستجابة لحالة الطوارئ الحاصلة في تلك

، وكثرة الاعمال إلى عدم وجود إجراءات واضحة للتدريب دريبفشل التوقد يعزى  لحقبة. ا

رفة وكيفية إدارة عملية التدريب، كونو الورقية فيه، وافتقار المدرب للثقة بالنفس والمع

(Conco,2005 . ) ولربما يكون التباعد بين محتوى التدريب والمناهج المنظمة السبب

-Al، الوريقات )معلمين أثناء الخدمةالرئيس لإفشال الدورات التدريبية المقدمة لل

Wreikat,2011). همية تدريب المعلمين تسليط الضوء على أ  ومن هنا ظهرت اهمية
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 وصولا ليتمكنوا من تحقيق هذه الأهداف ضمن الأصول العلمية الممنهجة؛ وتنميتهم المهنية

 .مية والابتعاد عن معيقات التدريبإلى الكفاءة والجودة التعلي

 

 ر الأول: برامج التدريب أثناء الخدمةالمحو  2.2

ظهرت فكرة التدريب أثتاء الخدمة للمعلمين نتيجة لعجز معاهد تدريب المعلمين عن توفير 

العدد الكافي من المعلمين الأكفاء في المدارس في ظل تزايد أعداد الطلبة في المدارس، كما 

لمستمر والتدريب المتواصل لمواكبة أنه ظهر بالتزامن مع المفاهيم الجديدة والداعية للتعلم ا

المناهج أن التدريب سبيل ناجح يمكن من خلاله إدخال  مخططوالمستجدات، فقد وجد 

بالعنصر البشري الذي يعد أداة التغيير في  الاهتماممشاريع وأفكار جديدة تسهم في زيادة 

مجال مما أدى إلى العالمي بهذا ال الاهتمامكافة المنظمات على اختلاف أنواعها، وقد زاد 

باتخاذ التدريب اثناء الخدمة للمعلمين طريقا نقل تجارب الدول المتقدمة إلى الدول النامية 

 (.2006 لإحراز التقدم المهني والتطور العلمي والعملي للمعلم )عبيد،

في فترات زمنية متفرقة  قصيرة تعطى دوراتالخدمة على شكل وقد ظهر التدريب أثناء 

ومنها لمعلمين الأكثر طموحا والتزاما بالمهنة، وقد تعددت أشكال هذه التدريبات يشارك فيها ا

حيث ساد هذا الأسلوب في البرازيل وناميبيا، والفصول  ،بالساندويش كورس التي عرفت

المسائية التي سادت في السودان وغينيا، والتدريب القائم على النظام المفتوح للتعليم )المرجع 

وتنمية فعاليته ون التدريب مبني على معايير محددة تركز على كفاءة المعلم وقد يك السابق(.

 (.Nuri, 2015كما كان في تركيا )
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وفي هذا الصدد يجدر بنا الإشارة إلى أهم المبررات التي أدت لوجود البرامج التدريبية والتي 

م والتعلم بشكل بالتغيرات في مجالات علم النفس السلوكي بشكل عام ونظريات التعلي ارتبطت

، مما أدى لحدوث تغيرات جذرية في الطرق والأساليب والوسائل المتعلقة بالتدريب خاص

وإعداد الكادر البشري، ولعل أبرز هذه المبررات ما يتعلق بالثورة العلمية المعرفية ونتاجاتها 

ة الراجعة، التي ارتبطت بنظريات التعليم والتعلم ومبادئها؛ كالدافعية، والتعزيز، والتغذي

ومراعاة الفروق الفردية في القدرات والميول لدى المتدربين، ووضع نموذج توضيحي لأدائهم. 

بالإضافة للتغيرات الحاصلة على دور التدريب والمدرب الذي تحول من مصدر ناقل للمعرفة 

ة إزاء إلى منظم ومعد للبيئة التدريبية مما يفعل دور المتدرب.  إلى جانب ردود الفعل السلبي

برامج التدريب قبل الخدمة التي تركز على المعرفة النظرية وتهمل الممارسات العلمية.  كما 

الإحتياجات التدريبية المتجددة في أماكن العمل كانت من أهم المبررات لظهور برامج تدربية 

 (.2013فاعلة )الخطيب؛ الخطيب، 

مة في إعداد المعلمين وتنميتهم جاءت أداة هال مما سبق أن البرامج التدريبية نستطيع القو 

كرد فعل طبيعي نتيجة التغييرات المتسارعة في المجالات الإنسانية السلوكية والمرتبطة 

بالتطورات التقنية والتكنولوجية، مما يظهر الحاجة الماسة لبلورة مؤهلات الكادر البشري 

 لمواكبة هذه التغيرات للحصول على أفضل النتائج.

وأنواعه،  وأهدافه،ث في هذا الجزء عن ماهية التدريب من حيث مفهوم التدريب،سيتم الحديو 

وأهميته، ومراحل إعداده، وأنواع البرامج التدريبية، والأساليب التدريبية، وآلية تقويم البرامج 

 .التدريبية
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 مفهوم التدريب -1

تغيير  يمكن تعريف التدريب على أنه المجهود المنظم والمخطط لإكتساب أو تعديل أو

الإتجاهات والمعارف الخاصة بالجهة المستهدفة وصولا لأفضل صورة في الأداء البشري 

فهو العملية التي يتم من خلالها إحداث تغيير ما في بعض لتحقيق الأهداف المطلوبة، 

الجوانب لعدة أشخاص، وبالتالي يمكن ان نعبر عنه بأنه عملية التعديل الإيجابي الذي 

نة من سلوك الفرد من الناحية الوظيفية أو المهنية بهدف اكتساب الخبرات يتناول نقاط معي

 .(2015 المعارف التي يحتاجها الفرد )الديب والحيالي،

المعارف والإحتياجات والأنشطة التي تعمل  أما التدريب أثناء الخدمة فيمكن تعريفه على أنه

مهنية استنادا إلى برامج المدرسة على تطوير الأداء المهني للمعلمين وتحسين مستوياتهم ال

 (.2006 وحدة تدريب )سمور،

ويرتبط أيضا بتطوير المهارات التعليمية التي تتوافق مع التعليم والسياسات العامة لتمكين 

المعلم من تقديم هذه السياسات بما يتوائم مع أداء الطلبة الذي اختلف عبر الزمن، وبهذا يعد 

الة ل  (.Karpati .n.d) كاربتي ،لتعامل مع الطلبة وفقا للفئة العمريةالتدريب استراتيجية فع 

بالمفهوم أولها رتبط وي من خلال ثلاثة مفاهيم أساسية يكما ويمكن تعريف التدريب الترب

وجود العلاجي للتدريب والذي يعنى بتصحيح الأخطاء ببرامج الإعداد الأساس، والناتجة عن 

بالتالي هو بحاجة لإعادة استرجاع المعلومات وصقلها، فترة طويلة بين تخرج المعلم وعمله 

أو بسبب التغيرات السريعة بالتربية وعدم تمكن المعلم من ملاحقتها.  ويتعلق الثاني بالمفهوم 

السلوكي والذي يركز على المهارات التدريسية وما يدور في الفصل من تفاعلات وسلوكيات 
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.  ويرتبط الثالث بالمفهوم الإبداعي الرامي لزيادة لتمكين المعلم من تحليل الموقف التدريسي

 (.2015 الدافعية نحو التطور الذاتي )الديب؛ والحيالي،

وفي هذا البحث سيتم اعتماد تعريف التدريب أثناء الخدمة على أنه جميع الأنشطة والبرامج 

وزيادة والفعاليات المنظمة الهادفة لتحسين النمو المهني للمعلمين، وصقل مهاراتهم، 

ل فضالأانتاجيتهم، وتحديث معارفهم، لمواكبة التطورات العلمية والمعرفية الحاصلة لتحقيق 

في الأداء المهني وتحقيق أهداف العملية التعليمية التعلمية لمعلمي وزارة التربية والتعليم 

 .2018-2017نخرطوا بالتدريب خلال الفلسطينية والذين ا

ة منه، لا بد من وجود عدد من المبادئ التي تسهم في و لمرجوحتى يحقق التدريب الأهداف ا

 (:2013والخطيب، برامج التدريبية، ومنها: )الخطيب،إنجاح ال

 اعتماد نموذج نظري للتدريب.- أ

 الديمومة في عملية التدريب.- ب

 تحديد اهداف البرامج التدريبية بشكل واضح.- ت

 المرونة وتعدد الخيارات في برامج التدريب.- ث

 امج التدريبية نحو الكفايات التدريبية.توجيه البر - ج

 المواءمة بين المادة التدريبية واحتياجات المتدربين وتلبيتها.- ح

 تمكين المتدربين من تحقيق ذواتهم من خلال البرامج التدريبية.- خ

 استثمار برامج التدريب لتوصيات ونتائج البحوث والدراسات العلمية.- د

 اعتماد التدريب متعدد الوسائط.- ذ
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 ر تكنولوجيا التربية.استثما- ر

 تفريد التدريب.- ز

 

 أهداف التدريب: -2

تختلف الأهداف من البرامج التدريبية لإعداد المعلمين نظرا لإختلاف الفلسفات التي تقوم 

عليها والتوجهات الفكرية لها؛ فيرى الأصوليون بأن الهدف من تدريب المعلم هو المحافظة 

ف من تدريب المعلمين يكمن في مساعدة المعلم ن الهدن أعلى التراث، بينما يجد المتقدمو 

، مع تحفيز التفكير على الإختيار الحر، وتعليم طلبته الإختيار من بين البدائل المتعددة

نيويون أن الهدف من ذلك هو دعم الخيار المنطقي العقلي، ونشر ويؤكد الب الناقد لديهم. 

اء من استخدام المعرفة في مواضعها التي تعد أساس التحكم بالمصير لتمكين الأبنالثقافة 

المعلم يهدف لتطوير السليمة.  وتتجه آراء أصحاب نظرية رأس المال البشري إلى أن تدريب 

ه حتى يتمكن طلبته من زيادة إنتاجيتهم بالتالي زيادة الدخل القومي وتحقيق قدراته ومهارات

 (.2008 الرفاه الإجتماعي )براميلد كما جاء في عامر،

التعليمي التدريبي يصف ما يمكن أن يكون عليه المتعلمون قادرين على فعله بعد  فالهدف

ذلك، لاستكمال المواد التدريبية وبهذا يكون سلسة من التعلم لعدة أهداف، ولهذا يجب استثناء 

الأهداف التعليمية قبل انشاء محتوى التدريب الخاص بالمتدربين، فالأولى إنشاء محتوى 

للمتدربين في البداية، ومن ثم إنشاء التقييمات الخاصة لكل متدرب. كما  التدريب المناسب

الة ) ، وقابلة  :Specific( أي محددةSMARTوأن الأهداف التدريبية يجب أن تكون فع 
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، ومرتبطة  :Realestic، وواقعية :Acheivable، وقابلة للتحقيق :Mearsuableللقياس

 Time-bounded:  (Create training goals.n.d.)بفترة زمنية

ويمكن حصر الأهداف التدريبية التي تسعى المنظمات لتحقيقها في تحسين مستوى أداء 

المتدرب لرفع كفاءته الإنتاجية، والعمل على تطوير معرفة المتدرب واتجاهاته ومهاراته ليكن 

لسد الفجوة أكثر قدرة عل القيام بواجباته ومواكبة التغيرات في عمله، وتغيير سلوك الأفراد 

وخلق علاقة إيجابية بين المتدرب والمنظمة مما يسهم في بين الأداء الفعلي والأداء المنشود، 

 (.2006 رفع الروح المعنوية، وزيادة قدرة المتدرب على التفكير الإبداعي الخلا ق )جبران،

مهارات كما تركز أهداف التدريب أثناء الخدمة على زيادة كفاءة المعلم عن طريق اكسابه 

تنمية قدراته على التفكير باستخدام المنهج العلمي، والعمل على زيادة ومعارف جديدة، و 

، وزيادة الفهم العميق للتخصص واستراتيجيات التدريس، التواصل بين المعلم ومهنته التعليمية

 (.2002 ه )جبر،فع مستوى أداء المعلم وزيادة عطائورفع الروح المعنوية  بر 

أن تدريب المعلم أثناء الخدمة يسهم في تحسين الأداء الكفؤ للمعلم، وزيادة ويرى الخطيب 

قدرته على التفكير الناقد الفعال، وزيادة المعارف والمهارات التربوية، والعمل على مواكبة 

التطورات والتدريب على مواجهتها، وترغيب المعلم بعمله والمهام الموكلة إليه مما يسهم في 

 (.1996 لخطيب،تحسين أدائه )ا

أن أهداف البرامج التدريبية يمكن تحديدها بثلاثة مستويات، فمنها سبق نستطيع القول بمما 

المعلم فيما يتعلق بتخصصه، والمعرفة بتعليم التخصص، التي يمتلكها المعارفبما يتعلق 

والتي هي دوما بحاجة للتجديد والتحديث بناء على نتائج الأبحاث  والمعارف العامة
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لدراسات المتواصلة، ومنها ما يتعلق بالإتجاهات التي يحملها المعلم وما تحتاجه من وا

تغييرات للتحول من النظرة السلوكية في التعلم إلى النظرة البنائية المتمركزة حول الطالب 

والتعلم النشط، ومنها ما يتعلق بإكتساب المهارات الجديدة والمتلازمة للتطورات الحاصلة 

المعلم من أداء واجبه بالشكل المناسب وفقا لإحتياجات الطالب، والبيئة  والتي تمكن

 المدرسية، والمحيط الخارجي، والمنظومة التعليمية ككل.

 

 أنواع التدريب أثناء الخدمة -3

تتعدد أنواع البرامج التدريبية للمعلمين وفقا للهدف المرجو منها والتي تلبي احتياجات 

 :المعلمين، ومنها

التكميلي الذي يهدف لسد النقص في الجانب الأكاديمي أو السلوكي بما يتعلق التدريب  

 (. 2002 بالتخصص )جبر،

والتدريب التجريدي المرتبط بمواكبة المستجدات التربوية الهادفة لمتابعة التطور في مجال  

 (.  2008 العلوم والفنون وأساليب التدريس ووسائل تحقيق النمو الذاتي للمعلم )أبو عطوان،

والتدريب العلاجي الذي يركز على معالجة الضعف في إحدى الكفايات الأساسية لدى المعلم 

 (.  2013 لمعالجة الضعف في مهارة معينة )الفرا،

موعة جالتدريب للأعمال الجديدة والمرتبطة بقيام المعلم بمهمة أو وظيفة جديدة كمدرب لمو 

ت التي تتطلبها االمعلم المعارف والمهار من المعلمين، أو نائب مدير، وتهدف لإكساب 

 (.1995 المهمة الجديدة حتى يتمكن من القيام بالمهام المنوطة به على أكمل وجه )البدوي،
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والتدريب الإنعاشي الذي يقدم للمعلم مزيدا من المهارات والمعارف بجانب تطوير الإتجاهات 

 (.2005 شية )الأحمد،ة الإنعامالإيجابية عن العمل التربوي أثناء فترة الخد

 

 الأساليب التدريبية -4

تتعدد أساليب وطرق التدريب للمعلمين أثناء الخدمة، وحتى تكون هذه الأساليب ناجحة لا بد 

اليين، كما ويجب إثبات نجاح هذه الأساليب  من وصف عدة طرق لتدريب القادة الفع 

شرح أهمية استخدام طرق  ، وإعطاء إيجابيات وسلبيات كل طريقة تدريبية، ومن ثميبهابتجر 

 (.Trainer Development Conference.n.dمتنوعة للتدريب لضمان نجاحه )

القائم على تقسيم الموقف التعليمي إلى مواقف  أسلوب التدريس المصغرومن هذه الأساليب 

، وأسلوب العصف تدريسية مصغرة وتسجيلها لمناقشتها والوقوف على ثغراتها وتصحيحها

يشجع المتدرب على إنتاج كمية كبيرة من الأفكار بغرض تنمية القدرات العقلية  الذي الذهني

 ، وأسلوب المحاضرة الفعالةأثناء التدريب من خلال تدفق الأفكار وتتابعها لحل مشكلة ما

القائم على شرح الأفكار للمادة التدريبية حيث يمكن تجاوز عيوبه يتحديد الأهداف المرجوة 

سابقة للمدرب في المحاضرة، وأسلوب دلفي والذي يعد من الأساليب وتوظيف الخبرات ال

الحديثة حيث يهتم بجمع المعلومات عن موضوع معين وتحليلها من قبل المتدربين دون 

بالتالي زيادة الموضوعية  معرفة صاحب الفكرة المطروحة وهذا ما يميزه عن العصف الذهني

قسم المتدربين إلى مجموعات صغيرة لتناقش كل وأسلوب ورش العمل )المشاغل( في الحيادية.

منها قضية معينة والتعمق فيها. وأسلوب الزيارات الميدانية للحصول على المعرفة من خلال 
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الملاحظة المباشرة في ميدان التدريب، وأسلوب التعلم الذاتي الذي يرتكز بالأساس على 

حديد مجالات التدريب التدريبية وتالمتدرب ويزودهم بالمادة التدريبية واستطلاع حاجاتهم 

 (.2009كما ورد في شويطر  2002)راشد 

كما ويمكن تصنيف أساليب البرامج التدريبية إلى الأساليب النظرية والتي تضم: أسلوب 

المناقشة، وأسلوب المحاضرة والإلقاء، وأسلوب القراءات الموجهة، وأسلوب الندوات التربوية.  

تشمل: أسلوب تمثيل الأدوار المسرحي، وأسلوب الورش التعليمية،  والأساليب العلمية والتي

وأسلوب التدريس المصغر، وأسلوب الفيديو التفاعلي، وأسلوب البحث الإجرائي، وأسلوب 

تبادل الزيارات، وأسلوب زيارة الموجه للمعلم في الصف، وأسلوب الإشراف التربوي، وأسلوب 

علم الذاتي والتي هي أقرب للنمو المهني أكثر من العصف الذهني.  وأساليب التعليم والت

 (.2012قحوان،التريب؛ كأسلوب التعلم التكاملي متعدد الوسائط )

ويمكن وضع مجموعة من الأساليب خارج العمل مثل؛ الزيارات الميدانية والملاحظة المباشرة 

الة، والبحوث للأداء، التدريب بالتعليم المبرمج، الرحلات التعليمية، أسلوب دراسة الح

 (.2013الإجرائية )الفرا،

 

 مراحل إعداد البرامج التدريبية -5

عند إعداد البرامج التدريبية لا بد من توافر مجموعة من الشروط اللازمة لإنجاحها، والمتمثلة 

وتحديد الفترة في تحديد الإحتياجات التدريبية، ووضع الأهداف، وتحديد الفئة المستهدفة، 
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لتسهيلات اللازمة، واختيار المدربين، والعمل على تقييم البرنامج التدريبي الزمنية، وتوفير ا

(Kirkpatric,1998  2013كما ورد في الفرا.) 

فازدهار أي منظمة وتطورها يرتكز على وجود مبادئ أساسية لإيجاد ثقافة واعية مرشدة 

قعية، والتدرج، للتدريب، وهذا يتطلب الشمول، والتخطيط، والإستمرارية، والتفرغ، والوا

 (.2015 ،يوالحيال والمشاركة، والإحترام، والممارسة، والإلتزام، والمصداقية )الديب؛

فيبدأ نموذج  ،ى لها تحقيق أهدافهانفالبرامج التدريبية الفعالة تمر بعدة مراحل حتى يتس

تعليم تصميم البرامج التدريبية بالتبرير من خلال الإجابة على السؤال التالي: لماذا يجب 

درب أي ماذا سيتعلم المتالمتدربين هذه المادة التدريبية؟، ومن ثم تحديد الأهداف التدريبية 

يليه التقويم الأولي الذي يعمل على تعديل الأهداف التدريبية  بعد دراسة المادة التدريبية؟.

بشكل أولي في ضوء احتياجات المتدرب وتشخيص نقاط القوة والضعف فيها، ومن ثم 

ار محتوى البرنامج التدريبي وتنظيمه بمراعاة قوانين التعليم والتعلم، والرونة، والحداثة، ثم اختي

التركيب المعرفي للمادة التدريسية حيث يشمل تعميما رئيسية مترابطة ترابطا منطقيا وذات 

 معنى، ومن ثم العمل على تحديد الأساليب والطرق والأنشطة التعليمية والتي تمتاز بالتنوع،

وإتاحة الفرص للمتدرب للمشاركة، وتوظيف التكنولوجيا، والمزج بين النظرية والتطبيق، 

ومراعاة الفروق الفردية لدى المتدربين، وأخيرا التقويم الذي يعني قيادة المتعلمين بعيدا عن 

رتبط بالأهداف إصدار الاحكام عنهم، والإستمراية، والتعزيز، وتشجيع التقويم الذاتي بما ي

 (.2013والخطيب، دريبية )الخطيب،الت
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والذي يركز على  التدريبيةكأساس لتصميم البرامج  ADDIE MODLEويمكن اعتبار 

 ,Assess, Design, Develop) :خطوات أساسية عند عمل البرامج التدريبية تتمثل في

Implement, Evaluation ) :التشخيص، والتصميم، والتطوير، والتنفيذ، والتقييم(،وهي( 

النموذج بالتحليل  بدأ، و بقواعدها البنائيةمجموعة من النماذج التي تشترك  وهذا النظام يضم

والمهام أي المدخلات والعمليات والمخرجات بناء على الوظيفة المطلوب  ،والمتعلم ،للمحتوى 

التدريب عليها، ومن ثم مرحلة التصميم التي تبدأ بترتيب المهام في المخرجات التعليمية 

رات الجسدية، والمعلومات وتحويلها لأهداف تعليمية، يليها عملية اعمليات الذهنية، والمهكال

التطوير لعمل حزمة تدريبية وتقديمها للمتدربين، ومن ثم التنفيذ بعد تعيين المدربين والمادة 

التدريبة والتأكد من تحقيق المادة التدريبية للهدف الذي صممت من أجله، وأخيرا الضبط 

ويشمل التقييم الداخلي لتحليل أداء المتعلم خلال الدورة، والتقييم الخارجي من  ،قييموالت

 .(2011)درويش، متخصصين  لتحديد الإحتياج الفعلي لمن تخرج من الدورة

فالهدف من التدريب يتحقق عندما ننقل النظرية من الأكاديمية إلى الميدان، وذلك عن طريق 

التربوي، وتحسين مهارات الطلاب عن طريق تحسين أداء  زيادة الثقة بالنفس في الوسط

 (.Assadi & Murad, 2017)معلم والطالب ال

 

 آلية تقويم البرامج التدريبية. -6

 ج التدريبية أو في حياة أي مشروع،الخطوة النهائية في البرام قد يعتقد البعض بأن التقويم هو

تقويم الفعال يهدف في أي نظام للتأكد ال يدل على عكس ذلك فالإلا أن الواقع العملي الفع  
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من تحقيق الأهداف المرجوة، وذلك لضمان استخدام أقل المدخلات للوصول لأفضل 

المخرجات، أي لضمان الكفاءة والفاعلية في عمليات النظام بدءا بالتخطيط وتحضير 

بهذا المدخلات الأساسية وإجراء العمليات بينها لحين الحصول على النتائج المخرجة، و 

 أو المتزامن الملازم للتدريب، والآني أو قبل التدريب، يجدر بنا العمل على التقويم السابق

ارد المتاحة، لعناصر النظام لنتمكن من الإستثمار الأفضل للمو  أو ما بعد التدريب واللاحق

 فالتقويم الفع ال يجب أن يتصف بالديناميكية المستمرة طول فترة التدريب.

رامج التدريبية من أصعب المراحل، فهو الجزء المتمم لعملية التدريب وهو فالتقويم للب

الخطوات والإجراءات المستخدمة في معرفة مدى كفاءة البرامج التدريبية ونجاحها في تحقيق 

، بالإضافة إلى قياس كفاءة المتدربين وقياس الفرق الذي أحدثه التدريب الأهداف المرجوة

 (.2002ءة المدربين في إعطاء المادة التدريبية )نصر الله، فيهم، كما يشمل قياس كفا

ومن خلال التقويم نستطيع الوقوف على نقاط القوة وتعزيزها وتخطي نقاط الضعف 

برامج التدريبية حال ومعالجتها في البرامج القادمة، كما يمكننا من اكتشاف الثغرات في ال

والكشف  والبشرية، ةفي استخدام الموارد المادي قبل تفاقمها بالتالي الترشيدوقوعها ومعالجتها 

 الإحتياجات التدريبية المستقبلية.عن مدى الإستفادة من البرامج التدريبية المطروحة، وتحديد 
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 المحور الثاني: التطور المهني للمعلمين 3.2

تمايز التدريب أثناء الخدمة بمفهوم التطور المهني، بيد أن هناك اختلاف و  يرتبط مفهوم

بينهما، فالتدريب يتعلق بالأنشطة والمهارات والأعمال المنظمة التي تعمل على تعديل 

السلوك وتحسين الأداء والتي تتركز في التدريب على مهارة معينة يمكن اتقانها واكتسابها، 

من  ،ال بشخصية المعلم نفسهفيتعلم المعلم كيفية التعليم، بينما يرتبط التطور المهني الفع  

 بالتالي التطور المهني ،لال عملية التأمل الناقد والفحص التي تؤدي لتحسين نوعية الأداءخ

من خلال التطور المستمر بتوسيع دائرة النمو والمعارف لديه وهو المسؤول عن ذلك، هذه 

عند تأهيل الإختلافات وغيرها بين التدريب والنمو المهني اقتضت وجود آلية جديدة 

لم مؤهلا للقيام بمهمات محددة، إلا أن التطوير يشمل أمورا يب يجعل المعالمعلمين، فالتدر 

مستقبلية طويلة الأمد تحفز المعلم للبحث الذاتي عن المعرفة والمهارات التي تساعده على 

 (.Freeman,n.dري نشاطه طيلة حياته المهنية بعيدا عن الإنطفاء المهني )

ة أصبح النمو المهني أمرا ضروريا لتمكين المعلم من ومع الخبرات المتزايدة والمعارف الجديد

ة في مجال التخصص والتي عالسري زيادة فعاليته، وتحديث خبراته لا سيما في ظل التطورات

تحتاج لتزويده مقومات التعلم الذاتي، حيث أثبتت كثير من الدراسات دور الإدارة المدرسية 

ادة فاعلية التدريب والنمو المهني إلا أن الواقع والجو التفاعلي الإيجابي داخل المدرسة في زي

عكس ذلك بسبب المشكلات الناتجة والمرتبطة بتدني كفاية الجهاز الإداري، وهذا ما يدفع 
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المعلم الناجح لإقتناص الفرص المطروحة لزيادة معرفته، وليحافظ على جسر التواصل بينه 

 (.2012 والتطورات والأفكار في مجال عمله )عامر،

 وأهميته ومبرراته للمعلمين الالفع   فهوم النمو المهنيم

ن أكدت منظمة اليونسكو على أن عملية إعداد المعلم من الإستراتيجيات الهامة للتخلص م

ن هذه المهنة تحتاج للإعداد الفعال لتعميق هذه ؛ وبهذا فإات التعليم في الوقت الحاضرمأز 

م وأكاديميا وثقافيا وتربويا ليتلاءزم إعداده مهنيا المهنة وتذويتها في نفس المعلم، وهذا يستل

ومتطلبات العصرالتقنية، مما أدى إلى إعطاء الثقل الأكبر لهذا الموضوع في عمليات 

التخطيط التربوي ليتحول التدريب إلى تنمية مهنية مستدامة.  فالتنمية المهنية هي العملية 

ستمرة والتي تسلط الأضواء على المعلمين وكافة البنائية التنموية التشاركية ذات الديمومة الم

العاملين في الوسط التربوي لتحسين أدائهم وممارساتهم وكفاياتهم المعرفية والمهنية والثقافية 

 (.2009وحسين، والإدارية والتقنية والأخلاقية )ضحاوي؛

والتي وتعرف التمنية المهنية بأنها الأنشطة المخططة من أجل التركيز على المعلمين 

صممت بهدف مساعدتهم على تحقيق الاهداف التعليمية المحددة بشكل أكثر كفاءة وفاعلية 

(.  فهي تضم كل خبرات التعلم التي يأخذها المعلم بشكل مستمر ضمن 2007)مرسي،

مجموعة البرامج والدورات والبعثات الخارجية والداخلية بهدف التحسين والتجديد لكفايات 

له  يته من خلال المهارات والمعارف والميول الإيجابية، ومد يد العون المعلم وتحديث كفا

اف التعليمية التربوية لتحقيق التقدم والنمو المهني؛ لإحداث التغيير في سلوكه لتحقيق الأهد

 (.Osamwonyi, 2016؛ 2003)الطويل،
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لمعلم، وتستمر التعلم مدى الحياة، حيث تبدأ من مرحلة قبل الخدمة ل كما ويمكن تعريفه بأنه

(.  فهي التعليم مدى الحياة من 2007طيلة فترة حياته المهنية في العملية التعليمية )غازي،

خلال الأنشطة والفعاليات التعاونية التي يعملها المعلمون والكادر العامل بالمدرسة، والهادفة 

شكل خاص لتحسين مهارات كل فرد من أعضاء المنظومة التعليمية بشكل عام والمدرسة ب

 (.2012؛ قحوان،2003)اسكاروس،

فالتنمية المهنية لها آثار إيجابية كبيرة على المعلم المتدرب على صعيد تعريفه بمهارات 

واستراتيجيات التدريس، وكيفية تقديم الحصة وشرح الدرس بطرح الأمثلة الواقعية القريبة من 

  (.Mohanty,2014) ليميةأذهان الطلبة، وتحسين المشاركة الصفية في العملية التع

هميتها لا بد من احتوائها على عدة مبادئ تضمن نجاحها، وحتى تحقق التنمية المهنية أ 

فالتغيير يجب ان يكون عملية تدريجية منتقاه، على ان يعتمد على استراتيجيات معينة 

يجب أن لإعادة التثقيف وضمان تقديم أفضا الإحتمالات لتأمين التغييرات في السلوك، كما و 

تتمحور جميع أنشطة تطوير المعلمين حول الفصل الدراسي وما يحيط به، مع الاخذ بعين 

الإعتبار إشراك المعلمين في إعداد الدورات التدريبية، والسماح لهم بان يكونوا مدربين أيضا، 

 (.Hayes,n.d)ية على المهام الإستقرائية كما ويجب ان تكون المنهجية القائمة مبن

 

 

 ومجالاتها التنمية المهنية أهداف
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تتعدد الأهداف المهنية التي يسعى المعلم لتحقيقها، فهو يسعى لإيصال رسالته في العلملية 

التعليمية من خلال زيادة الإنتماء لهذه المهنة بإلمامه بالطرق العلمية الحديثة، والإستزادة من 

س الحديثة.  كما ان التنمية المعرفة ومتابعة كل جديد لتعميق المعرفة بمتطلبات التدري

المهنية المستدامة تشكل مصدرا هاما للمعلم بنابع داخلي يحركه للتحضير الذهني، والإلتحاق 

بالدورات التدريبية عند وجود فرصة، والإطلاع على كل ما هو جديد في علم التربية، 

معلم الذي يحرص والإستفادة من ما يوفره الإنترنت من معلومات تربوية عالمية، كما أن ال

على تعزيز النمو الذاتي لديه تبرز لديه صفة العمل التعاوني ومشاورة الزملاء ومشاركتهم 

في القضايا التربوية وتبادل الزيارات معهم للإفادة من الخبرات.  بالإضافة لقيامه بواجبه 

وتوظيف الخبرات  تجاه مدرسته بالإلتزام بمهامه وواجباته الوطنية والتعاون في البيئة المدرسية

الحديثة.  وبما يتعلق بعلاقته بطلابه فهو الميسر الموجه للتفكير المتأمل الناقد لديهم، 

والمهيئ للظروف المناسبة للعمل التعاوني بإيجاد التوازن بين النظرية والتطبيق في بيئة 

 (.2009 تعليمية مناسبة )دعمس،

طبيعتها ومستوياتها والجهات القائمة  تختلف برامج التنمية المهنية للمعلمين من حيثو 

، فأهداف البرامج التنموية للمعلم يجب عليها، إلا أنها تشترك بالهدف العام الذي تسعى إليه

والأكاديمية في المدارس، فالتنوع في مفاهيم الإدارية  ةنظمأن تتماشى مع الأهداف العامة للأ

لتكن أكثر مهنية وإثراء في مجال العمل  التنمية وأهدافها يؤدي لتنوع برامج تنمية المعلم؛

تمتاز بالإبداع المتواصل ولا تقف عند حدود النماذج التقليدية المطبقة  نالأكاديمي، فيجب أ

كما يجب أن تساهم هذه البرامج في تطوير القدرات ، في كل برامج تدريب المعلمين
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ما تهدف البرامج إلى تغيير التقدم التقني، كالأكاديمية والمهنية والمعرفية في ظل موجات 

واتجاهاتهم مما ينعكس على سلوكياتهم داخل غرفة الصف، المعلمين في التدريس  اتمعتقد

 (2009وحسين،  ،)ضحاوي  فالبرنامج التنموي يهدف بالمجمل إلى:

تطوير القدرات الشخصية والإدارية للمعلم لتمكينه من المساهمة في تطوير القدرات  -1

 ككل. الأكاديمية للمدرسة

 العمل على تطوير الثقافة الأكاديمية والمهنية لكل العاملين داخل المدرسة. -2

 تشجيع العمل التعاوني الجماعي للوصول لأهداف المدرسة. -3

 تدريب العاملين بالمدرسة على القيام بالأدوار القيادية في ظل الإصلاحات المدرسية. -4

 ي التعامل مع الأمور.بناء قدرة الأفراد على التفكير الإبداعي المعاصر ف -5

تمكين المعلمين من التبصر بالرؤية المستقبلية، والتخطيط الإستراتيجي، والتعامل مع  -6

 المصادر المتنوعة للمعرفة.

إن وضع خطة للتطوير المهني لا تقتصر على عملية التدريب فحسب، بل تتضمن تحقيق 

جوة من التنمية المهنية للوصول الأهداف الأدائية وتحمل المسؤولية، وحتى تحقق الفائدة المر 

إلى الأهداف سابقة الذكر وغيرها، لا بد من تحديد الأهداف المهنية العامة، ثم العمل على  

وضع الأهداف التفصيلية لكل هدف رئيس، وبعدها العمل على تشخيص الواقع لتحديد نقاط 

قة وصل بين المعلمين القوة والضعف فيه، يليه تحديد خطوات وآلية العمل، ومن ثم إيجاد حل

 (.Martinez,2017) قارنة المدخلات بالمخرجاتوالمدرب، وأخيرا قياس الإنجاز بم



31 
 

يتفق المهتمون بالمجال التربوي بأن هناك ارتباطا واضحا بين نوعية الأداء العام ونوعية أداء 

هو بحاجة المعلمين، لأن المعلم نقطة الإرتكاز في منظومة تحقيق الأهداف التعليمية؛ لذلك 

وتتعدد مجالات النمو المهني (، 2007 لتنمية مهاراته وخبراته في عدة مجالات )عبدالعزيز،

المجال التربوي المهني الذي يركز على ضرورة الإستمرار في النمو التربوي من لتشمل 

لتي خلال الإطلاع على الكتب، والدوريات المتخصصة، والمجلات المهنية لزيادة مهاراته ا

التخصصي الأكاديمي المقترن من القيام بعملية التدريس بشكل فعال.  والمجال  تمكنه

باكتساب المعرفة الصحيحة والمهارات العلمية لمعلم المستقبل في أساسيات المهنة، وأساليبها 

(.  والمجال الثقافي العام لتكوين بنية 2006 ليتمكن المعلم من التعامل الفعال )مدكور،

 معلوماتية للمعلم، لمساعدته عل التحليل والفهم والإستنباط )كاشف،معرفية مفاهيمية 

لزيادة معرفة المعلم بحقوقه وواجباته تجاه المدرسة. والمجال  (.  والمجال الإداري 2004

الشخصي الذي يركز على شخصية المعلم ليكون قدوة حسنة للطلبة في تصرفاته وسلوكياته 

 (.2012 )قحوان،

م أن يمتلك الكفايات المطلوبة والتي تساعده على إنجاح التخطيط وبهذا يستطيع المعل

أهم للموقف التعليمي وتنفيذه وتقيمه من خلال المهارات والإتجاهات والمعارف التي تعد  من 

، وبهذا يرتبط مستوى تحقيق الطلبة بكفايات المعلم والتي لا بد المدخلات ليكتسبها المتعلم

 .(2015ار )عايش،من تطويرها وتنميتها باستمر 

 4-1أهيل المهني للمعلمين من دبلوم التبرنامج واقع المحور الثالث:  4.2

 في فلسطين
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برامج إعداد المعلمين وتأهيلهم  2008اعتمدت الوزارة في خطتها الاستراتيجية من العام 

للنهوض بمستوى التعليم في المدارس الفلسطينية، ولتطوير كادر كفء مؤهل من المعلمين 

حسين فرص التعلم للطلبة، وقد هدفت هذه الاستراتيجية إلى مهننة التعليم، وإدارة نظام لت

تأهيل المعلمين عن طريق إعداده ليرتقي لمستوى المعلم الكفء بامتلاكه منظومة من 

المعارف والمهارات العامة والقيم والاتجاهات، ومن هذه الخصائص إظهار الالتزام تجاه 

الشامل للمشاركة في بناء المجتمع الفلسطيني الديمقراطي المستقل،  الطلبة وتيسير نموهم

وامتلاك ثقافة عامة ومعرفة متعمقة بتخصصاتهم وكيفية تعليمها بأساليب متنوعة، وتحمل 

المسؤولية وإدارة تعلم الطلبة، والتفكير بطريقة منهجية بالممارسات، والاستمرار في التطور 

المتعلمين )ملحق -عي ضمن مجتمع المعلمينل في العمل الجماالمهني أثناء العمل، والتفاع

 (.2015الجاهزية، 

كما أكدت هذه الاستراتيجية على ضرورة تطوير الأدوار المختلفة لوزارة التربية والتعليم العالي 

في عملية إعداد المعلمين والإشراف عليها، عن طريق تحسين أداء الوزارة في تنظيم هذه 

خرج طلبة معلمون جيدون، وبأعداد ملائمة لحاجة المدارس الفلسطينية، مع العملية بحيث يت

التركيز على وضع آليات جديدة لتحسين جودة البرامج التأهيلية للمعلمين واعتمادها من قبل 

الهيئة الوطنية للإعتماد والجودة، وتوفير نظام تحفيزي للطلبة من ذوي القدرات العالية 

لمعلمين، والتعاون مع الجامعات الفلسطينية للقيام بدراسات حول للإلتحاق ببرامج تأهيل ا

 (.2015وعية خريجي برامج إعداد المعلمين )الدبلوم المهني المتخصص، ن
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 رياض الاستراتيجية خمسة أنواع من برامج إعداد وتأهيل المعلمين، وهي: معلم توقد تضمن

 (، ومعلم10-5)العليا  الأساسية حلةالمر  الدنيا، ومعلم الأساسية المرحلة الأطفال، ومعلم

)المرجع  المدرسية بعد ما المرحلة في والمدربين (، والمعلمين12-11الثانوية ) المرحلة

 السابق(.

المتخصص في  التربوي  المهني التأهيللهذا كله عمل المعهد الوطني على تطوير برنامج 

امعات الفلسطينية )جامعة ، بالشراكة مع الج4-1التعليم للصفوف الاساسية الاولى من 

النجاح الوطنية، جامعة بيرزيت، جامعة الخليل، جامعة القدس، جامعة الازهر( حيث يتكون 

ساعة معتمدة )دليل وصف المواد التدريبية،  18دريبية بما يعادل ساعة ت 230البرنامج من 

2016.) 

 

 4-1يا من التأهيل المهني التربوي المخصص في التعليم للصفوف الأساسية الدن

لى تزويد المعلمين بطائفة واسعة من المهارات اللازمة للقيام هذا البرنامج التدريبي إيهدف 

بدورهم كمعلم صف، بعيداً عن القالب التقليدي للتدريس القائم على النقل والمتمحور حول 

دم المعلم، بحيث يمكنهم من ايجاد التكاملات الحقيقية بين التخصصات المختلفة والتي تخ

في  2012انطلق هذا البرنامج في العام لطلبة للتعلم من أجل الحياة. المعلم في تهيئة ا

منهم من حملة % 70معلم، ومعلمة في الضفة وغزة،  2200مرحلته الأولى، واستهدف 

بلوم ، وموزعين % من حملة الد30البكالوريوس بتخصصات مختلفة وبدون تأهيل تربوي، و

بلوم ( تخرجوا جميعا يحملون شهادة الد% إناثا52) ذكورا( و% 48) على النحو الآتي:
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 (.2015المهني المتخصص في التعليم )المعهد الوطني،

معلما ومعلمة في الضفة وغزة  1800حيث استهدف  2015عام  تم لاحقا تطوير البرنامج

يداغوجية من معلمي المرحلة الأساسية الدنيا،  بالتركيز على المحتوى التعليمي والمعرفة الب

إطاراً مطوراً من استراتيجيات التعلم المتمركز  ليقدمللمحتوى وطرائق التدريس التخصصية، 

م موجهاً للتعلم، راعياً للإبداع، وهذا الجزء الذي تم التركيز عليه حول المتعلم؛ ليصبح المعل

 في هذه الدراسة.

يم العالي )المعهد الوطني للتدريب يُنفَذ البرنامج برعاية وإدارة ومتابعة وزارة التربية والتعل

التربوي( وبدعم من البنك الدولي، وبالشراكة مع الجامعات الفلسطينية ) جامعة النجاح 

الوطنية، جامعة القدس، جامعة الخليل، جامعة القدس المفتوحة  في الضفة، وجامعة الأزهر 

 بريطانيا . في غزة(، وبمشاركة استشارية من جامعة كانتربري /

( ساعة تدريبية، تعتمد على الترابط المنطقي بين النظرية 230كون البرنامج من )يت 

 والتطبيق، بشكل متواصل طيلة العام الدراسي موزعة على النحو الآتي : 

 16% من البرنامج  ولمدة 40اللقاءات الوجاهية أيام السبت في الجامعات، بنسبة  -

 أسبوعاً في الفصل الواحد.

 % من البرنامج .20ي في الميدان ) داخل وخارج الحصة الصفية ( بواقع التطبيق العمل -

حلقات التعلم لممارسة مجتمعات تعلم مهنية لعرض التطبيقات ومناقشتها ومراجعتها بواقع  -

% من البرنامج،  ويعقد اللقاء التدريبي في الجامعات، في 20( ساعات، وتشكل نسبة 3)

 رس.حين تعقد حلقات التعلم في المدا
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 % من البرنامج. 10التواصل الالكتروني بنسبة  -

 % من البرنامج .10ه ملف الانجاز مشروع التخرج أو البحث الاجرائي وما يتضمن -

شهادة الدبلوم المهني المتخصص في التعليم، المعتمدة المشاركون يمنح وفي نهاية البرنامج 

يعفى المعلم المشارك والتعليم العالي، كما  ى وزارة التربيةرسمياً من هيئة الاعتماد والجودة لد

دليل )لعليا في مجال التربية وأساليبها من أي ساعات استدراكية في حال تقدم للدراسات ا

 (2015، 4-1الدبلوم المهني المتخصص في التعليم للصفوف من 

 

 الكفايات التعليمية الفلسطينية

لتعاون مع هيئة تطوير مهنة التعليم قام فريق المعهد والخبراء المحليين والدوليين با

والجامعات الفلسطينية المشاركة بمقارنة المعايير الفلسطينية بسبع كفايات عالمية، ثم قام 

يات جميع هذه المعايير وتكَمل ايات من المعايير بحيث تغطي الكفالطاقم  باستخراج الكف

ت التربوية المتفق عليها للكفايات المجالاما يتلاءم مع الكفايات العالمية، وفيما يلي عليها ب

 (2015)ملحق الجاهزية للكفايات التعليمية،  لتعليمية:ا

 تسهيل عملية التعليم والتعلم المتمركز حول المتعلم.  -1

 تفعيل الشراكة داخل وخارج المدرسة. -2

 المتابعة والتقويم لعملية التعليم والتعلم ومخرجاتها.  -3

 السعي المستمر للتطور المهني.  -4

 مشاركة في توفير بيئة تعلمية فعالة وآمنة. ال  -5
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 تصميم المصادر والمواد التعليمية  التعلمية.  -6

       الإرشاد والتوجيه  للمتعلمين. -7

( 4-1معلمو الصفوف الأساسية الدنيا من ) نهاية البرنامج التدريبي أن يمتلكويتوقع في 

ارات وكفايات تتوافق مع مهارات وخبرات تربوية إضافة إلى خبراتهم الأكاديمية، ومه

  احتياجاتهم التدريبية.

مجمعات تدريبية تتحقق هذه الكفايات بالإضافة إلى كفايات تخصصية، من خلال 

 (2016)دليل وصف المواد التدريبية،  تخصصية موزعة في مسارين، على النحو الآتي :

هارات ويتم تزويد المعلمين في هذا المسار بمجموعة من الم مسار معلم الصف: -

والإستراتجيات التي تمكنهم من التعامل مع خصوصية الطلبة في هذه الفئة العمرية. وقد 

)المجمع المدخلي، ومجمع  اشتمل مسار معلم الصف على المجمعات التدريبية الآتية:

اللغة العربية، ومجمع الرياضات، ومجمع العلوم، ومجمع التعليم التكاملي، ومجمع التربية 

وقع من المعلمين أن يكونوا قادرين على تعليم جميع المواد الأدبية، والعلمية الخاصة(. ويت

 وأن يراعوا حاجاتهم واهتماماتهم. 4-1لطلبة الصفوف 

في هذا المسار تم تزويد المعلمين بمهارات تخصصية   مسار معلم اللغة الإنجليزية:  -

عات اللغة العربية وى والمعرفة البيداغوجية للمحتوى، وتتضمن مجمتركز على المحت

للصفوف والرياضيات والعلوم استراتيجيات حديثة في تعليم محتوى المقررات ذات العلاقة 

( وذلك باستخدام أمثلة تطبيقية من المحتوى. ويتم عادة تنفيذ مهام تطبيقية 4-1من )

 ا على المتدربين في حلقات التعلم. فيقوم المدرب بعرضه
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تضمن تدريب المعلمين على أنواع مختلفة من التكامل الأفقي في أما مجمع التعليم التكاملي

والعمودي، ويتم التركيز على ايجاد صلات للتكامل بعدة طرق تساعد على تسهيل التعليم 

 لدى الطلبة.

وكذلك مجمع التربية الخاصة حيث يقوم مدربون مختصون بالتدريب على مبادئ عامة في  

ن في التأمل مع الحالات الخاصة في صفوفهم بما التربية الخاصة بحيث يساعد المعلمي

يزودهم بآليات التعامل مع هذه الفئة، كما ويعرفهم على أنواع مختلفة من ذوي الاحتياجات 

 الخاصة وطرق مساعدتهم والعناية بهم.

في هذا الفصل تم عرض أهم الأدبيات المتعلقة بمفهوم التدريب بشكل عام، والتركيز على 

وأنواعه، وآلية تصميمه وتنفيذه، ثم بشكل خاص، ومعرفة شروطه، وأهدافه،  تدريب المعلمين

تم الانتقال إلى مفهوم التنمية المهنية للمعلمين والتي تشمل أبعادا أكبر من التدريب، حيث 

يشكل الأخير نقطة الانطلاق للنمو المهني للمعلم في جميع المهارات والكفايات الذاتية 

التدريبية المطروحة ليتحقق بذلك النمو في العملية التعليمية التعلمية والمكتسبة من البرامج 

بكافة تفصيلاتها، وأخيرا تم التطرق لموضوع التدريب بفلسطين بالتركيز على برنامج التأهيل 

والذي يشكل عمودا مفصليا يقوم  4-1المهني التربوي لمعلمي المرحلة الأساسية الدنيا من 

فتم توضيح آلية التدريب، وكيفية عمل هذا البرنامج، وشروطه، عليه البحث وهو أساسه، 

والكفايات المكتسبة منهن وفيما يلي عرضا لأهم الدراسات العربية والاجنبية التي تناولت 

 موضوع تدريب المعلمين من عدة محاور.
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 الدراسات السابقة  5.2

ين أثناء الخدمة؛ وذلك تعددت الدراسات التي تناولت موضوع البرامج التدريبية للمعلم

لارتباطها بأهم مكونات المنظومة التعليمية التعلمية وهو المعلم، حيث ركزت هذه الدراسات 

على معرفة مدى تمكن المعلم وتنميته من خلال البرامج التدريبية التي يخضع لها أثناء 

برنامج التأهيل الخدمة، الأمر الذي يشابه موضوع هذه الدراسة التي ركزت على تقويم فاعلية 

في منطقة ضواحي القدس، وحتى يتم  4-1التربوي لمعلمي المرحلة الأساسية الدنيا من 

تمكين هذه الدراسة لا بد من تدعيمها بركائز من دراسات الأدب العربي والأجنبي.  وقد تم 

 محاور رئيسية، وهي: أربعةتناول هذه الدراسات ضمن 

 لبرامج التدريبية أثناء الخدمة وسبل التغلب عليها.الدراسات المتعلقة بمعوقات ا أولا:

 ثانيا: الدراسات المتعلقة بتقويم فاعلية البرامج التدريبية أثناء الخدمة.

 ثالثا: الدراسات المتعلقة باتجاهات المعلمين نحو البرامج التدريبية أثناء الخدمة.

ثناء الخدمة وأثر البيئة رابعا: الكفايات التعليمية المكتسبة من البرامج التدريبية أ

 الإلكترونية في ذلك.

 ا هذه الدراسة:وفيما يلي عرضا لأهم الدراسات التي تناولته

 الدراسات المتعلقة بمعوقات البرامج التدريبية أثناء الخدمة وسبل التغلب عليها. 1.5.2

افه تعددت الدراسات التي تناولت موضوع المعوقات التي تحول دون تحقيق التدريب لأهد

المرجوة، فمنها مارصد هذه المعوقات ووضع الحلول لمعالجتها، ومنها ما ركز على موضوع 
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التنمية الشاملة لتحقيق أهداف التدريب، ومنها ما أكد على ضرورة صياغة محتوى البرنامج 

 التدريبي بناء على الأهداف المرادة منه، وفيما يلي عرضا لبعض هذه الدراسات. 

بعنوان "معوقات تدريب المعلمين أثناء الخدمة وسبل  (2008عطوان ) دراسة أبوجاءت ف 

التغلب عليها بمحافظات غزة"، حيث هدفت الدراسة للتعرف على أهم المعوقات التي تواجه 

المدربين لتدريب المعلمين أثناء الخدمة، لتحقيق غرض الدراسة قام الباحث باستخدام المنهج 

مجالات مرتبطة بالمعوقات  10فقرة مقسمة على  50ن الوصفي بإعداد استبانة مكونة م

التي تناولتها الدراسة وهي: الإحتياجات التدريبية، تخطيط البرامج التدريبية، الحوافز المادرية 

والمعنوية، أهداف البرامج التدريبية، توقيت البرامج التدريبية، المحتوى، التقويم، الأساليب 

 2021المركز التدريبي. وقد كان مجتمع الدراسة يتكون من والوسائل التعليمية، المدربين، 

.  وقد 10-7معلم/ة للصفوف من  485الثانوية، وتم توزيع الإستبيان على معلم/ة للمرحلة 

% من عينة الدراسة على وجود معوقات لتدريب المعلمين أثناء الخدمة في غزة 69.9أكد 

وقات الإحتياجات التدريبية بما يقارب %، ومع86.8فيما يتعلق بالحوافز المادية بنسبة 

% من مجمل المعوقات.  وقد أوصت الدراسة بعدة توصيات أبرزها ضرورة تقديم 74.3

لى أهمية أخذ رأيهم في رصد عالحوافز المادية والمعنوية للمعلمين المتدربين، مع التأكيد 

 تياجات.احتياجاتهم التدريبية عن طريق الدراسات المسحية الشاملة لهذه الإح

( بعنوان "المعوقات التي تواجه تدريب معلمي 2010وفي السياق ذاته جاءت دراسة أبوسالم )

معرفة المعوقات التي  افظات غزة"، وقد هدفت الدراسة إلىالتربية الرياضية أثناء الخدمة بمح

ونت تواجه تدريب هذه الفئة من المعلمين بناء على متغير الجنس، والخبرة، والمؤهل، وقد تك
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معلم ومعلمة تربية رياضية في المحافظة، وقد تم استخدام المنهج  167عينة الدراسة من 

الوصفي التحليلي بالاعتماد على استبانة مكونة من عدة مجالات، وقد جاءت نتائج الدراسة 

%، والمعوقات المتعلقة بالمدرب 72.9كما يلي: المعوقات المتعلقة بالإشراف حصدت 

%، والمعوقات المرتبطة بالموارد 68.5المرتبطة بزمن البرنامج التدريبي %، والمعوقات 71

بضرورة إعادة النظر بالبرامج التدريبية، %.  وقد اوصت الدراسة 67.6ومكان التدريب 

والتركيز على بناءها وفقا لاحتياجات المعلمين، مع ضرورة التأكيد على التكامل بين التدريب 

 معايير الجودة. قبل الخدمة وأثناءها في ظل

بعنوان "إعداد المعلم الفلسطيني  (، والتي جاءت2009اللوح )دراسة العاجز و بالإضافة ل

حيث هدفت للتعرف  وتدريبه أثناء الخدمة في ضوء برامج التمنية الشاملة بمحافظات غزة"،

مهنية في على واقع المعلم الفلسطسني وتدريبه أثناء الخدمة في ظل البرامج الشاملة للتنمية ال

محافظة غزة، وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي بتصميم استبانة مكونة من 

معلم ومعلمة للمرحلة  580فقرة لتحقيق هذا الغرض، وقد تكونت عينة الدراسة من  46

الأساسية في محافظات غزة الخمس، وقد توصلت الدراسة لعدة نتائج أهمها وجود فروق ذات 

ة في إعداد المعلم وتدريبه تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور، وكذلك لمتغير دلالة إحصائي

سنوات.  وقد  10-6المؤهل العلمي لصالح البكالوريوس، ولمتغير سنوات الخدمة لصالح 

اد المعلمين توصلت الدراسة لعدة توصيات أكدت في مجملها على ضرورة التركيز على إعد

 خبرة.و سنوات البغض النظر عن الجنس أ
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(، وقد كانت بعنوان "تقويم برنامج تدريب معلم التربية الرياضية 2007بو سالم )ودراسة أ

، حيث هدفت إلى تقييم برنامج تدريب أثناء الخدمة في فلسطين وفق الأهداف المحددة له" 

للاهداف المحددة، وقد اتبعت الدراسة المنهج  في فلسطين وفقا معلمي التربية الرياضية

ملعم/ة كعينة  411فقرات تم توزيعها على  8التحليلي، بتصميم استبانة مكونة من الوصفي 

%، والتخطيط 81ما يأتي الحاجة للتدريب أثناء الخدمة  هم نتائج الدراسةللدراسة، وكان من أ 

%، وفيما يتعلق بالمعوقات فقد 76%، وأهداف البرنامج التدريبي 80للبرنامج التدريبي 

بينما حصلت المعوقات المتعلقة %، 72.9علقة بالإشراف النسبة الأكبر المعوقات المتأخذت 

%، وقد توصلت الدراسة لعدة توصيات أبرزها الاهتمام 56.7بزمن البرنامج على نسبة 

 بالبرامج التدريبية من حيث إعدادها والإشراف عليها ومناسبة زمنها للمعلمين.

بعنوان  Minadi & Hlapanis, 2005)دراسة ميندي وهلبانيس )في السياق ذاته جاءت و 

المعيقات التي تحول دون اكتساب المهارات التكنولوجية المكتسبة في البرامج التدريبية حول "

وهدفت لمعرفة أهم المعيقات التي تعيق  ،"تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات في اليونان

فاستخدمت الدراسة المنهج  تطبيق المهارات التكنولوجية المكتسبة من البرنامج التدريبي، 

معلم ومعلمة تم توزيع استبانة قبلية وأخرى  170الوصفي التحليلي على عينة مكونة من 

% من العينة لم تتمكن من تطبيق ما تعلمته 39بعدية عليهم، وقد توصلت الدراسة إلى ان 

كما بين في البرنامج التدريبي داخل غرفة الصف بسبب عدم توفر الأجهزة اللازمة لذلك، 

% من العينة أن بعض المعيقات يمكن التغلب عليها من خلال التدريب الذاتي والتعليم، 75

 ولهذا أوصت  الدراسة بتعزيز التدريب وتوفير الاجهزة اللازمة لإنجاحه.
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وقد ربطت بعض الدراسات المعوقات التدريبية بالظروف الاقتصادية والسياسية الحاصلة في 

 (Ebersöhn,Tilda1 &Ferreir, 2015) به دراسة ايبرسون وآخرون ما جاءت البلد وهذا 

تدريب المعلمين أثناء الخدمة لتوفير الدعم النفسي والرعاية في "بعنوان  حيث جاءت 

، حيث هدفت "المدارس عالية الخطورة وذات الحاجة العالية: شراكات التدخلات المدرسية

وضاع القائمة في جنوب افريقيا لا سيما في يف مع الاتعرف على أدوار المعلمين في التكلل

المرحلة الانتقالية على الاقتصاديات الكولونيالية، حيث تمتاز المدارس بالمخاطرة العالية 

والحاجة الماسة لكادر مؤهل قادر على التعامل مه هذه الظروف المتأرجحة، فأكدت الدراسة 

الدراسة ببحث الشراكة الحاصلة  على ضرورة وجود برامج تطوير مهني للمعلمين وقد عنيت

سنوات الماضية في هذه المدارس في جنوب 9بين باحثي التعليم العالي والمدرسين لمدة 

افريقيا. واستخدم التحليل المواضيعي لتحديد الطرق التي استفاد بها المدرسون من التكيف 

وة إلى وجود علاقة مع المخاطر العالية من البرنامج ، واستخدمت نظرية تقرير المصير للدع

الاجتماعية.  -ديناميكية ومترابطة بين مسارات المدرسين الواضحة للدعم والرعاية النفسية 

تجد الدراسة أنه في المجتمعات التي تحول المجتمع سياسياً حيث تحتاج الحاجة إلى تدريب 

محدودة، وبهذا  المعلمين أثناء الخدمة ، وقد تكون الهياكل الرسمية للتطوير المهني للمعلمين

أوصت الدراسة بأهمية  الشراكات بين الباحثين والمعلمين حيث تبدو منصات مفيدة 

 للتدخلات المدرسية لدعم مرونة المعلم.

مما سبق نستطيع القول بأن غالبية الدراسات أكدت على وجود مشكلة في تحديد الإحتياجات 

على الإحتياجات التدريبية، مع  ضرورة إجراء مسح للتعرفل ، لذا دعت معظمهاالتدريبية
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لمحتوى، وآلية التدريب، التأكيد على ضرورة ملائمة البرامج التدريبية للمعلمين من حيث ا

 والزمن. 

 

 الدراسات المتعلقة بتقويم فاعلية البرامج التدريبية أثناء الخدمة. 2.5.2

اعلية البرامج التدريبية في هذا المحور تم التركيز على الدراسات التي تناولت موضوع تقويم ف

تعتبر دراسة ننج ما شاونج ويان دو المطروحة للمعلمين أثناء الخدمة وتأثيرها على أدائهم. و 

((Ning Ma1, Shuang&Yuan Du2, 2018 التي تناولت  الحديثة من الدراسات

 جاءت بعنوان "منهج التطوير المهني المعتمد موضوع تدريب المعلمين أثناء الخدمة والتي

على الأقران لتحسين المشاركة في التعلم ومهارات تصميم التعلم للمدرسين أثناء الخدمة"، 

حيث استخدمت المنهج الكمي لتقييم فعالية برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة في اليابان 

نهج التدريب من خلال الأقران، حيث ممعلم عن طريق اتباع  20من خلال التركيز على 

-على تحديد الأسئلة والإحتياجات والخطط التدريسية للمعلمين عينة البحث ركز التدريب 

، والعمل على توفيرها عن طريق الأقران -عليهم التدريب ي باعتبارهم عينة تجريبية يجر 

لانخراط في العمل الجماعي. وقد ركزت الدراسة على عدد من الأدوات أهمها نموذج تقييم او 

عروضة والخطط التدريسية المقدمة. وقد توصلت الدراسة لعدة المشاركة والأداء للدروس الم

وعة التجريبية كانت أعلى بكثير من المجموعة الضابطة، وأكدت منتائج أهمها أن نتائج المج

الدراسة على أن تأثير الأقران أفضل بكثير من الخبراء. وبهذا أوصت الدراسة لضرورة 

 عن طريق التعلم بالأقران.التركيز على تدريب المعلمين أثناء الخدمة 
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السابقة حيث جاءت  مع الدراسة (Slingerland& et.al, 2017)وتتفق دراسة سلنجرلاند 

" تطوير وتحسين برنامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة على التقييم التحفيزي في بعنوان

على وجه التحديد، وهدفت لمعرفة أهمية برامج التقييم لمعلمي التربية البدنية  التربية البدنية"،

وقد ساعدت الدراسة على تطوير برنامج تدريبي للمعلمين أثناء الخدمة بما يخدم عمليات 

 33التقييم والتحفيز للطلاب دون التأثير على دافعيتهم وكفائتهم، وقد طبق البرنامج على 

ينة معلم/ة، حيث اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي بالتركيز على المقابلات مع ع

ت الدراسة إلى حول البرنامج التدريبي، وقد أشار البحث وتوزيع الاستبانة عليهم لجمع آرائهم 

أن هذا البرنامج يعد من الخطوات الناجحة لتحسين خبرة معلمي التربية الرياضية لإعداد 

تغيير في ممارساتهم اليومية وبالتالي تحسين المستوى العام للأداء. وقد اوصت الدراسة 

رة تفعيل مثل هذه البرامج والتركيز على أساليب المتابعة والمشورة فيها من خلال بضرو 

 مجتمعات الممارسة والتدريب.

ية البرامج التدريبية (، بعنوان "تقويم فاعل2015جاءت دراسة ياسين )في الإطار ذاته و 

لدراسة إلى رافيا أثناء الخدمة من وجهة نظر المعلمين في الأردن"، حيث هدفت المعلمي الجغ

استخدمت الدراسة نظر المعلمين في لواء قصبة اربد، تقييم البرامج المذكورة من وجهة 

فقرة  50المنهج الوصفي التحليلي لتحقيق أهداف الدراسة وذلك بتطوير استبانة مكونة من

بنود عن معلم/ة للإجابة  54مجالات، وقد تكونت عينة الدراسة من  5موزعة على 

أظهرت الدراسة عدة نتائج أهمها أن تقديرات المعلمين لفاعلية البرامج التدريبية  الإستبانة، وقد

أثناء الخدمة جاءت بدرجة متوسطة، كما بينت عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية في 
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تقديرات المعلمين تعزى لمتغير المؤهل العلمي، أكدت على وجود فروق ذات دلالة احصائية 

دد مرات المشاركة في البرنامج التدريبي.  وقد توصلت الدراسة لعدة تعزى لسنوات الخبرة، وع

ضرورة التأهيل التربوي للمعلمين، مع مراعاة تكرار التدريب في فترات  توصيات أهمها

 متفاوتة.

(، تحت عنوان "تقييم البرامج التدريبية التي يقدمها 2013دراسة بلال ) في نفس السياقو 

الكويت لمعلمي التربية البدنية أثناء الخدمة من وجهة نظر الموجهون الفنيون في دولة 

المعلمين أنفسهم"، فهدفت الدراسة لتقييم هذه البرامج من وجهة نظر المعلمين أنفسهم، ولقد 

لتحقيق هذا الهدف، حيث تم اختيار عينة عشوائية  تخدم الباحث المنهج الوصفي المسحياس

% من عينة الدراسة، 22.4نين أي ما يقارب معلما من المدارس المتوسطة للب 260من 

فقرة، وقد أشارت نتائج تحليل البيانات  37وقام الباحث بتصميم اداة الدراسة التي تكونت من 

إلى درجة تقييم البرامج من وجهة نظر المعلمين كانت مرتفعة، واكدت على وجود فروق دالة 

لمؤهل العلمي.  وقد اوصت الدراسة إحصائيا لتحديد الإحتياجات التدريبية وفقا لمتغير ا

م مع احتياجات المعلمين الفعلية ات التدريبية بشكل مفصل بما يتلاءبضرورة تحليل الاحتياج

 ليؤثر على تحصيل الطلبة إيجابيا.

(، بعنوان "فاعلية الدورات التدريبية أثناء الخدمة في تطوير 2008دراسة عبيد )أيضا و 

اء الإختبارات التحصيلية للمرحلة الأساسية في الأردن"، كفايات معلمي الرياضيات في بن

فهدفت الدراسة إلى تقدير فعالية الدورات التدريبية أثناء الخدمة للمعلمين في مجال القياس 

والتقويم على كفاية معلمي الرياضيات في بناء الإختبارات التحصيلية للمرحلة الأساسية في 
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جتمع الدراسة من جميع معلمي المديرية والبالغ عددهم مديرية تربية عمان الأولى، وتكون م

معلم/ة ممن تلقوا التدريب في مجال  40معلم/ة، حيث تم اختيار عينة عشوائية طبقية  240

القياس والتقويم أثناء الخدمة ولم يأخذوا مواد تدريبية مشابهة قبل الخدمة.  واعتمدت الدراسة 

في ضوء المعرفة النظرية العامة، وقائمة تحليل  على اختبار الكفاية المعرفية للمعلمين

وجود فعالية لهذه البرامج على المعلمين عينة ختبارية.  وأظهرت نتائج الدراسة الأوراق الإ

الدراسة وأن مستوى ممارستهم لمعايير تصميم الإختبارات متوسط الكفاية. ومن أهم 

برامج التدريبية لما لها من أثر على التوصيات لهذه الدراسة ضرورة تعزيز وتفعيل مثل هذه ال

 كفاية المعلمين في تحسين أدائهم.

( التي جاءت بعنوان "فاعلية الدورات التدريبية 2010دراسة المجالي )ضمن الإطار ذاته و 

المتعلقة باستخدام مناهج اللغة الإنجليزية المحوسبة من وجهة نظر المعلمين والمعلمات 

شافية الأردنية"، والتي هدفت للتحقق من فاعلية هذه الدورات المتدربين في المدارس الاستك

وأثرها على اتجاهات المتدربين لتفعيل استخدام الحاسوب في التعليم، وقد توصلت الدراسة 

لعدة نتائج أهمها وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات المتدربين لصالح حاملي 

خدام الحاسوب، واوصت الدراسة بضرورة توفير البكالوريوس تجاه هذه الدورات وتعزيز است

البنية التحتية والتسهيلات اللازمة لإنجاح الدورات التدريبية مع ضرورة توفير المدربين ذو 

 الكفاءة والخبرة العالية.

( بعنوان "تقييم البرامج التدريبية التي يقدمها الموجهون الفنيون 2013وجاءت دراسة سليمان )

مين أنفسهم"، علمي المرحلة الابتدائية أثناء الخدمة من وجهة نظر المعلفي دولة الكويت لم
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تقييم هذه البرامج حيث استخدمت المنهج الوصفي المسحي باستخدام فهدفت الدراسة إلى 

معلما من المدارس المتوسطة  260فقرة، تم تطبيقها على عينة بلغت  37استبانة مكونة من 

 دريبية أثناء الخدمة كانت مرتفعةئج إلى أن تقييم البرامج التللبنين في الكويت، وأشارت النتا

، وقد أوصت الدراسة بضرورة تحديد الاحتياجات مع وجود أثر لمتغير المؤهل العلمي

التدريبية بناء على الأهداف التدريبية للتمكن من تحديد برامج تدريبية ملائمة لاحتياجات 

 العلمي لدى الطلبة. المعلمين لينعكس ذلك ايجابا على التحصيل

( بعنوان "تقدير درجة فاعلية البرامج التدريبية للمعلمين 2007دراسة المخادمة )جاءت و 

الجدد في محافظة إربد من وجهة نظرهم" والتي هدفت لمعرفة تقديرات المعلمين الجدد عن 

وصفي البرامج التدريبية المقدمة لهم في محافظة إربد، وقد استخدمت الدراسة المنهج ال

فقرة موزعة على خمسة مجالات شملت: خطة  45التحليلي من خلال استبانة مكونة من 

البرنامج، ومحتوى البرنامج التدريبي، وكفاءة المدربين، ومكان التدريب، والتقويم، حيث تم 

معلم/ة جدد في  2021معلم/ة تم اختيارهم بشكل عشوائي من أصل  354توزيعها على 

، وقد أوضحت الدراسة أن هناك تباين في المجالات 2006/2007م محافظة إربد من العا

حيث جاء مجال خطة البرنامج في المرحلة الأولى، ثم مجال محتوى البرنامج التدريبي 

ضمن درجة متوسطة من وجهة نظر المعلمين وبدرجة منخفضة في مجال البيئة التدريبية 

ير بيئة تدريبية جيدة للمتدربين، والعمل وكفاءة المدربين، وقد دعت الدراسة إلى ضرورة توف

 على رفع مستوى المشرفين المسئولين عن البرنامج التدريبي.
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(، تحت عنوان "واقع الدورات التدريبية في 2011دراسة العطوي )في سياق متصل جاءت و 

مجال العلوم من وجهة نظر معلمي العلوم بمنطقة تبوك"، وهدفت الدراسة لمعرفة واقع 

التدريبية في العلوم في منطقة تبوك، فشملت الدراسة جميع معلمي ومعلمات العلوم الدورات 

معلم/ة تم اختيارهم  214، وتكونت العينة من 2010/2011في تبوك للمرحلة الثانوية 

مجالات  5بطريقة عشوائية، واستخدم الباحث الاستبانة كأداة رئيسية للدراسة تكونت من 

لمحتوى التدريبي، والتقويم، وزمن الدورة التدريبية، والمدرب، فقرة تمحورت حول ا 35تشمل 

ومكان التدريب. وأظهرت الدراسة وجود فروق دالة احصائيا في تقديرات المعلمين لواقع 

الدورات التدريبية وفقا لمتغير النوع الاجتماعي للإناث، وأكدت الدراسة على عدم وجود فروق 

مؤهل العلمي والخبرة في كل المجالات.  وأوصت في تقديرات المعلمين حسب متغير ال

الدراسة بضرورة اختيار المدربين من أصحاب الكفايات والمهارات العالية، وتغيرهم من فترة 

 لأخرى لضمان تنوع الأساليب في الأنشطة.

( بعنوان "واقع التدريب المستمر لمعلمي 2015دراسة محجوب )في السياق ذاته جاءت و 

محلية امبدة"، والتي هدفت للتعرف على دور التدريب  -لأساس ولاية الخرطوممرحلة التعليم ا

أثناء الخدمة في رفع أداء المدرسين وتحسين تحصيل الطلبة، حيث استخدمت الباحثة 

المنهج الوصفي التحليلي بالاعتماد على الاستبانة والمقابلة كأدوات للدراسة، وطبقت الدراسة 

معلم/ة للمرحلة الأساسية بمحلية أمبدة، وقد توصلت الدراسة  861على عينة عشوائية بلغت 

إلى عدة نتائج أهمها أن التدريب المستمر يسهم في تحسين الأداء التدريسي، وخلق الرضا 

الوظيفي للمعلمين، ويعمل على تحسين التحصيل الأكاديمي للطلبة.  وقد أوصت الدراسة 
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في المرحلة الأساس، وضرورة أخذ رأي بضرورة تصميم دورات تطويرية وتثقيفية لمشر 

يا والأساليب المعلمين لتحديد احتياجاتهم التدريبية، مع التأكيد على أهمية توظيف التكنولوج

 التدريبية الحديثة.

واقع برامج تدريب المعلمين من وجهة "(، والتي جاءت بعنوان 2007ودراسة السرحاني )

حيث هدفت للكشف عن واقع التدريب ، "لسعوديةنظرهم في منطقة الجوف بالمملكة العربية ا

للمعلمين في منطقة الجوف في المدينة المنورة من وجهة نظرهم، وقد تكونت عينة الدراسة 

معلم ومعلمة تابعين لإدارة تعليم منطقة  3599معلما ومعلما تم اختيارهم من أصل 720من 

على عدة مجالات، وهي: فقرة موزعة  45الجوف، وقد صمم الباحث استبانة مكونة من 

التخطيط للبرنامج التدريبي، ومحتوى البرنامج التدريبي، وآلية تنفيذ البرنامج التدريبي، 

ومهارات المدربين وصفاتهم، وتقييم البرنامج التدريبي.  وقد بينت الدراسة عدة نتائج أهمها 

رة فيما يتعلق أن واقع هذا البرنامج التدريبي من وجهة نظر المعلمين كانت بدرجة كبي

بالتخطيط، ومحتوى البرنامج، وتنفيذه، ومهارات المدرب، وجاءت بدرجة متوسطة بما يتعلق 

بمجال تقييم البرنامج التدريبي.  وقد توصلت الدراسة لعدة توصيات أهمها: ضرورة ربط 

ة مع ضرورة توظيف أساليب متعددأهداف البرامج التدريبية بالمشكلات التي يواجهها المعلم، 

 ومتنوعة في التدريب.

والدراسة التي قامت بها وزارة التربية والتعليم الفلسطينية بالتعاون مع المجلس الثقافي  

( تحت عنوان "تقييم البرامج التدريبية للمعلمين أثناء الخدمة في 2005/2006البريطاني )

التي تقدمها الوزارة  مناطق السلطة الفلسطينية"، حيث هدفت الدراسة لتقييم البرامج التدريبية
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فشملت معلمي ومديري ومشرفي المدارس وأولياء الأمور ومعدي البرامج التدريبية، وقد 

تعددت أدوات الدراسة فشملت دراسة الحالة، والمقابلة، والاستبانة. وقد توصلت الدراسة لعدة 

ذلك ويتم ترشيحهم نتائج أهمها أن المعلمين الذين يتم اختيارهم للتدريب لا يتم مشاورتهم قبل 

% من المعلمين بأن أهداف التدريب غير واضحة، وأكد 44من المدير والمشرف، كما وأكد 

% بأن المادة التدريبية مشوقة 80%منهم بأن وقت التدريب غير مناسب، واوضح 44

% منهم على مكان التدريب. وقد توصلت الدراسة لعدة توصيات تفيد 70وممتعة، ووافق 

ة إشراك المعلم في الموافقة على الاشتراك بمثل هذه الدورات ومراعاة الوقت بمجملها لضرور 

 الزمني للتدريب مع احتياجات المعلمين.

حيث  ، Zhang, Linxiu& et.al)2013) وآخرون  زهانججاءت دراسة وفي سياق آخر 

ئية "تأثير تدريب المعلمين على نتائج المعلم والطلاب: دليل من تجربة عشواكانت بعنوان 

وهدفت للتعرف على فعالية برامج التدريب أثناء الخدمة  في مدارس المهاجرين في بكين"،

لمعلمي اللغة الانجليزية في محافظة بكين في مدارس المهاجرين، حيث ركزت الدراسة على 

تأثير برامج تدريب المعلمين  المنهج الوصفي التحليلي باستخدام المقابلات والاستبانات لتقييم

عدم فعالية . وقد بينت نتائج الدراسة في غرفة الصف على أدائهم ةوالمكثفة المدى قصير 

أداء المعلمين، لذلك أوصت الدراسة بضرورة برامج تدريب المعلمين قصيرة المدى على 

 تدريب وحسن اختيار مدتها الزمنية.تعديل برامج ال

 

 لتدريبية أثناء الخدمة.الدراسات المتعلقة باتجاهات المعلمين نحو البرامج ا 3.5.2
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ر على أبرز الدراسات التي هدفت للتعرف على اتجاهات المعلمين وتم التركيز في هذا المحو 

جاءت ف نحو البرامج التدريبية المقدمة لهم أثناء الخدمة لمعرفة آرائهم فيها وأمكانية تطويرها.

ية الإسلامية للمرحلة (، بعنوان "اتجاهات معلمي ورؤساء أقسام الترب2006دراسة الحمدان)

الثانوية بدولة الكويت نحو الدورات التدريبية المقامة للمعلمين أثناء الخدمة ومقترحاتهم 

لتطويرها"، فهدفت الدراسة إلى معرفة اتجاهات الفئة المستهدفة من حيث الأهداف، 

غير النوع، والمحتوى، والبيئة، والأثر للدورات التدريبية لمعلمي التربية الإسلامية ضمن مت

والمسمى الوظيفي، وسنوات الخبرة، والمنطقة التعليمية، كما وسعت للتعرف على اقتراحاتهم 

 معلم 120في سبيل تطوير الدورات التدريبية وفقا لحاجاتهم.  وتكونت عينة الدراسة من 

رئيس في  20، وجميع رؤساء أقسام التربية الإسلامية بواقع بواقع معلمين من كل مدرسة

أسئلة الدراسة،  استخدم المنهج الوصفي التحليلي للإجابة على .ع مناطق الكويتجمي

وجود فروق ذات دلالة إحصائية تبعا لمتغير النوع في أثر وبيئة الدورات وأظهرت النتائج 

وكان من  .بالفترة الصباحية على أن يفرغ المعلم من الأعمال المدرسية فترة الدورة التدريبية

راسة التوصية بإنشاء مركزين تدريبين في منطقتي الأحمدي والجهراء الد توصياتاهم 

للمعلمين، مع أهمية إعداد الوسائل التعليمية وتوضيح كيفية استخدامها، وإعطاء دورات 

 تدربيبة في القيادة التربوية والإدارية.

ط نحو "اتجاهات معلمي التعليم المتوس بعنوان (،2005دراسة كريم ) في نفس السياق كانتو 

برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة بشعبية الزاوية"، فهدفت الدراسة للتعرف على اتجاهات 

المعلمين للبرامج أثناء الخدمة، والتعرف على الفروقات في الإتجاهات نحو هذه البرامج وفقا 
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لمتغير الجنس، والتخصص، وسنوات الخبرة، بالإضافة إلى بناء أداة لقياس اتجاهات 

برامج التدريب أثناء  تجاهات نحواشتملت على عدة محاور منها: الا مين للبرامجالمعل

تجاهات هات نحو المشاركة بالبرنامج، والاتجاهات نحو المادة التدريبية، والاتجاالخدمة، الا

تجاهات نحو البرامج مج، والاتجاهات نحو المحاضرين، والانحو الدوافع المرتبطة بالبرنا

معلم/ة 157دت الدراسة المنهج الوصفي، على عينة عشوائية طبقية بلغت .  واعتمالإدارية

في ليبيا. وقد أظهرت الدراسة النتائج من معلمي ومعلمات التعليم المتوسط بشعبية الزاوية 

التالية: وجود اتجاهات ايجابية للمعلمين تجاه البرامج التدريبية أثناء الخدمة في جميع 

تجاهات تجاه هذه ، وأكدت على عدم وجود فروق في الاالإداريةمحاور باستثناء الجوانب ال

.  وقد توصلت الدراسة لعدة توصيات أهمها البرامج تعزى لمتغير الخبرة، أو التخصص

 ضرورة التركيز على الجوانب الإدارية للبرامج التدريبية لتحسين اتجاهات المعلمين نحوها.

ت المعلمين نحو البرامج التدريبية المقدمة اتجاها"( بعنوان 2007وجاءت دراسة الحربي )

، حيث هدفت لمعرفة اتجاهات المعلمين إزاء البرامج التدريبية المقدمة لهم من حيث "لهم

ون المحتوى والوقت والمدرب والبيئة، وقد اتبعت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، حيث تك

دريبية في محافظة الرس سنة ن بالبرامج التمجتمع الدراسة من جميع المعلمين الملتحقي

، وقد كان من نتائج الدراسة وجود اتجاهات ايجابية للمعلمين عينة البحث نحو 2007

محتوى البرامج التدريبية والبيئة التدريبية، وكان من اهم توصيات الدراسة الاستفادة من 

البرامج، مع اتجاهات المعلمين الايجابية لاستقطاب أكبر عدد ممكن من المعلمين لمثل هذه 
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ضرورة اشراك المعلمين في اختيار زمن التدريب بما يتناسب معهم، واقامة برامج كل مرحلة 

 على حدا حتى تتحقق الاستفادة.

( تحت عنوان "اتجاهات معلمي 2011وفي السياق ذاته جاءت دراسة حماد والبهباني )

فظات غزة"، فهدفت الدراسة الحكومة نحو الدورات التدريبية التي تلقوها أثناء الخدمة بمحا

لمعرفة اتجاهات المعلمين نحو البرامج التدريبية التي تقدمها وزارة التربية والتعليم الفلسطينية، 

، حيث معلم/ة 450% من المجتمع أي ما يعادل 25حيث مثلت عينة الدراسة ما يقارب 

فقرة مقسمة على  46استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي ببناء استبانة مكونة من 

أربعة مجالات. وقد بينت نتائجها بأن متوسط الإجابات جاءت بشكل إيجابي نحو مجال 

محتوى البرامج التدريبية ومجال المدرب، وكانت بشكل محايد نحو مجال البيئة التدريبية 

ووقت تنفيذ البرنامج. وقد أوصت الدراسة بضرورة تشخيص وضع التدريب القائم للخروج عن 

نماط التقليدية، وإيجاد الجديد، وإشراك المعلمين في اختيار زمن التدريب بما يتناسب الأ

 وظروفهم واحتياجاتهم الشخصية والمهنية.

(، تحت عنوان "الدورات التدريبية أثناء الخدمة 2005دراسة بركات )ضمن نفس الإطار و 

الدراسة لمعرفة أثر الدورات  وعلاقة ذلك بفعالية المعلم واتجاهاته نحو مهنة التدريس"، فهدفت

وتكونت عينة التدريبية للمعلم أثناء الخدمة على الكفايات التي يمتلكها واتجاهاته نحو مهنته، 

معلم ومعلمة بطريقة عشوائية طبقية من المدراس الحكومية في طولكرم،  347 الدراسة من

اه نحو المهنة، وقد بينت وقد استخدم الباحث أداة قياس الكفايات التدريسية، ومقياس الاتج

ن بهذه التدريسية لدى المعلمين الملتحقي النتائج عدم وجود اختلاف جوهري في الكفايات
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الدورات، كما بينت وجود اختلاف جوهري لديهم في ممارسة هذه الكفايات، وأوضحت عدم 

هذه وجود اختلافات جوهرية في اتجاهتهم نحو مهنة التدريس يمكن عزوها للالتحاق بمثل 

الدورات، وقد أوصت الدراسة بضرورة تنظيم هذه البرامج من قبل الوزارة بشكل أكبر، كما 

أكدت على أن تراعي هذه البرامج الفترات الزمنية التي تناسب المعلمين، مع التأكيد على 

 ضرورة اشراف مختصين مؤهلين على هذه البرامج.

سياسات العامة نحو البرامج المنظمة السابقة بما يتعلق بتوجيه ال واتفقت مع التوصيات

، والتي ,Yiasemina & Symeoub)2007لإعداد المعلمين دراسة ياسمينا وسيموب )

جاءت بعنوان" احتياجات تدريب المدرسين أثناء الخدمة في قبرص"، والتي أكدت على 

ضرورة إجراء دراسات لتحديد الاحتياجات بصورة منهجية لإيضاح القرارات المتعلقة 

التوقعات من خطط التدريب أثناء الخدمة. وهدفت الدراسة إلى تقديم نتائج بحثية لتشخيص ب

، تم توزيع الاستبيانات الخدمة في قبرص. لأغراض الدراسة احتياجات تدريب المعلمين أثناء

وضحت النتائج تفضيلات أعلى عينة طبقية عشوائية من المدارس على مستوى الولاية. و 

، مثل المحتوى ومشاركة المعلمين والكفاءة والتنظيم. نب التطوير المهنيمعلمين حول جواال

ماد التوجهات على اعت ، تركز التوصياتغم من تنوع الآراء التي تم جمعهاعلى الر 

شكال بديلة للتدريب أثناء الخدمة، وإنشاء روابط مع تحسين ، وتطوير أالمواضيعية المفضلة

وتعزيز  ستوى المركزي إلى المستوى المحلي،ة من الم، وتحويل النماذج التنظيميالمدارس

 مشاركة المعلم في أنشطة التدريب أثناء الخدمة. 
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(، والتي جاءت بعنوان" واقع تدريب معلمي ومعلمات 2011ودراسة العاجز واللوح والأشقر )

المرحلة الثانوية أثناء الخدمة بمحافظات غزة"، فهدفت الدراسة للتعرف على واقع تدريب 

المعلمين في هذه المرحلة من وجهة نظر المعلمين أنفسهم، وقد استخدمت الدراسة المنهج 

محاور لتحقيق هدف البحث،  5فقرة موزعة على  46الوصفي بتصميم استبانة مكونة من 

مديريات في  6وقد تمثل مجتمع الدراسة من جميع معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية في 

معلم/ة، وقد توصلت الدراسة لنتائج عدة أبرزها  580ينة من محافظات غزة، وتكونت الع

ضروروة وجود أهداف محددة بشكل مسبق لهذه البرامج، والتركيز على التخطيط لمثل هذه 

البرامج، مع ضرورة اشراك المعلمين في جميع مراحل البرنامج التدريبي من التخطيط إلى 

مناسبة الموضوعات المطروحة في البرنامج التنفيذ والمتابعة. وقد أوصت الدراسة بضرورة 

التدريبي واهتمامات المعلمين وحاجاتهم،  والعمل على إيجاد أنشطة اختيارية فيها تزيد من 

 دافعية المتدربين.

"مواقف المعلمين والتي جاءت بعنوان  ,Yada & Hannu) 2017) ودراسة يادا وهانو

، حيث هدفت والكفاءة الذاتية للممارسات الشاملة"اليابانيين أثناء الخدمة نحو التعليم الجامع 

للتعرف على مواقف المعلمين اليابانيين نحو التعليم الجامع وكفاءتهم الذاتية في الممارسات 

راء عن طريق استبانة تم تصميمها للدراسة بجمع الآالشاملة. وقد استخدمت المنهج الكمي 

النتائج إلى أنه على الرغم من أن آراء  من المعلمين عينة البحث. وتشير 359ووزعت على 

المعلمين تجاه الإعاقات كانت إيجابية بشكل عام ، إلا أن المعلمين لديهم بعض المخاوف 

بشأن تطبيق التعليم الشامل في الفصل الدراسي، حيث كان المستوى العام للفعالية الذاتية 
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خرى ، خاصةً فيما يتعلق بإدارة سلوك منخفضًا نسبيًا في العينة اليابانية مقارنةً بالبلدان الأ

الطلاب المشكوك فيه. وكانت الكفاءة الذاتية فيما يتعلق بإدارة السلوك والتعاون مرتبطة 

بالمواقف العامة نحو التعليم الجامع. يمكن للنتائج أن تمكن رؤى مفيدة في تطوير تعليم 

        ات التي جاءت بها الدراسة.وهذه من اهم التوصي المعلمين قبل الخدمة وفي أثناء الخدمة

 بعنوان (Saiti & Saitisb, 2006)دراسة ساتي وسايتيسب جاءت في سياق متصل و 

 "التدريب أثناء الخدمة للمعلمين الذين يعملون في المدارس لمدة يوم كامل. أدلة من اليونان"،

مة لهم أثناء حيث هدفت للتعرف على تصورات المعلمين عن فعالية برامج التدريب المقد

الخدمة في مدارس اليوم الكامل في اليونان، وقد استخدمت الدراسة المنهج الكمي عن طريق 

معلم/ة في مدارس اليوم الكامل عن فعالية  50 لجمع آراء المعلمين عينة الدراسةالاستبانات 

التربية حول  البرامج التدريبية التي يتلقونها، وقد أشارت الدراسة إلى ضرورة إعادة نظر وزارة

ئم لإحداث الأثر الإيجابي الملا مدارس لأنها لم تعطبرامج التدريب أثناء الخدمة في جميع ال

هذا أوصت الدراسة بضرورة تحسين نوعية تدريب المعلمين بما إصلاحات في التعلم، وب

 ة.يتلائم مع التغييرات التكنولوجية والاجتماعية والاكاديمية الحاصلة في البيئة المدرسي

 

وأثر البيئة  الكفايات التعليمية المكتسبة من البرامج التدريبية أثناء الخدمة 4.5.2

 الإلكترونية في ذلك.

وفي هذا المحور تم التطرق للكفايات التعليمية والمهنية المكتسبة من البرامج التدريبية أثناء 

ثر البيئة الالكترونية الخدمة وأثرها على أداء المعلمين، كما وشملت بعض الدراسات معرفة أ
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(، بعنوان "الكفايات 2007دراسة عثمان )جاءت المستخدمة في الوصول لهذه الكفايات. ف

التعليمية اللازمة لإعداد معلم المرحلة الإبتدائية وتدريبه أثناء الخدمة"، هدفت الدراسة إلى 

ة الإبتدائية وتدريبه أثناء تحديد قائمة بأهم الكفايات التعليمية اللازمة لإعداد المعلم في المرحل

بند  91الخدمة، فاستخدمت الدراسة المنهج الوصفي فصممت الباحثة استبانة مكونة من 

في مدينة طبرق في  معلم/ة 167محاور، وطبقتها على عينة مكونة من  6موزعة على 

، وأظهرت الدراسة أن الإهتمام بالمعلم وتدريبه من أهم أسس النجاح في الخطط ليبيا

ليتمكن من التطور المهني والعلمي  تعليمية مهما كانت لإكسابه المهارات والمعارفال

صت الدراسة بضرورة التدريب للمعلمين أثناء الخدمة مع تحديد قائمة بأهم أو والثقافي. وقد 

 الكفايات التعليمية اللازمة لمعلم المرحلة الإبتدائية.

دراسة صالح المعرفي التكنولوجي كوأضافت بعض الدراسات جانب مهم يتعلق بالتطور 

بعنوان "تصور مقترح لبرنامج تدريبي لتنمية مهارات تكنولوجيا التعليم  والتي جاءت (،2008)

لمدربي المعلمين بمرحلة التعليم الأساسي بسلطنة عمان"، هيث هدفت الدراسة لتصميم مقترح 

نة عمان في مجال برنامج تدريبي لتمكين الكفايات المهنية لدى المعلمين في سلط

على  التكنولوجيا، وتحديد احتياجاتهم التدريبية، وقد اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي

تكونت من مشرفين تربويين يدرسون في جامعة قابوس في الفصل الدراسي  قصديةعينة 

مشرف  22، وهم انفسهم يقوموا بالدورات التدريبية للمعلمين بواقع 2008/2009الثاني 

 يتلاءممثل عن كل إدارة تعليمية بالسلطنة.  وتم جمع البيانات من استبانة أعدت بما م

تم اقتراح مكونات للبرنامج التدريبي من حيث أهدافه،  أراءهمواجراءات الدراسة، وبناء على 
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وفلسفته، وتم تصميم موديل لتدريب المشرفين المدربين للمعلمين، وقد أوصت الباحثة 

 الاحتياجاتمن البرنامج الذي قدمته كإطار عام للتدريب، ومراعاة  ةالاستفادبضرورة 

 وزيادة البرامج التدريبية للمتدربين في مجال التكنولوجيا.التدريبية، 

( والتي كانت بعنوان "فعالية استخدام بيئة التعلم 2007وتشابهت معها دراسة المورعي )

يث هدفت لمعرفة فعالية استخدام البيئات الالكترونية في تدريب المعلمين أثناء الخدمة"، ح

الالكترونية التعلمية في إكساب المهارات والمعارف المرتبطة بتدريب المعلمين أثناء الخدمة، 

معلما  40وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، حيث تكونت عينة الدراسة من 

مهم إلى مجموعتين متساويتين في المدارس الحكومية في المدينة  المنورة، حيث تم تقسي

منهم على محتويات الحقيبة التدريبية التي صممها  20تدريب  وتمضابطة وتجريبية، 

الباحث، والمجموعة الأخرى تم تدريبها على محتويات الحقيبة ذاتها عبر بيئات التعلم 

 35ن الإلكترونية على شكل عروض تقديمية، كما استخدم الباحث اختبارا تحصيليا مكونا م

فقرة لقياس تحصيل عينة الدراسة على محتويات الحقيبة، وقد توصلت الدراسة لعدة نتائج 

منها فعالية التدريب في كلتا المجموعتين، مع وجود فروقا ذات دلالة احصائية في اتجاهات 

استخدام بيئات التعلم الالكترونية خلال التدريب، وبناء على النتائج فقد أوصت  لصالحالعينة 

لدراسة بضرورة إنشاء بوابة تدريب الكترونية في مراكز التدريب، والاستفادة من بيئات التعلم ا

 التقنية في حل بعض المشكلات المتعلقة بتدريب المعلمين.

( القائمة على إدراج تكنولوجيا الاتصالات Colon, 2004لون )دراسة كو واتفقت معها 

معلم في بريطانيا، حيث قي م البرنامج صندوق والمعلومات في بريطانيا للتطوير المهني لل
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حكومة المملكة المتحدة للفرص الجديدة والتي هدفت لرفع مستوى الطلاب عن طريق تحسين 

خبرة المعلمين في التكنولوجيا، وقد أسفر البرنامج عن خيبة أمل بما يتعلق بأثر البرنامج 

، وانخفاض مستوى التحفيز بالممارسات الصفية بسبب عدم وجود الموارد التكنولوجية

للمعلمين، وإهمال السياق والبيئة التي يعمل بها المعلم، فأكدت الدراسة على ضرورة أخذ هذه 

العوامل بعين الاعتبار عند الحديث عن التدريب المهني للمعلمين من أجل تحقيق الأثر منه 

 في الغرف الصفية.

التدريبي )دورة المناهج المطورة( في  بعنوان "أثر البرنامج( 2009دراسة بطاينة )جاءت و 

والتي تحسين الممارسات التدريسية الصفية لمعلمي العلوم العاملين في مديرية إربد الأولى" 

هدفت لمعرفة فاعلية هذا البرنامج على الأداء المهني للمعلمين داخل الغرفة الصفية، ومعرفة 

سة على المنهج الوصفي من خلال أثر الجنس وسنوات الخبرة على ذلك، وقد اعتمدت الدرا

تحليل نتائج التقارير الإشرافية على مرحلتين قبل البرنامج التدريبي وبعده، حيث شملت 

فقرة موزعة على خمسة محاور، وهي: الإدارة الصفية، والتخطيط، وتنفيذ التعليم  30التقارير 

معلم/ة في محافظة  100والتعلم، والتقييم، والتطبيق العملي، حيث تم تطبيق الدراسة على 

إربد، وقد توصلت الدراسة لعدة نتائج أهمها وجود تأثير فع ال للبرامج التدريبية المطروحة 

على الممارسات الصفية للمعلمين، كما بينت أن هناك أثر لمتغير الجنس لصالح الذكور في 

الاستمرار في رورة البرنامج التدريبي، وأنه لا يوجد أثر للخبرة عليه.  وقد أوصت الدراسة بض

مثل هذه البرامج لما لها من دور فع ال على المعلمين بتحسين ممارساتهم  داخل غرفة 

 الصف.
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 Rajabi1. Reza)  ,2012وفي السياق ذاته جاءت دراسة رجبي وكيني ومفتون )

Kiany2 and Maftoon1  تحت عنوان "برامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة: هل يغيرون

معلمين الإيرانيين والممارسات الصفية وإنجازات الطلاب؟"، والتي هدفت إلى معتقدات ال

دراسة التأثيرات الأساسية لبرنامج تدريب المعلمين أثناء الخدمة على المعتقدات والممارسات 

التعليمية لمعلمي الإيرانيين بالإضافة إلى إنجازات الطلاب. وقد استخدمت الدراسة المنهج 

من معلمي الإيرانيين لاستبيان حول معتقدات  423حيث استجاب  الوصفي التحليلي،

معلماً وتعيينهم في مجموعتين  120المعلمين وممارسات الفصل الدراسي. تبع ذلك اختيار 

تجريبيتين ومجموعتين ضابطتين. شاركت المجموعات التجريبية في برنامج تدريب معلمي 

اختبارات كاي تشي، ومان ويتني يو، أثناء الخدمة لمدة عشرة أسابيع. كشفت نتائج 

ويلكوكسن التي تم توقيعها بوضوح عن الدور المؤثر والبن اء لبرنامج التدريب على المعتقدات 

والممارسات الصفية لمعلمي برنامج اللغة الإنجليزية المكثفة. كما وجدت الدراسة اختلافًا 

ين من بالمقارنة مع أولئك الذين تلقوا كبيرًا بين إنجازات الطلاب الذين استمتعوا بمدربين مدرب

 مدربين غير مدربين من. وأوصت الدراسة بضرورة تفعيل هذا النوع من الدورات.

( بعنوان 2012) العمري دراسة كما وركزت بعض الدراسات على السياسات الوطنية العامة ك

لمعلمين مهنيا من "درجة تمثل معلمي المدارس الحكومية في الأردن للمعايير الوطنية لتنمية ا

وجهة نظرهم: دراسة ميدانية في محافظة إربد"، وهدفت الدراسة لمعرفة مدى تمثل المعلمين 

للمعاير الوطنية للتنمية المهنية لهم، وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي بإعداد 

معلم/ة  188فقرة موزعة على سبعة مجالات، حيث تم توزيعها على  50استبانة مكونة من 
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تم اختيارهم بشكل عشوائي، وقد أوضحت نتائج الدراسة بأن درجة تمثل المعلمين كانت 

بدرجة متوسطة ككل، في جميع المجالات عل التوالي: المعرفة البيداغوجية، وأخلاقيات 

، أما العمل، والتخطيط للدرس، وتنفيذ الدرس، وتقييم تعلم الطلبة، والتربية والتعليم في الأردن

مجال التطوير الذاتي فكانت درجة الاستجابة ضعيفة، وقد أوصت الدراسة بضرورة إعادة في 

صياغة البرامج التدريبية بما يتلاءم مع المتطلبات الوطنية للتنمية المهنية للمعلمين، والعمل 

 على إعادة تأهيل المدارس ماديا وفنيا وتكنولوجيا بما يتلاءم مع متطلبات هذه البرامج.

التي أجريت في ولاية فلوريدا  (Johnson & Fargo.2010) جونسون وفارغوودراسة 

الأمريكية لمعلمي العلوم في المدارس المتوسطة لمعرفة أثر برنامج التطور المهني للمعلم 

على التغيير بالممارسات التعليمية وزيادة التعلم عند الطلبة، حيث تم اختيار العينة بشكل 

مها لعينة تجريبية وعينة ضابطة، ومن ثم العمل على تدريب عشوائي من المدارس وتقسي

تدريبي صيفي لأسبوعين ليتم بعدها المشاركة في لقاء شهري للتطور المعلمين على برنامج 

المهني المرتكز على تنفيذ التعليم حسب المعايير الوطنية لتعليم العلوم وقد قورنت النتائج 

الدراسة لعدة نتائج اهمها أن نتائج الطلاب الذين  لمخرجات الطلاب والمعلمين، وقد توصلت

حصل معلميهم على التدريب أفضل ولها مميزات اكثر من أولئك الذين لم يخضع معلميهم 

للتدريب. وبهذا أوصت الدراسة بتعزيز مثل هذه البرامج كونها تركز على المعلم والمدرسة 

 المهني للمعلم، وتحسين أداء الطلبة. كوحدة متكاملة لتحقيق الأثر الإيجابي لها في التطور

( حول مشروع Noard,2008والدراسة التي قامت بها الوكالة النرويجية للتطوير والتعاون )

ركز على تطوير البنية تعليم في فلسطين في ثلاث مستويات، حيث التعاون لتطوير ال
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يع المعلمين في وزارة التحتية، والتعلم المهني، وتدريب المعلمين. وقد طبق المشروع على جم

التربية والتعليم الفلسطينية، حيث كان التدريب متوائما مع المنهاج الفلسطيني الجديد، وقد 

عمل على توفير المهارات اللازمة، وقد حقق البرنامج أهدافه في تحسين ممارسات المعلم في 

يبية للمعلمين، الصف والمدرسة ككل، ولكنه أكد على ضرورة التعرف على الاحتياجات التدر 

والتركيز على ان الطالب محور العملية التعليمية ومركز التدريب، والتأكيد على تحسين 

نوعية التدريب لتحسين نوعية التعليم، كما واكد على ضرورة مساندة المعلمين والإداريين، 

 والاختيار الانتقائي للمتدربين لتحقيق العدل في التدريب وتوزيع المصادر.

(، والتي هدفت لضرورة التوافق بين التدريب 2006دراسة ديب )السياق جاءت وفي نفس 

واحتياجات المعلمين، حيث ركزت الدراسة على الاحتياجات في مجال تقنيات التعلم، وقد 

استخدمت الأسلوب الوصفي التحليلي عن طريق استبانة صممت من أجل هذا الغرض 

معلم من دمشق ، وقد اكدت  89دمشق، معلما من ريف  92وزعت على عينة مكونة من 

الدراسة على ان الاحتياجات التدريبية للمعلمين ترتبط بالمستحدثات التقنية ضمن العملية 

التعليمية، كما بينت أن هناك مجالات لا تندرج ضمن هذه الاحتياجات كونها تحتاج 

الاحتياجات لمتخصصين، وأكدت على ضرورة توفير الأجهزة والمواد التعليمية لتلبية 

 التدريبية، وإعداد وحدات البرنامج التدريبي المقترح شكل متكامل.

دراسة موسى ركزت بعض الدراسات على المهارات المكتسبة من البرامج التدريبية، فجاءت و 

أثر الدورات التدريبية في تطوير معلمي الموسيقا في "والتي جاءت بعنوان  (،2009)

، وقد هدفت "لغربية من وجهة نظر المعلمين ومدراء مدارسهمالمدارس الحكومية في الضفة ا



63 
 

 

، كما وهدفت لمعرفة الاحتياجات للكشف عن أثر هذه الدورات على الأداء الوظيفي للمعلمين

التدريبية للتأكد من ملائمتها للبرامج المطروحة.  وقد اتبع الباحث الأسلوب الوصفي التحليلي 

% ممن 74البحث، وقد أسفرت النتائج على أن  عن طريق تصميم استبانة لتحقيق هدف

وصت الدراسة أبدرجة عالية. وقد  جديدة وأساليب التحقوا بهذه الدورات قد اكتسبوا مهارات

بضرورة عقد الدورات التدريبية في هذا المجال لإطلاع المعلمين على كل ما هو جديد، كما 

مع التركيز على ثل هذه الدورات، اكدت على ضرورة التحاق المعلمين الذين لم يتدربوا لم

 الجوانب العملية للتدريب واتباع مدخل التدريب والإعداد القائم على الكفاءات.

مدى ممارسة "(، والتي كانت بعنوان 2007دراسة البخيت )وفي السياق ذاته جاءت 

مات المعلمين للمهارات والمعارف المكتسبة في برنامج دبلوم التربية في تكنولوجيا المعلو 

، فهدفت الدراسة لمعرفة مدى تطبيق المعلمين "والاتصالات في الموقف التعليمي الصفي

صف، حيث تكونت عينة الدراسة من للمهارات المكتسبة في البرنامج السابق داخل غرفة ال

معلم ومعلمة تم اختيارهم بالطريقة العشوائية لتطبيق أداة ملاحظة التي صممتها الباحثة،  20

التخطيط، وتطبيق الفعاليات التعليمية، وإدارة الصف، والتغذية الراجعة، وقد حيث شملت 

أظهرت الدراسة عدة نتائج أهمها أن تطبيق المعلمين للمهارات المكتسبة من البرنامج 

للمجالات الثلاثة جاء بدرجة متوسطة ماعدا مجال تطبيق الفعاليات الصفية جاء بدرجة 

روروة تطوير جميع المجالات لدى المعلمين لا سيما قليلة، ولذلك أوصت الباحثة بض

 .الانشطة الصفية



64 
 

 

الاحتياجات التدريبية "(، تحت عنوان 2012دراسة الجهني )في سياق متصل جاءت و 

لمعلمي التربية البدنية بالمرحلة الابتدائية من وجهة نظر معلمي التربية البدنية ومشرفيها، 

، وكان الهدف منها "ء الخدمة في منطقة المدينة المنورةبرامج التدريب بها أثنا ملائمةومدى 

معرفة الاحتياجات التدريبية للمعلمين عينة البحث، ومعرفة مدى موافقة البرامج المطروحة 

مع هذه الاحتياجات، وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي على عينة تكونت من 

مدينة المنورة.  وقد توصلت الدراسة مشرف في المدارس الحكومية في ال 11معلم و 138

لعدة نتائج أهمها عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين وجهتي نظر المعلمين والمشرفين 

والعمل الحالي، كما بينت وجود فروق  بما يتعلق بالاحتياجات التدريبية تعزى لمتغير الخبرة،

حة للاحتياجات التدريية.  وفي ذات دلالة بينهم بما يتعلق بمواءمة برامج التدريب المطرو 

ضوء هذه النتائج أوصت الدراسة بضرورة التركيز على التخطيط المستقبلي للبرامج التدريبية 

 القادمة في منطقة المدينة المنورة.

أثر التدريب الشبكي المتزامن في "(، بعنوان 2014دراسة الزهراني )أكدت على ذلك أيضا و 

، حيث هدفت للتعرف "عض كفايات تطبيق التقويم المستمرإكساب معلمي الصفوف الأولية ب

على فاعلية التدريب المتزامن الشبكي وإكسابه بعض كفايات تطبيق التقويم المستمر لمعلمي 

الصفوف الأولية، ومعرفة أثر هذا التدريب في حل مشكلات التدريب التقليدي. وقد اتبعت 

لمرحلة الأولية الحكومية في محافظة قلوة الدراسة المنهج شبه التجريبي لمعلمي الصفوف ا

معلما، حيث تم 30معلما، وعينة الدراسة 150في السعودية، حيث بلغ مجتمع الدراسة 

تطبيق الملاحظة القبلية والبعدية لملاحظة الفرق بعد التدريب.  وقد توصلت الدراسة لعدة 



65 
 

 

مستمر في المرحلة الأولية بما نتائج أهمها فاعلية هذا التدريب في تطبيق المعلمين للتقويم ال

يتعلق بالتخطيط وبناء أدوات التقويم داخل الغرف الصفية، كما ساعد استخدام الوسائط 

المتعددة كالصوت والصورة في التدريب الشبكي المتزامن على تحليل منظومة التقويم 

اسة المستمر وتحسين لاتصال بين المدرب والمتدرب، وفي ضوء هذه النتائج أوصت الدر 

بضرورة تصميم برامج التدريب للمعلمين في جميع المراحل والتخصصات، كما أوضحت 

لب على مشكلات التدريب ضرورة استخدام هذا النوع من التدريب كونه قادر على التغ

 التقليدي.

 فيما وركزت بعض الدراسات على المعتقدات الخاصة للمعلمين في بعض المجالات، مثل

 بعنوان ,Lavonen, Johanna2.Koponen & Kurki)  2004) دراسة لافينو وآخرون 

"تأثير برنامج تدريبي طويل الأجل أثناء الخدمة على معتقدات المعلمين حول دور التجارب 

حيث هدفت للتعرف على الفائدة المتحققة من تدريب معلمي الفيزياء على  في تعليم الفيزياء"،

، 12-7ونصف لمعلمي الفيزياء من الصف  لمدة سنة ECTSنقطة معتمدة من برنامج  40

معلم/ة. وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي لتحقيق  97حيث بلغ عدد المعلمين 

أغراض الدراسة، حيث تمت مناقشة دور التجارب المعملية في تعليم الفيزياء على وجه 

)المقابلات(.  رونيالخصوص خلال المحاضرات والندوات ، ومن خلال قائمة البريد الإلكت

تركز هذا النقاش على الدور المعرفي للتجارب في تدريس الفيزياء. كان العمل في مجموعات 

صغيرة دائمة أيضًا أمرًا أساسيًا في برنامج التدريب. بعد المرحلة النشطة من المشروع ، تم 

معلمين تنظيم استبيان لتوضيح معتقدات المعلمين حول دور التجارب. وأظهرت أوصاف ال
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٪ قد حسنت من استخدامهم للتجارب إلى جانب أهداف برنامج التدريب أثناء  20أن حوالي 

 الخدمة لمعلمي الفيزياء. وقد اوصت الدراسة بضرورة تفعيل واستخدام مثل هذه البرامج.

 

 

 التعقيب على الدراسات 5.5.2

تبط بالتأكيد على ضرورة يلاحظ المتتبع للدراسات السابقة وجود محاور مشتركة لعدد منها تر 

رصد الاحتياجات التدريبية للمعلمين ومراعاة نقاط الضعف لديهم التي بحاجة للتطوير 

والتدريب، حيث أوضحت العديد من الدراسات أهمية إجراء الدراسات المسحية لتحديد 

أبو ، و  (2013)الإحتياجات التدريبية وبناء محتوى البرامج التدريبية عليها كدراسة سليمان

وغيرها الكثير. كما وأكدت  (2015)، وعثمان (2015)، ومحجوب (2002)عطوان 

دراسات أخرى على ضرورة التكامل في البرامج التدريبية التي يتم طرحها قبل الخدمة وأثنائها 

لتحقيق الهدف المرجو منها والمتمثل في تطوير مهارات المعلم لتحسين عملية التعليم والتعلم 

 .(2015)، وياسين (2013)، ودراسة بلال (2010)الم كدراسة أبو س

مة زمن التدريب للمعلمين حيث يؤثر ذلك على لأهمية ملاءكما وتطرقت بعض الدراسات 

مدى تقبلهم للبرامج التدريبية المطروحة مما يعيق تحقيق الإستفادة منها في حال عدم مناسبة 

. وأظهرت بعض الدراسات الجوانب (2005)، وبركات (2007)الزمن لهم كدراسة أبو سالم 

والتي أكدت على  2008الإيجابية للبرامج التدريبية المطروحة لتأهيل المعلمين كدراسة عبيد 
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فعالية البرنامج التدريبي في تطوير كفايات المرحلة الاساسية في الأردن ودعت لتفعيل 

 وتعزيز مثل هذه البرامج.

بية للمعلمين أثناء الخدمة لا تخلو من الفائدة والقدرة وبهذا نستطيع القول بأن البرامج التدري

لتحسين قدرات المعلمين وتطوير مهاراتهم المعرفية، والسلوكية، والتربوية، ولكن يجب مراعاة 

التوافق بين محتوى البرامج التدريبية المطروحة واحتياجات المعلمين، مع التأكيد على إعطاء 

ن لهم القدرة على إيصال المعلومة وتقريب المعنى البرامج من قبل مدربين مؤهليهذه 

 للأذهان، والحرص على حسن اختيار زمن ومكان التدريب.
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 الفصل الثالث

 تصميم الدراسة وإجراءات البحث

 

 تصميم الدراسة وإجراءات البحث 1.3

اسية الدنيا من لمعرفة فاعلية برنامج التأهيل التربوي لمعلمي المرحلة الأسهذه الدراسة  هدفت

المقدم لهم من الوزارة ممثلة بالمعهد الوطني في تطورهم المهني من وجهة نظرهم، و  1-4

ما مدى فاعلية برنامج  للتدريب، وبهذا يمكن تحديد مشكلة الدراسة على النحو التالي:

تطورهم المهني من وجهة  على 4-1التأهيل التربوي لمعلمي المرحلة الأساسية الدنيا من 

 رهم ؟نظ

يتناول هذا الفصل وصفاً مفصلًا للإجراءات التي اتبعتها الباحثة في تنفيذ الدراسة، ومن و 

ذلك تعريف منهج الدراسة، ووصف مجتمع الدراسة، وتحديد عينة الدراسة، وإعداد أداة 

)الاستبانة(، والتأكد من صدقها وثباتها، وبيان إجراءات الدراسة، والأساليب  الدراسة

التي استخدمت في معالجة النتائج، وذلك لتحقيق هدف الدراسة والمتمثل في  الإحصائية

في تطورهم  4-1معرفة فاعلية برنامج التأهيل التربوي لمعلمي المرحلة الأساسية الدنيا من 

المهني من وجهة نظرهم، من خلال تصميم الدراسة باستخدام المنهجين الكمي والكيفي في 

دام المنهج الكمي باعتماد الأسلوب المسحي عن طريق أداة جمع البيانات حيث تم استخ

الإستبانة لجمع البيانات الكمية، والمنهج الكيفي من خلال أداتي المقابلة والملاحظة لجمع 

 البيانات الكيفية. وفيما يلي وصف لهذه الإجراءات.
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 منهج الدراسة 2.3

هج الوصفي التحليلي. ويعرف من أجل تحقيق أهداف الدراسة قامت الباحثة باستخدام المن

بأنه المنهج الذي يدرس ظاهرة أو حدثاً أو قضية موجودة حالياً يمكن الحصول منها على 

معلومات تجيب عن أسئلة البحث دون تدخل من الباحثة فيها. والتي تحاول الباحثة من 

نات والآراء مكو الخلاله وصف الظاهرة موضوع الدراسة، وتحليل بياناتها، وبيان العلاقة بين 

التي تطرح حولها، والعمليات التي تتضمنها والآثار التي تحدثها، وهو أحد أشكال التحليل 

والتفسير العلمي المنظم لوصف ظاهرة أو المشكلة، وتصنيفها وتحليلها وإخضاعها للدراسات 

 حليل.الدقيقة بالفحص والت

 

 متغيرات الدراسة 3.3

ما ورد في ملحق الجاهزية للتطور المهني والصادر عن  تم تحديد متغيرات الدراسة بناء على

، حيث تضمنت متغيرات الدراسة متغيرا مستقلا واحدا وهو زمن 2016وطني في المعهد ال

التدريب، ولم تتضمن متغيرات أخرى مثل الجنس؛ لأن مجتمع الدراسة يشابه بدرجة عالية 

  عينة الدراسة. 

 

 المتغيرات المستقلة 4.3

 .2018-2017-2016/2017 الفترة الزمنيةب: زمن التدري

 .انةاستجابات المعلمين على الاستبالمتغير التابع: 
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 مجتمع الدراسة وعينته 5.3

تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي ضواحي القدس الحاصلين على دبلوم التأهيل التربوي 

 2017/2018 – 2016/2017ية بين في الفترة الزمن 4-1للمرحلة الأساسية الدنيا من 

خضعوا للتدريب في هذه الفترة في منطقة ضواحي القدس، ، معلم ومعلمة 88والبالغ عددهم 

اختيار عينة  تمللحصول على أكبر كمية من المعلومات والتحقق من ثباتها، كما و  وذلك

، من كل فترة اثنينمعلمين/ات ممن حصلوا على التدريب في تلك الفترة بواقع  4قصدية من 

بناء على نتائج استجاباتهم على بنود الاستبانة التي أعدتها الباحثة  اختيارهمم حيث ت

 .داخل غرفة الصف البرنامج منلرصد مدى تطبيقهم للكفايات المكتسبة  لأغراض الدراسة

 تم اختيار عينة قصدية لجمع البيانات الكيفية باستخدام أداة المقابلة.كما و 

 

 عينة الدراسة 6.3

، وقد تم % من مجتمع الدراسة73.8، أي بنسبة  مشاركا( 65اشتملت عينة الدراسة على )

حسب متغيرات  يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة (1.3ول )والجد. جميع الاستبانات استعادت

 الجنس، وسنوان الخبرة، والدرجة العلمية.
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 )وصف عينة الدراسة( .الدراسة(: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات 1.3جدول )

 النسبة المئوية العدد المستوى  المتغير

 15.4 10 ذكر الجنس

 84.6 55 أنثى

 6.2 4 أقل من سنتين سنوات الخبرة

 26.2 17 سنوات 5 -2من 

 32.3 21 سنوات 10 -5من 

 35.4 23 سنوات 10أكثر من 

 18.5 12 دبلوم الدرجة العلمية

 61.5 40 بكالوريوس

 20.0 13 لوريوس مع دبلومبكا

 78.5 51 دبلوم التأهيل التربوي 

 21.5 14 لا يوجد

تاريخ الالتحاق بدبلوم 

 (4-1التأهيل التربوي من )

2016/2017 24 36.9 

2017/2018 41 63.1 

 

 حيييث يبييين الجييدول أن( توزيييع أفييراد عينيية الدراسيية حسييب متغييير الجيينس 1.3يبييين الجييدول )

% ميييين 6.2وأن خبييييرة . ميييين المعلمييييين إنيييياث% 84.6أن ذكييييور، و  % ميييين المعلمييييين15.4

 خبييييرةسيييينوات، و  5-2 المعلمييييين خبييييرتهم ميييين % ميييين26.2أقييييل ميييين سيييينتين، و المعلمييييين 
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 10لأكثيير ميين ميين المعلمييين تمتييد % 35.4 بينمييا خبييرةسيينوات،  10-5ميين تتيراوح % 32.3

ميينهم % 61.5 أنو % ميين المعلمييين ميين حمليية الييدبلوم، 18.5كمييا بييين الجييدول أن سيينوات. 

%. ويبيييين متغيييير 20 بينميييا تمثيييل درجييية البكيييالوريوس ميييع اليييدبلوملبكيييالوريوس، مييين حملييية ا

. ويبييين يحملييون مييؤهلا تربويييا % لا21.5% للييدبلوم، ونسييبة 78.5التأهيييل التربييوي أن نسييبة 

ام لعي% قيد التحقيوا للتيدريب فيي ا36.9ي أن نسيبة متغير تاريخ الالتحاق بدبلوم التأهيل التربيو 

لعييييييام الأكيييييياديمي التحقييييييوا فييييييي التييييييدريب فييييييي ا% 63.1، ونسييييييبة 2016/2017الأكيييييياديمي 

2017/2018. 

 ( مواصفات معلمات العينة القصدية2.3جدول )

 

 

 

الدرجة  المعلمة

 العلمية

سنوات  التخصص

 الخبرة

متوسش  فترة التدريب

 الاستجابة

 بكالوريوس "3معلمة رقم "

 دبلوم

 لغة عربية

 تربية إسلامية

 4.35 2017-2016 سنة 16

 4.67 2018-2017 سنة 13 لغة عربية بكالوريوس "4معلمة رقم "

 3.02 2017-2016 سنة12 لغة عربية بكالوريوس "2معلمة رقم "

 2.66 2018-2017 سنة 11 لغة انجليزية بكالوريوس "1معلمة رقم "
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ي تم اختيارها بناء على يتبين من الجدول السابق المواصفات لمعلمات العينة القصدية والت

ستبانة، حيث تم أخذ أعلى معدل إجابات لكل سنة  تدريبية، وأقل معدل إجابات لكل نتائج الا

معلمات من الفترتين التدريبيتين، كما ونلاحظ عدم وجود  4سنة، وبهذا تكونت العينة من 

حيث لا يتجاوز صلا المعلمون الذكور في هذه العينة نظرا لقلة عددهم في مجتمع الدراسة أ

 ن.معلمي 10عددهم 

 

 أدوات الدراسة 7.3

لجمع البيانات الخاصة بهذه الدراسة، قامت الباحثة بإعداد ثلاث أدوات: الأولى: الإستبانة 

 4-1لجمع البيانات من معلمي المرحلة الأساسية الحاصلين على دبلوم التأهيل التربوي من 

حي القدس، والأداة الثانية في مديرية ضوا 2017/2018 – 2016/2017في الفترة الزمنية 

المقابلة، حيث تم تطوير نموذج للمقابلة مع بعض المعلمين سابقي الذكر، والأداة الثالثة: 

ق من مدى تطبيقهم ص للمعلمين لتحقصالملاحظة، والتي أعدت بغرض مشاهدة بعض الح

، أن تصميم هذه الأدوات والجدير ذكره بة من البرنامج داخل غرفة الصف. للكفايات المكتس

(، 2013تم بالرجوع إلى الأدبيات الخاصة بالدراسات العربية والأجنبية وأبرزها دراسة الفرا )

(، وفيما 2016ا من وثائق المعهد الوطني )(، وأدوات تم استخلاصه2011) درويشودراسة 

 يلي وصفا لهذه الأدوات.
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 (1)ملحق رقم  الأداة الأولى: الإستبانة

ذه الاداة لجمع البيانات حول فاعلية برنامج التأهيل التربوي لمعلمي المرحلة ه صممت

في تطورهم المهني من وجهة نظرهم في مديرية ضواحي القدس، وقد  4-1الأساسية من 

تكونت الإستبانة من جزأين: الأول، خاص بالمعلومات الشخصية والمهنية، والجزء الثاني 

 ا موزعة على االمجالات الخمسة للإستبانة كالتالي:بند (52مجالات و) ةتكون من خمس

وهييييي أهييييداف البرنييييامج  محيييياور ةارتييييبط بالبرنييييامج التييييدريبي ضييييمن أربعيييي المجددددال الأول: -

بنيييود،  3(، وتخطييييط البرنيييامج التيييدريبي، وشيييمل 1،2)وشيييمل بنيييدان، وهيييي: بنيييد التيييدريبي

تييييوى البرنييييامج (، ومح6،7،8بنييييود، وهييييي: ) 3(، وبيئيييية التييييدريب، وشييييمل 3،4،5وهييييي: )

 (.9،10،11،12بنود، وهي: ) 4التدريبي، وشمل 

وارتيبط بطريقية التيدريب وإجراءاتيه مين حييث الأسياليب والأنشيطة، وشيمل  المجال  الثداني: -

 (.13،14،15،16،17،18،19،20بنود، وهي: ) 7

بنيييييييييييييييود، وهيييييييييييييييي:  7، وقيييييييييييييييد شيييييييييييييييمل ارتيييييييييييييييبط بالميييييييييييييييدربين المجدددددددددددددددال الثالدددددددددددددددث: -

(21،22،23،24،25،26،27،28.) 

ن ميين البرنييامج، وقييد كانييت يييات المهنييية التييي يكتسييبها المعلمييو ارتييبط بالكفا مجددال الرابددع:ال -

بنييييود، وهييييي:  8بييييالتخطيط للييييتعلم والتعليييييم، وشييييملت كمييييا يلييييي: الكفاييييية الأولييييى المتعلقيييية 

(. والكفاييية الثانييية المتعلقيية بييالتعليم لمسيياعدة الييتعلم،  29،30،31،32،33،34،35،36)

(. والكفاييييييييية الثالثيييييييية 37،38،39،40،41،42،43،44،45) ، وهييييييييي:بنييييييييود 9وشييييييييملت 

 (.46،47،48، وهي: )بنود ةوالمرتبطة بتقارير نتاجات التعلم والتطور ضمن ثلاث
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 (.49،50،51،52بنود، وهي: ) 4وتعلق بتعلم الطلبة ضمن  المجال الخامس: -

 

 (2)ملحق رقم  الأداة الثانية: المقابلة

تدور حول المجالات الخمسة الأساسية للإستبانة السابقة  أسئلة 7تكون نموذج المقابلة من 

بلة شبه منظمة، فالسؤال الأول ارتبط بمفهوم التعليم والتعلم، والسؤال حيث كانت مقا الذكر

 الرابع، والسؤال ثالث ارتبط بالمجمعات التدريبيةالثاني ارتبط بأساليب التدريس، والسؤال ال

 السادس ؤال السادس تعلق بالكفايات المهنية، والسؤالتحدث عن فائدة ملف الإنجاز، والس

 . كما انبثقت أسئلة فرعية إضافية بنيت على إجابات المبحوثين.ارتبط بفائدة حلقات التعلم

معلمات حيث تم اختيارهن بناء على إجاباتهن على فقرات  4مع العلم أنه تم مقابلة 

 لكل فترة تدريبية. الاستبانة، فتم أخذ أعلى معدل إجابات وأدنى معدل

 

 الأداة الثالثة: الملاحظة

 دونت الباحثةحصص لكل معلمة من العينة القصدية التي تم اختيارها،  حيث  4تم حضور 

وجمعت البيانات عن المعلمة والصف والطلبة والأساليب التدريسية،  ملاحظاتها خلالها،

عليمية التعلمية الدائرة في وطريقة عرض المحتوى، والتقويم وكل ما يتعلق بالعملية الت

الحصة. ومن ثم اعتمدت الباحثة على بنود أساسية تم استنباطها من فقرات الاستبانة 

المطبقة في هذا البحث لتفريغ البيانات لكل معلمة، وقد كانت هذه المحاور تركز على تنوع 

نوعة، والربط بين أساليب التدريس، ومراعاة الفروق الفردية، واستخدام استراتيجيات تقويم مت
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مواضيع المنهاج باتباع الأسلوب التكاملي، وتكييف المنهاج وفقا لمستويات الطلبة، وتوظيف 

 التكنولوجيا في التعليم والتعلم.

 

 إجراءات الدراسة 8.3

يتم تنفيذ الدراسة كما راسة الحالية بحسب التتابع، حيث سيعرض هذا البند خطوات إجراء الد

 يلي:

ة لتنفيذ إجراءات هذه موافقة من وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطيني تم الحصول على -1

تم هيل مهمة" رسمية والتي بموجبها تضمن هذا الحصول على وثيقة "تسالدراسة، و 

تزويد الباحثة بأسماء وأماكن عمل المعلمين/ات عينة الدراسة في مديرية ضواحي 

فرصة للدخول للمدارس وجمع البيانات بشكل هذه الوثيقة للباحثة ال أتاحتالقدس، كما و 

 رسمي.

معلم/ة لجمع البيانات الكمية وهم جميع المعلمين/ات  65تم اختيار عينة الدراسة بواقع  -2

في الفترة من  4-1الذين حصلوا على دبلوم التأهيل التربوي للمرحلة الأساسية من 

ن من كل لمتيمع معلمات بواقع 4 ، كما وتم اختيار2017/2018 – 2016/2017

بلات معهن لجمع البيانات الكيفية، حيث تم ة حصص صفية لها وإجراء مقادفترة لمشاه

وإجراء المقابلات معهم بشكل فردي، حيث تم التسجيل الصوتي للمقابلات ثم تم تفريغ 

 التسجيل كتابيا.
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ة، تم تطوير الأدوات التالية لجمع البيانات اللازمة لأغراض الدراسة وهي: الإستبان -3

اسات السابقة والمقابلة، والملاحظة، حيث تم بناءها بالإستفادة من الأدب النظري والدر 

تم عرض هذه الأدوات ، و 2016لقة بالبرنامج من العام المعهد الوطني المتع ووثائق

تم تطبيقها على عينة  استطلاعية من جنة المحكمين لضمان صدقها.  ثم على ل

 .المعلمين/ات للتحقق من ثباتها

 تم توزيع الإستبانات على معلمي المرحلة الأساسية عينة الدراسة. -4

، SPSSتم إدخال البيانات الكمية من الإستبانات باستخدام برنامج الرزم الإحصائية  -5

صائية ومن ثم القيام بعملية التحليل الإحصائي من خلال استخدام الإختبارات الإح

 من ثم مناقشتها في ضوء الأدبيات السابقة.أسئلة الدراسة و  الملائمة، وذلك للإجابة عن

من المقابلات والملاحظات عن طريق  جمعتتم تحليل البيانات الكيفية التي كما و  -6

، ومناقشتها ومقارنتها تحت عناوين انبثقت من استخراج الافكار الرئيسية الواردة فيهما

نتائج تحليل  أسئلة المقابلات وإجابات المبحوثين، كل منها على حدة، ومن ثم ربط

 سؤال الدراسة المتعلق فيها. عنالبيانات الكيفية للإجابة 

 

 

 

 

 صدق وثبات أدوات  الدراسة   9.3
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 الأدوات صدق 1.9.3

ويعني أن الأداة تقيس السمة التي يراد قياسها بمستوى من الشمول والتوازن،  الصدق البنائي:

قامت الباحثة بتصميم  .ن هذاوللتحقق مأي أن الأداة تقيس فعلا ما صممت لقياسه.  

الاستبانة بصورتها الأولية، ومن ثم تم التحقق من صدق أداة الدراسة بعرضها على مجموعة 

)أساتذة جامعيون، ومدير قسم الإشراف التربوي،  من المحكمين من ذوي الاختصاص والخبرة

ول عن برنامج والمشرف المسؤول عن الدورات التدريبية  في مديرية محافظة القدس، وومسؤ 

التأهيل التربوي في المعهد الوطني للتدريب(، حيث طلب منهم إبداء الرأي في فقرات 

الاستبانة من حيث: مدى وضوح لغة الفقرات وسلامتها لغوياً، ومدى شمول الفقرات للجانب 

المدروس، وإضافة أي معلومات أو تعديلات أو فقرات يرونها مناسبة، ووفق هذه 

 خراج الاستبانة بصورتها النهائية.الملاحظات تم إ

أيضاً بحساب معامل الارتباط بيرسون  من ناحية أخرى تم التحقق من صدق الاستبانة

 واتضح وجود دلالة إحصائية في جميع فقراتلفقرات الاستبانة مع الدرجة الكلية للأداة، 

كما  تبين ذلك. ةاللاحققرات. والجداول تساق داخلي بين الفالاستبانة ويدل على أن هناك ا

وتم التأكد من صدق كل من أداتي المقابلة والملاحظة وذلك بشمول أسئلة المقابلة وبنود 

 الملاحظة لهدف الدراسة، كما وتم عرضهن على محكمين أكاديمين للتأكد من صدقها.
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( لمصفوفة Pearson Correlationنتائج معامل ارتباط بيرسون )(: 3.3جدول )

( 4-1لية برنامج التأهيل التربوي لمعلمي المرحلة الأساسية الدنيا من )فاعارتباط فقرات 

 على النمو المهني لهم من وجهة نظرهم 

الدالة  Rقيمة  الرقم
 الإحصائية

الدالة  Rقيمة  الرقم
 الإحصائية

الدالة  Rقيمة  الرقم
 الإحصائية

1 0.476** 0.000 19 0.764** 0.000 37 0.767** 0.000 
2 0.542** 0.000 20 0.730** 0.000 38 0.810** 0.000 
3 0.611** 0.000 21 0.659** 0.000 39 0.792** 0.000 
4 0.608** 0.000 22 0.757** 0.000 40 0.844** 0.000 
5 0.741** 0.000 23 0.694** 0.000 41 0.811** 0.000 
6 0.470** 0.000 24 0.732** 0.000 42 0.776** 0.000 
7 0.502** 0.000 25 0.577** 0.000 43 0.863** 0.000 
8 0.528** 0.000 26 0.672** 0.000 44 0.809** 0.000 
9 0.623** 0.000 27 0.741** 0.000 45 0.677** 0.000 
10 0.608** 0.000 28 0.667** 0.000 46 0.758** 0.000 
11 0.707** 0.000 29 0.795** 0.000 47 0.773** 0.000 
12 0.668* 0.000 30 0.820** 0.000 48 0.698** 0.000 
13 0.770* 0.000 31 0.792** 0.000 49 0.772** 0.000 
14 0.717** 0.000 32 0.807** 0.000 50 0.785** 0.000 
15 0.753** 0.000 33 0.820** 0.000 51 0.750** 0.000 
16 0.770** 0.000 34 0.830** 0.000 52 0.780** 0.000 
17 0.698** 0.000 35 0.814** 0.000    
18 0.759** 0.000 36 0.791** 0.000    

*. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).* 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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 صدق التثليث 2.9.3

أكثر  لة للتبرير يتم الحصول عليها منيبنى صدق التثليث على نتائج متشابهة أو مختلفة قاب

تم استخدام أكثر من أداة لجمع البيانات )الإستبانة، والمقابلة، من مصدر، وفي هذه الدراسة 

تم جمعها من لجمعها )كيفية، وكمية(، وكذلك  أكثر من منهجيةوكان والملاحظة(، كما 

طرق التحقق من صدق أكثر من مصدر للبيانات، وهذا كله من  هناكأشخاص مختلفين أي 

 الأدوات.

 لثباتا

ة بتوزيع أداة الدراسة على عينة استطلاعي، الاستبانةقامت الباحثة من التحقق من ثبات 

(. وقامت الباحثة باستخراج الثبات 0.856فرد وكانت الدرجة الكلية للثبات ) 20تكونت من 

 الكلية لمعامل الثبات،بعد توزيع الاداة على عينة الدراسة من خلال حساب ثبات الدرجة 

لمجالات الدراسة حسب معادلة الثبات كرونباخ الفا، وكانت الدرجة الكلية لفاعلية برنامج 

( على النمو المهني لهم من وجهة 4-1التأهيل التربوي لمعلمي المرحلة الأساسية الدنيا من )

راض الدراسة. وهذه النتيجة تشير الى تمتع هذه الاداة بثبات يفي بأغ، (0.981نظرهم )

 والجدول التالي يبين معامل الثبات للمجالات والدرجة الكلية.
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 نتائج معامل الثبات للمجالات(: 4.3جدول )

 معامل الثبات المجالات

 0.886 البرنامج التدريبي

 0.925 طريقة التدريب وإجراءاته

 0.901 المدربون 

 0.976 تطبيق المعلمون للكفايات المكتسبة من البرنامج

 0.962  تعلم الطلبة

 0.981 الدرجة الكلية

 

كما وقامت الباحثة بالتحقق من ثبات أداتي المقابلة والملاحظة عن طريق عرض وإطلاع 

 المعلمين على نتائج المقابلة والبيانات التي تم جمعها من المشاهدات الصفية )الملاحظة(.

 

 ياستراتيجيات تحليل البيانات والتحليل الإحصائ 10.3

 لبيانات الكمية:تحليل ا 1.10.3

أساليب الإحصاء الوصفي التحليلي باستخدام الرزم الإحصائية للبحوث  تم استخدام

، حيث )السؤال الثاني( ( لفحص فرضيات الدراسة المنبثقة من أسئلتهاSPSSالإجتماعية )

 تم استخدام المعالجات التالية:
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من  4-1الاساسية من  لمعلمي المرحلةللتعرف على فاعلية برنامج التأهيل التربوي  -

تم استخراج المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعياراية ومستوى الدلالة وجهة نظرهم 

راسة، ومن ثم حساب الدرجة الكلية للبنود المتعلقة في استجابات المعلمين/ات عينة الد

تجابة أفراد عينة راسة، وحتى يتم تحديد درجة متوسطات اسالسؤال الأول للد عنللإجابة 

 الدراسة تم اعتماد الدرجات التالية:

 مدى متوسطها الحسابي الدرجة

 فأقل 2.33 منخفضة

 3.67-2.34 متوسطة

 فأعلى 3.68 عالية

 

 المعالجة الإحصائية 11.3

ا معينة(، وذلك قامانات والتأكد من صلاحيتها للتحليل تم ترميزها )إعطائها أر بعد جمع الاستب

خال بياناتها إلى جهاز الحاسوب الآلي لإجراء المعالجات الإحصائية المناسبة، تمهيدا لإد

، وقد تمت المعالجة الإحصائية للبيانات باستخراج الدراسة لأسئلةوتحليل البيانات وفقا 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من فقرات الاستبانة، ومعامل ارتباط 

(، وذلك باستخدام الرزم Cronbach Alphaلثبات كرونباخ ألفا )بيرسون، ومعادلة ا

 (.SPSS( )Statistical Package For Social Sciencesالإحصائية )
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 تحليل البيانات الكيفية:

، للدراسة الثانيتم جمع البيانات الكيفية بواسطة المقابلات والملاحظات للإجابة على السؤال 

 باع الخطوات التالية:تم اتولتحليل هذه البيانات، 

 تفريغ البيانات كاملة. -

(، codesترميز البيانات التي تم تفريغها والتحقق من صدقها، حيث سيتم تحديد رموز ) -

 ومحاولة تفريغ البيانات إلى فئات بحسب هذه الرموز.

 البحث عن عناوين محددة لتصنيف البيانات ضمن فئات. -

 س الحرفي من إجابات المبحوثين للإستشهاد.البحث عن الأنماط في كل فئة، مع الإقتبا -

 وصف كل فئة أو نمط ثم الخروج به في بند منفصل. -

في هذا الفصل، تم عرض منهجية وتصميم الدراسة والتي تضمنت توضيحا لكل من 

متغيراتها، ومنهجيتها، ومجتمعها وعينتها، بالإضافة إلى وصف أدوات الدراسة وآلية تطويرها 

نات، والآلية التي ستتبع للتحقق من صدق الأدوات وثباتها، وكذلك عرض إجراءات جمع البيا

في عليها في عرض النتائج  استراتيجيات لتحليل البيانات، وذلك لوضع أسس محورية للبناء

للخروج بتوصيات تسهم في زيادة فاعلية برنامج  الخامسومناقشتها في الفصل  الفصل الرابع

على مستوى مديرية ضواحي  4-1لة الاساسية الدنيا من التأهيل التربوي لمعلمي المرح

 القدس بشكل خاص الوزارة بشكل عام.
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 الفصل الرابع

  نتائج الدراسة

 نتائج الدراسة الكمية 1.4

 تمهيد

إليهيا الباحثية عين موضيوع الدراسية  تتضمن هذا الفصيل عرضيا لنتيائج الدراسية، التيي توصيلي

( علدى 4-1)  ي لمعلمي المرحلة الأساسدية الددنيا مدن فاعلية برنامج التأهيل التربو  وهو "

تحليل البيانات الإحصائية التي تم الحصيول من خلال "  النمو المهني لهم من وجهة نظرهم

 عليها. 

 

 نتائج أسئلة الدراسة: 2.4

 بسؤال الدراسة الأول:النتائج المتعلقة  1.2.4

-1لمي المرحلة الأساسية الدنيا مدن لمع  برنامج التأهيل المهني التربوي  ما مدى فاعلية 

مدن وجهددة و  2018-2016 الدراسددي لعدامتددربوا فددي ا مدن وجهدة نظددر المعلمدين الددذين 4

 ؟2018-2017 الدراسيالذين تدربوا في العام نظر المعلمين 

للإجابيية عيين هييذا السييؤال قامييت الباحثيية بحسيياب المتوسييطات الحسييابية والانحرافييات المعيارييية 

فاعليية برنيامج التأهييل  عينة الدراسة على مجيالات الاسيتبانة التيي تعبير عين لاستجابات أفراد
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تطيورهم  عليى( في مديرية ضواحي القدس 4-1التربوي لمعلمي المرحلة الأساسية الدنيا من )

 .  المهني

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاسدتجابات أفدراد عيندة الدراسدة 1.4جدول )

( فدي 4-1برنامج التأهيل التربوي لمعلمدي المرحلدة الأساسدية الددنيا مدن ) لمجالات فاعلية

 مديرية ضواحي القدس في تطورهم المهني

 الرقم

 2017/2018 2016/2017 المجالات

المتوسدددددش 

 الحسابي

الانحددددراف 

 المعياري 

النسدددددددبة 

 يةالمئو 

المتوسدددددش  الدرجة

 الحسابي

الانحددددراف 

 المعياري 

النسدددددددبة 

 يةالمئو 

 الدرجة

 متوسطة 67.3 0.63 3.36 متوسطة 68.2 0.58 3.40 البرنامج التدريبي 1

 متوسطة 71.0 0.73 3.55 متوسطة 72.3 0.48 3.61 طريقة التدريب وإجراءاته 2

 عالية 74.6 0.67 3.73 متوسطة 72.5 0.54 3.62 المدربون  3

ن للكفايدددددددددات يتطبيدددددددددق المعلمددددددددد 4

 المكتسبة من البرنامج

3.64 0.52 

72.8 

 0.69 3.55 ةمتوسط

71.0 

 متوسطة

 متوسطة 66.0 0.82 3.29 متوسطة 69.8 0.69 3.48 تعلم الطلبة 5

 متوسطة 70.3 0.63 3.51 متوسطة 71.4 0.49 3.56 الدرجة الكلية

 

يلاحيييظ مييين الجيييدول السيييابق اليييذي يعبييير عييين المتوسيييطات الحسيييابية والانحرافيييات المعياريييية 

علية برنيامج التأهييل التربيوي لمعلميي المرحلية الأساسيية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فا

، أن 2016/2017( فييي مديرييية ضييواحي القييدس فييي تطييورهم المهنييي للعييام 4-1الييدنيا ميين )

وهيييذا ييييدل عليييى أن (، 0.499( وانحيييراف معيييياري )3.56المتوسيييط الحسيييابي للدرجييية الكليييية)
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( فييييي مديرييييية 4-1اليييدنيا ميييين ) فاعليييية برنييييامج التأهيييييل التربيييوي لمعلمييييي المرحليييية الأساسييييية

ن تطبييق المعلمييضواحي القدس في تطورهم المهني جاء بدرجة متوسطة. ولقد حصل مجيال 

(، ويليييه مجييال 3.62للكفايييات المكتسييبة ميين البرنييامج علييى أعلييى متوسييط حسييابي ومقييداره )

مجييال تعلييم ، يليييه (3.61ومقييداره ) طريقيية التييدريب وإجراءاتيه، يليييه (3.63ومقييداره ) نالميدربي

 (.3.41(، ويليه البرنامج التدريبي ومقداره )3.48ومقداره ) الطلبة

ويلاحييييظ أيضيييياً ميييين الجييييدول السييييابق الييييذي يعبيييير عيييين المتوسييييطات الحسييييابية والانحرافييييات 

المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة عليى فاعليية برنيامج التأهييل التربيوي لمعلميي المرحلية 

( فييييييي مديرييييييية ضييييييواحي القييييييدس فييييييي تطييييييورهم المهنييييييي للعييييييام 4-1الأساسييييييية الييييييدنيا ميييييين )

-1فاعلية برنامج التأهيل التربيوي لمعلميي المرحلية الأساسيية اليدنيا مين )أن  ،2017/2018

جية متوسيطة. ولقيد حصيل مجيال ( في مديرية ضواحي القيدس فيي تطيورهم المهنيي جياء بدر 4

ومقيداره  ريقية التيدريب وإجراءاتيهطيلييه (، 3.73ن على أعلى متوسط حسيابي ومقيداره )المدربي

، (3.55ومقيييداره ) ن للكفاييييات المكتسيييبة مييين البرنيييامجتطبييييق المعلميييي ، ويلييييه مجيييال(3.55)

   .(3.29ومقداره ) ، ويليه مجال تعلم الطلبة(3.36ومقداره )ويليه مجال البرنامج التدريبي 

لاسييتجابات أفييراد عينيية  وقامييت الباحثيية بحسيياب المتوسييطات الحسييابية والانحرافييات المعيارييية

، والمبينيية فييي جييدول مجييال البرنييامج التييدريبي الدراسيية علييى فقييرات الاسييتبانة التييي تعبيير عيين

(2.4.) 



87 
 

 

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاسدتجابات أفدراد عيندة الدراسدة 2.4جدول )

 لمجال البرنامج التدريبي

 الرقم

 2017/2018 2016/2017 الفقرات

لمتوسدددددددددددش ا
 الحسابي

الانحددددددددددراف 
 المعياري 

لنسدددددددبة ا
 يةالمئو 

المتوسددددددش  الدرجة
 الحسابي

الانحددددددددددراف 
 المعياري 

النسددددددددددددبة 
 يةالمئو 

 الدرجة

 عالية 74.6 0.63 3.73 عالية 77.6 0.61 3.88 إجرائية وقابلة للتحقيق 1
 عالية 75.6 0.65 3.78 عالية 76.6 0.56 3.83 تراعي الجوانب التعليمية والتطبيقية في التدريس 2
 عالية 75.1 0.61 3.75 عالية 77.1 0.52 3.85 الدرجة الكلية لأهداف البرنامج التدريبي 
 متوسطة 71.8 0.77 3.59 عالية 79.2 0.751 3.96 يتم الالتزام بالتخطيط عند تنفيذ البرنامج 3
تتيييوفر الميييواد التدريبيييية بيييين ييييدي المتيييدربين بشيييكل  4

 مسبق
3.50 1.022 

70.0 
 1.18 3.17 توسطةم

63.4 
 متوسطة

 متوسطة 56.6 1.22 2.83 متوسطة 67.4 1.09 3.37 يتم توفير كافة مستلزمات التدريب للمتدربين 5
 متوسطة 63.9 0.96 3.19 متوسطة 72.2 0.81 3.61 الدرجة الكلية لتخطيش البرنامج التدريبي 
مكان التدريب واسع ومريح للمتيدربين ويبعيث الراحية  6

 فسوهمفي ن
3.00 1.02 

60.0 
 1.04 2.90 متوسطة

58.0 
 متوسطة

 متوسطة 56.0 0.92 2.80 متوسطة 59.2 0.99 2.96 تتوفر المعدات والأثاث اللازم في قاعة التدريب 7
 متوسطة 59.0 1.182 2.95 متوسطة 55.0 0.98 2.75 سهولة الوصول إلى مكان إنعقاد التدريب 8
 متوسطة 57.7 0.90 2.88 متوسطة 58.1 0.89 2.90 الدرجة الكلية لبيئة التدريب 
 متوسطة 67.8 0.97 3.39 متوسطة 65.0 1.03 3.25 تجمع المواد التدريبية بين الجانب النظري والتطبيقي 9
 عالية 73.6 0.87 3.68 متوسطة 65.0 0.79 3.25 المواد التدريبية جديدة ومواكبة للتطورات الحديثة 10
تدريبيييية علييى رفيييع المسيييتوى المهنيييي تسيياعد الميييواد ال 11

 للمتدرب
3.38 0.88 

67.6 
 0.75 3.68 متوسطة

73.6 
 عالية

 عالية 77.6 0.78 3.88 عالية 75.8 0.72 3.79 يسعى المدرب لتحقيق أهداف البرنامج التدريبي 12
 متوسطة 73.2 0.74 3.65 متوسطة 68.3 0.71 3.42 الدرجة الكلية لمحتوى البرنامج التدريبي 

 متوسطة 67.3 0.639 3.36 متوسطة 68.2 0.59 3.41 الدرجة الكلية

يلاحيييظ مييين الجيييدول السيييابق اليييذي يعبييير عييين المتوسيييطات الحسيييابية والانحرافيييات المعياريييية 

أن  2016/2017لاسيييييتجابات أفيييييراد عينييييية الدراسييييية عليييييى مجيييييال البرنيييييامج التيييييدريبي للعيييييام 

( وهييييذا يييييدل علييييى أن 0.59معييييياري ) ( وانحييييراف3.40المتوسييييط الحسييييابي للدرجيييية الكلييييية)

المتوسيط الحسيابي للدرجية الكليية مجال البرنيامج التيدريبي بدرجية متوسيطة، و المعلمين يقيمون 
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( 0.63نحيييراف معيييياري )الاو  ،(3.36)هيييو  2017/2018مجيييال البرنيييامج التيييدريبي للعيييام ل

 متوسطة. مجال البرنامج التدريبي جاء بدرجةتقييمات المعلمين لوهذا يدل على أن 

( فقرات جاءت بدرجة 4، أن )2016/2017( للعام 2.4كما وتشير النتائج في الجدول رقم )

( فقييرات جيياءت بدرجيية متوسييطة. وقييد حصييل بعييد أهييداف البرنييامج التييدريبي علييى 8عالييية و)

أعلى متوسط حسابي وبدرجة عالية ومن ثم بعد تخطيط البرنامج التدريبي، ويلييه بعيد محتيوى 

لتييدريبي، وميين ثييم بعييد بيئيية التييدريب. وحصييلت الفقييرة " يييتم الالتييزام بييالتخطيط عنييد البرنييامج ا

(، ويليهييا فقييرة " إجرائييية وقابليية للتحقيييق " 3.96تنفيييذ البرنييامج " علييى أعلييى متوسييط حسييابي )

(. وحصلت الفقرة " سهولة الوصول إلى مكان إنعقياد التيدريب " عليى 3.88بمتوسط حسابي )

(، يليها الفقرة " تتوفر المعدات والأثاث اللازم في قاعية التيدريب " 2.75أقل متوسط حسابي )

 (.2.96بمتوسط حسابي )

( فقرات جاءت بدرجة 5، أن )2017/2018( للعام 2.4كما وتشير النتائج في الجدول رقم )

( فقييرات جيياءت بدرجيية متوسييطة. وقييد حصييل بعييد أهييداف البرنييامج التييدريبي علييى 7عالييية و)

حسابي وبدرجة عالية ومن ثيم بعيد محتيوى البرنيامج التيدريبي، يلييه بعيد تخطييط أعلى متوسط 

البرنامج التدريبي، ومن ثم بعد بيئة التدريب. وحصلت الفقيرة " يسيعى الميدرب لتحقييق أهيداف 

(، ويليهييييا فقييييرة " تراعييييي الجوانييييب 3.88البرنييييامج التييييدريبي " علييييى أعلييييى متوسييييط حسييييابي )

(. وحصيييييلت الفقيييييرة " تتيييييوفر 3.78لتيييييدريس " بمتوسيييييط حسيييييابي )التعليميييييية والتطبيقيييييية فيييييي ا

(، يليهيا الفقيرة " 2.80المعدات والأثاث اللازم في قاعة التدريب " على أقيل متوسيط حسيابي )

 (.2.83يتم توفير كافة مستلزمات التدريب للمتدربين " بمتوسط حسابي )
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ارييية لاسييتجابات أفييراد عينيية وقامييت الباحثيية بحسيياب المتوسييطات الحسييابية والانحرافييات المعي

   مجال طريقة التدريب وإجراءاته. الدراسة على فقرات الاستبانة التي تعبر عن

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاسدتجابات أفدراد عيندة الدراسدة 3.4جدول )

 طريقة التدريب وإجراءاتهلمجال 

 الرقم
 2017/2018 2016/2017 الفقرات

المتوسدددش 
 لحسابيا

الانحددددددراف 
 المعياري 

النسدددددبة 
 يةالمئو 

المتوسدددش  الدرجة
 الحسابي

الانحددددددراف 
 المعياري 

النسدددددددددبة 
 يةالمئو 

 الدرجة

بيقيييييية فيييييي تنفييييييذ ييييييتم توظييييييف أسييييياليب عمليييييية تط 13
 البرنامج التدريبي.

 متوسطة 71.8 0.83 3.59 عالية 74.2 0.69 3.71

بين تلبييي الوسييائل التعليمييية المفعليية حاجييات المتييدر  14
 .وتعالج مشكلاتهم

 متوسطة 65.8 0.90 3.29 متوسطة 70.0 0.72 3.50

ييييتم توظييييف أنشيييطة مناسيييبة لموضيييوعات الحلقيييات  15
 .التدريبية

 متوسطة 71.2 0.92 3.56 متوسطة 72.6 0.71 3.63

تنمييي أسيياليب التييدريب اسيياليب الييتعلم فييي المواقييف  16
 .الصفية لدى المتدرب

 متوسطة 70.8 0.95 3.54 متوسطة 71.6 0.65 3.58

تثيييييييييير الأسييييييييياليب المسيييييييييخدمة تفكيييييييييير المتيييييييييدربين  17
 .واهتمامتهم

 متوسطة 72.6 0.91 3.63 متوسطة 72.6 0.49 3.63

 متوسطة 72.6 0.73 3.63 عالية 74.2 0.55 3.71 .ترتبط الأنشطة ارتباطاً مباشراً بالأهداف 18
 متوسطة 72.2 0.97 3.61 متوسطة 73.4 0.67 3.67 .تنمي أساليب التعلم الذاتي لدى المتدرب 19
تنمييي الأسيياليب المتبعيية الشييغف بالمطالعيية وتصييفح  20

 .الانترنت والبحث المستمر
 متوسطة 71.2 0.86 3.56 متوسطة 70.0 0.72 3.50

 متوسطة 71 0.73 3.55 متوسطة 72.3 0.48 3.61 الدرجة الكلية

طات الحسيييابية والانحرافيييات المعياريييية يلاحيييظ مييين الجيييدول السيييابق اليييذي يعبييير عييين المتوسييي

، أن 2016/2017لاستجابات أفراد عينة الدراسة على مجال طريقة التدريب وإجراءاتيه للعيام 

( وهييييذا يييييدل علييييى أن 0.48( وانحييييراف معييييياري )3.61المتوسييييط الحسييييابي للدرجيييية الكلييييية)

ويلاحظ أيضاً مين  مجال طريقة التدريب وإجراءاته جاءت بدرجة متوسطة.تقييمات المعلمين ل
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الجدول السابق الذي يعبير عين المتوسيطات الحسيابية والانحرافيات المعياريية لاسيتجابات أفيراد 

، أن المتوسييييط 2017/2018عينيييية الدراسيييية علييييى مجييييال طريقيييية التييييدريب وإجراءاتييييه للعييييام 

تقييميييات ( وهيييذا ييييدل عليييى أن 0.738( وانحيييراف معيييياري )3.55) الحسيييابي للدرجييية الكليييية

 مجال طريقة التدريب وإجراءاته جاءت بدرجة متوسطة.مين لالمعل

، أن فقيييرتين جاءتيييا بدرجييية 2016/2017( للعيييام 3.4كميييا وتشيييير النتيييائج فيييي الجيييدول رقيييم )

( فقيييرات جييياءت بدرجييية متوسيييطة. وحصيييلت الفقيييرة " ييييتم توظييييف أسييياليب عمليييية 6عاليييية و)

الأنشطة ارتباطاً مباشراً بالأهيداف " عليى  تطبيقية في تنفيذ البرنامج التدريبي " والفقرة " ترتبط

تنميييي أسييياليب اليييتعلم اليييذاتي ليييدى المتيييدرب " " (، ويليهيييا فقيييرة 3.71أعليييى متوسيييط حسيييابي )

(. وحصلت الفقرة " تلبي الوسائل التعليمية المفعلة حاجيات المتيدربين 3.67بمتوسط حسابي )

شيييغف بالمطالعييية وتصيييفح الانترنيييت وتعيييالج مشيييكلاتهم " والفقيييرة  " تنميييي الأسييياليب المتبعييية ال

(، يليهيا الفقيرة " تنميي الأسياليب المتبعية 3.50والبحث المسيتمر " عليى أقيل متوسيط حسيابي )

 (.3.58الشغف بالمطالعة وتصفح الانترنت والبحث المستمر "  بمتوسط حسابي )

مين ت جمييع الفقيراتقيييم ، أن 2017/2018( للعيام 3.4كما وتشير النتائج في الجيدول رقيم )

بدرجيييية متوسييييطة. وحصييييلت الفقييييرة " تثييييير الأسيييياليب المسييييخدمة تفكييييير  قبييييل المعلمييييين جيييياء

المتدربين واهتمامتهم " والفقرة " ترتبط الأنشطة ارتباطاً مباشراً بالأهداف " عليى أعليى متوسيط 

(، ويليهييا فقييرة " تنمييي أسيياليب الييتعلم الييذاتي لييدى المتييدرب " بمتوسييط حسييابي 3.63حسييابي )

(. وحصيييييلت الفقيييييرة " تلبيييييي الوسيييييائل التعليميييييية المفعلييييية حاجيييييات المتيييييدربين وتعيييييالج 3.61)
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(، يليهيا الفقيرة " تنميي أسياليب التيدريب اسياليب 3.29مشكلاتهم " على أقيل متوسيط حسيابي )

 (.3.54التعلم في المواقف الصفية لدى المتدرب "  بمتوسط حسابي )

نحرافييات المعيارييية لاسييتجابات أفييراد عينيية وقامييت الباحثيية بحسيياب المتوسييطات الحسييابية والا

 . ينمجال المدرب الدراسة على فقرات الاستبانة التي تعبر عن

مجدال (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عيندة الدراسدة ل4.4جدول )

 المدربون 

 الرقم
 2017/2018 2016/2017 الفقرات

المتوسدددش 
 الحسابي

الانحددددددراف 
 المعياري 

النسدددددبة 
 يةالمئو 

المتوسدددش  الدرجة
 الحسابي

الانحددددددراف 
 المعياري 

النسدددددددددبة 
 يةالمئو 

 الدرجة

يييربط المحتييوى والمفيياهيم الجديييدة بخبييرات المعلمييين  21
 .السابقة

 عالية 75.6 0.82 3.78 عالية 74.2 0.90 3.71

يقوم بإثارة اهتمام المتدربين على المشاركة والحفيا   22
 .على الاستمرار

 عالية 73.6 0.75 3.68 عالية 75.0 0.79 3.75

 عالية 75.6 0.85 3.78 عالية 74.2 0.75 3.71 .يشجع المعلمين على التعلم الذاتي 23
يعطييييييييي المييييييييدرب مهييييييييام تتنييييييييوع فييييييييي مضييييييييمونها  24

 متوسطة 73.2 0.88 3.66 متوسطة 70.0 0.59 3.50 وصعوبتها.

 متوسطة 71.8 0.83 3.59 متوسطة 69.2 0.72 3.46 .يجيب عن جميع الأسئلة المطروحة 25
 متوسطة 72.2 0.862 3.61 متوسطة 71.6 0.65 3.58 .يعطي تغذية راجعة مناسبة عن الأداء 26
يحييرص علييى كسيير الجليييد وإزاليية الحييواجز النفسييية  27

 .أثناء التدريب
 عالية 74.2 1.00 3.71 عالية 74.2 0.80 3.71

ييييييييف التكنولوجييييييييا تتيييييييوافر لدييييييييه القيييييييدرة عليييييييى توظ 28
 .التعليمية الحديثة

 عالية 81.0 0.86 4.05 متوسطة 71.6 0.65 3.58

 عالية 74.6 0.68 3.73 متوسطة 72.5 0.54 3.62 الدرجة الكلية

يلاحيييظ مييين الجيييدول السيييابق اليييذي يعبييير عييين المتوسيييطات الحسيييابية والانحرافيييات المعياريييية 

، أن المتوسييييط 2016/2017ن للعييييام يباد عينيييية الدراسيييية علييييى مجييييال المييييدر لاسييييتجابات أفيييير 

 تقيييم المعلميين  ( وهيذا ييدل عليى أن0.54( وانحراف معياري )3.62) الحسابي للدرجة الكلية
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ن جيياء بدرجيية متوسييطة. ويلاحييظ أيضيياً ميين الجييدول السييابق الييذي يعبيير عيين مجييال المييدربيل

مجييييال راسيييية علييييى المتوسييييطات الحسييييابية والانحرافييييات المعيارييييية لاسييييتجابات أفييييراد عينيييية الد

( وانحيراف معيياري 3.73، أن المتوسط الحسابي للدرجة الكليية)2017/2018ن للعام المدربي

 ن جاء بدرجة عالية.مجال المدربيتقييم المعلمين ل( وهذا يدل على أن 0.68)

( فقرات جاءت بدرجة 4، أن )2016/2017( للعام 4.4كما وتشير النتائج في الجدول رقم )

رات جاءت بدرجة متوسطة. وحصلت الفقرة " يقوم بإثارة اهتمام المتدربين عليى ( فق4عالية و)

(، ويليهيا فقيرة " ييربط 3.75المشاركة والحفا  عليى الاسيتمرار " عليى أعليى متوسيط حسيابي )

المحتييوى والمفيياهيم الجديييدة بخبييرات المعلمييين السييابقة " والفقييرة " يشييجع المعلمييين علييى الييتعلم 

" يحييرص علييى كسيير الجليييد وإزاليية الحييواجز النفسييية أثنيياء التييدريب " بمتوسييط الييذاتي " والفقييرة 

(. وحصييلت الفقييرة " يجييب عيين جميييع الأسييئلة المطروحية " علييى أقييل متوسييط 3.71حسيابي )

(، يليها الفقرة " يعطي المدرب مهام تتنوع في مضمونها وصعوبتها " بمتوسط 3.46حسابي )

 (.3.50حسابي )

( فقيييرات جييياءت 5، أن )2017/2018( للعيييام 4.4فيييي الجيييدول رقيييم ) كميييا وتشيييير النتيييائج 

( فقييرات جيياءت بدرجيية متوسييطة. وحصييلت الفقييرة " تتييوافر لديييه القييدرة علييى 3بدرجيية عالييية و)

(، ويليهييا فقيييرة " 4.05توظيييف التكنولوجيييا التعليمييية الحديثيية " عليييى أعلييى متوسييط حسييابي )

لمعلمييين السييابقة " والفقييرة " يشييجع المعلمييين علييى يييربط المحتييوى والمفيياهيم الجديييدة بخبييرات ا

(. وحصييييلت الفقييييرة " يجيييييب عيييين جميييييع الأسييييئلة 3.78الييييتعلم الييييذاتي " بمتوسييييط حسييييابي )
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(، يليها الفقرة " يعطي تغذية راجعة مناسبة عين 3.59المطروحة " على أقل متوسط حسابي )

 (.3.61الأداء " بمتوسط حسابي )

طات الحسييابية والانحرافييات المعيارييية لاسييتجابات أفييراد عينيية وقامييت الباحثيية بحسيياب المتوسيي

ن للكفايييات المكتسييبة ميين مجييال تطبيييق المعلمييي الدراسيية علييى فقييرات الاسييتبانة التييي تعبيير عيين

   البرنامج.

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاسدتجابات أفدراد عيندة الدراسدة 5.4جدول )

 .ايات المكتسبة من البرنامجن للكفتطبيق المعلميلمجال 

 الرقم

 2017/2018 2016/2017 الكفايات

المتوسدددش 

 الحسابي

الانحددددددددراف 

 المعياري 

النسددددددددبة 

 يةالمئو 

المتوسدددددددددش  الدرجة

 الحسابي

الانحددددددددراف 

 المعياري 

النسدددددددددددددددبة 

 يةالمئو 

 الدرجة

 متوسطة 70.7 0.758 3.53 عالية 73.8 0.56 3.68 التخطيش للتعلم والتعليم 1

 متوسطة 72.5 0.69 3.62 متوسطة 73.0 0.56 3.64 يم لمساعدة التعلمالتعل 2

تقدددددارير نتاجدددددات الدددددتعلم  3

 والتطور

3.48 0.51 

69.7 

 0.796 3.37 متوسطة

67.5 

 متوسطة

 متوسطة 71 0.69 3.55 متوسطة 72.8 0.52 3.63 الدرجة الكلية

 

نحرافيييات المعياريييية يلاحيييظ مييين الجيييدول السيييابق اليييذي يعبييير عييين المتوسيييطات الحسيييابية والا

ن للكفايييات المكتسييبة ميين البرنييامج معلميييلاسييتجابات أفييراد عينيية الدراسيية علييى مجييال تطبيييق ال

( 0.52( وانحيراف معيياري )3.63، أن المتوسط الحسابي للدرجة الكلية)2016/2017للعام 
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 جاء رنامجن للكفايات المكتسبة من البيمجال تطبيق المعلمتقييم المعلمين لوهذا يدل على أن 

 بدرجة متوسطة.

يلاحييظ مين الجييدول السيابق الييذي يعبيير عين المتوسييطات الحسيابية والانحرافييات المعيارييية كميا 

ن للكفايييات المكتسييبة ميين البرنييامج مجييال تطبيييق المعلميييلاسييتجابات أفييراد عينيية الدراسيية علييى 

( 0.70ري )( وانحيراف معييا3.55، أن المتوسط الحسابي للدرجة الكلية)2017/2018للعام 

 جاء ن للكفايات المكتسبة من البرنامجعلميمجال تطبيق المل تقييم المعلمين وهذا يدل على أن

 بدرجة متوسطة.

وقامييت الباحثيية بحسيياب المتوسييطات الحسييابية والانحرافييات المعيارييية لاسييتجابات أفييراد عينيية 

  .التعليمالتخطيط للتعلم و كفايات  الدراسة على فقرات الاستبانة التي تعبر عن
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(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاسدتجابات أفدراد عيندة الدراسدة 6.4جدول )

 التخطيش للتعلم والتعليمكفايات ل

 الرقم

 2017/2018 2016/2017 الفقرات

المتوسش 
 الحسابي

الانحددددراف 
 المعياري 

النسدددددددبة 
 يةالمئو 

المتوسدددددش  الدرجة
 الحسابي

الانحددددراف 
 المعياري 

بة النسددد
 يةالمئو 

 الدرجة

سييييييياعدني البرنيييييييامج التيييييييدريبي فيييييييي تقيييييييييم  29
 .المفاهيم الخاطئة النمطية لدى التلاميذ

 متوسطة 70.8 0.80 3.54 متوسطة 72.6 0.64 3.63

سيييييييياعدني البرنييييييييامج التييييييييدريبي فييييييييي فهييييييييم  30
مواضييييييييع محييييييييددة فييييييييي المنهيييييييياج بهييييييييدف 
التخطييييييييط لتحسيييييييين التعلييييييييم واليييييييتعلم فيييييييي 

 .السياق المدرسي ككل

 متوسطة 70.8 0.84 3.54 عالية 75.0 0.67 3.75

سيياعدني البرنييامج التييدريبي فييي فهييم الكتييب  31
 .المدرسية الفلسطينية

 متوسطة 69.2 0.84 3.46 متوسطة 71.6 0.65 3.58

سيييييياعدني البرنييييييامج التييييييدريبي فييييييي وضييييييع  32
نتاجييييييات تعليمييييييية ملائميييييية مييييييع الأهييييييداف 

 .التعليمية والمحتوى 
 متوسطة 67.8 0.94 3.39 متوسطة 73.4 0.76 3.67

سييياعدني البرنيييامج التيييدريبي فيييي التخطييييط  33
لأنشيييييطة تفاعليييييية إبداعيييييية تلائيييييم حاجيييييان 

 .الطلبة وخبراتهم
 متوسطة 71.2 0.83 3.56 عالية 75.0 0.79 3.75

سييييياعدني البرنيييييامج التيييييدريبي فيييييي تطيييييوير  34
 .التعلم الفعال لدى الطلبة

 متوسطة 72.2 0.86 3.61 عالية 75.8 0.58 3.79

سيييييييياعدني البرنييييييييامج التييييييييدريبي فييييييييي فهييييييييم  35
المظيييياهر المتصييييلة بالصييييعوبات العاطفييييية 

 .والنفسية والسلوكية لدى الطلبة
 متوسطة 72.2 0.89 3.61 عالية 74.2 0.62 3.71

سيييييياعدني البرنييييييامج التييييييدريبي فييييييي رصييييييد  36
 .وتنظيم مخرجات التعلم المرجوة

 متوسطة 71.2 0.74 3.56 متوسطة 72.6 0.64 3.63

 متوسطة 70.7 0.75 3.53 عالية 73.8 0.56 3.68 الدرجة الكلية
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يلاحيييظ مييين الجيييدول السيييابق اليييذي يعبييير عييين المتوسيييطات الحسيييابية والانحرافيييات المعياريييية 

، أن 2016/2017التخطيط للتعلم والتعلييم للعيام كفايات لاستجابات أفراد عينة الدراسة على 

( وهييييذا يييييدل علييييى أن 0.56( وانحييييراف معييييياري )3.68) الكلييييية المتوسييييط الحسييييابي للدرجيييية

التخطيط للتعلم والتعليم جاءت بدرجة عالية. ويلاحيظ مين الجيدول السيابق اليذي يعبير كفايات 

كفاييات عن المتوسطات الحسابية والانحرافيات المعياريية لاسيتجابات أفيراد عينية الدراسية عليى 

( 3.53) ، أن المتوسييط الحسييابي للدرجيية الكلييية2017/2018التخطيييط للييتعلم والتعليييم للعييام 

التخطيييط للييتعلم والتعليييم جيياءت بدرجيية كفايييات ( وهييذا يييدل علييى أن 0.75وانحييراف معييياري )

 متوسطة.

( فقرات جاءت بدرجة 4، أن )2016/2017( للعام 6.4كما وتشير النتائج في الجدول رقم )

لفقيرة " سياعدني البرنيامج التيدريبي فيي ( فقرات جاءت بدرجة متوسيطة. وحصيلت ا4عالية، و)

(، ويليها فقرة " سياعدني 3.79تطوير التعلم الفعال لدى الطلبة " على أعلى متوسط حسابي )

البرنامج التدريبي في فهم مواضيع محددة في المنهاج بهدف التخطيط لتحسين التعلييم واليتعلم 

تدريبي في التخطييط لأنشيطة تفاعليية في السياق المدرسي ككل " والفقرة " ساعدني البرنامج ال

(. وحصيلت الفقيرة " سياعدني 3.75إبداعية تلائم حاجان الطلبة وخبراتهم " بمتوسيط حسيابي )

(. 3.58البرنييامج التييدريبي فييي فهييم الكتييب المدرسييية الفلسييطينية " علييى أقييل متوسييط حسييابي )

اطئيية النمطييية لييدى التلاميييذ " يليهييا الفقييرة " سيياعدني البرنييامج التييدريبي فييي تقييييم المفيياهيم الخ

والفقيييرة " سييياعدني البرنيييامج التيييدريبي فيييي رصيييد وتنظييييم مخرجيييات اليييتعلم المرجيييوة " بمتوسيييط 

 (.3.63حسابي )
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، أن جميييع الفقييرات جيياءت 2017/2018( للعييام 6.4كمييا وتشييير النتييائج فييي الجييدول رقييم )

طييوير الييتعلم الفعييال لييدى بدرجيية متوسييطة. وحصييلت الفقييرة " سيياعدني البرنييامج التييدريبي فييي ت

الطلبة " والفقرة " ساعدني البرنامج التدريبي فيي فهيم المظياهر المتصيلة بالصيعوبات العاطفيية 

(، ويليهيا فقيرة " سياعدني 3.61والنفسية والسلوكية لدى الطلبة " عليى أعليى متوسيط حسيابي )

لطلبة وخبيراتهم " والفقيرة البرنامج التدريبي في التخطيط لأنشطة تفاعلية إبداعية تلائم حاجان ا

" سيياعدني البرنييامج التييدريبي فييي رصييد وتنظيييم مخرجييات الييتعلم المرجييوة " بمتوسييط حسييابي 

(. وحصلت الفقرة " ساعدني البرنامج التيدريبي فيي وضيع نتاجيات تعليميية ملائمية ميع 3.56)

اعدني (. يليهيييا الفقيييرة " سييي3.39الأهيييداف التعليميييية والمحتيييوى " عليييى أقيييل متوسيييط حسيييابي )

 (.3.46البرنامج التدريبي في فهم الكتب المدرسية الفلسطينية " بمتوسط حسابي )

وقامييت الباحثيية بحسيياب المتوسييطات الحسييابية والانحرافييات المعيارييية لاسييتجابات أفييراد عينيية 

   كفايات التعليم لمساعدة التعلم. الدراسة على فقرات الاستبانة التي تعبر عن
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ت الحسابية والانحرافات المعيارية لاسدتجابات أفدراد عيندة الدراسدة (: المتوسطا7.4جدول )

 كفايات التعليم لمساعدة التعلمل

 الرقم

 2017/2018 2016/2017 الفقرات

المتوسدددش 
 الحسابي

الانحددددددراف 
 المعياري 

النسدددددبة 
 يةالمئو 

المتوسدددش  الدرجة
 الحسابي

الانحددددددراف 
 المعياري 

النسدددددددددبة 
 يةالمئو 

 الدرجة

رنييييامج التييييدريبي فييييي تأسيييييس بيئييييات سيييياعدني الب 37
 .تعليمية آمنة محفزة لقدرات الطلاب

 متوسطة 72.6 0.79 3.63 متوسطة 72.4 0.71 3.62

سييييياعدني البرنييييييامج التييييييدريبي فييييييي بنيييييياء علاقيييييية  38
إيجابية مع الطلبة تثير الدافعيية والانيدماج داخيل 

 .الصف
 عالية 76.6 0.73 3.83 عالية 75.8 0.77 3.79

البرنييامج التييدريبي فييي اسييتخدام أسيياليب  سيياعدني 39
تعليميييية تكنولوجيييية تسييييهم فيييي دمييييج الطلبييية فييييي 

 .التعلم داخل الصف وخارجه
 عالية 73.6 0.82 3.68 متوسطة 70.8 0.77 3.54

سييييييييياعدني البرنيييييييييامج التيييييييييدريبي فيييييييييي اسيييييييييتخدام  40
اسيييييتراتيجيات فعالييييية لتعزييييييز السيييييلوك الايجيييييابي 

 .والمشاركة الشاملة
 عالية 73.6 0.75 3.68 متوسطة 71.6 0.71 3.58

سيييياعدني البرنييييامج التييييدريبي سيييياعدني البرنييييامج  41
التييييدريبي فييييي معرفيييية حاجييييات الطلبيييية الخاصيييية 
 .والاضافية واختيار استراتيجيات تعلم مناسة لها

 متوسطة 70.8 0.71 3.54 متوسطة 72.6 0.64 3.63

ساعدني البرنيامج التيدريبي فيي اسيتخدام مصيادر  42
للييييتعلم تسييييهم فييييي دمييييج الطلبيييية وتعزيييييز خاصيييية 

 الأسلوب الجامع.
 متوسطة 70.8 0.77 3.54 متوسطة 69.2 0.83 3.46

ساعدني البرنامج التدريبي في دمج المحتيوى ميع  43
 .ممواد مختلفة من المنهاج الدراسي

 عالية 74.6 0.83 3.73 عالية 75.8 0.65 3.79

جيات تراساعدني البرنامج التدريبي فهم واسع لاس 44
 الاتصال اللفظي وغير اللفظي.

 متوسطة 67.8 0.80 3.39 متوسطة 73.4 0.76 3.67

سيياعدني البرنييامج التييدريبي فييي مواكبيية التغيييرات  45
الحديثيية فييي مجييال التطييور المهنييي للمعلمييين ميين 

 .خلال الأندماج في أي فرصة متاحة
 متوسطة 71.8 0.70 3.59 عالية 75.0 0.53 3.75

 متوسطة 72.5 0.69 3.62 متوسطة 73 0.56 3.64 ليةالدرجة الك
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يلاحيييظ مييين الجيييدول السيييابق اليييذي يعبييير عييين المتوسيييطات الحسيييابية والانحرافيييات المعياريييية 

أن  ،2016/2017كفايييات التعليييم لمسيياعدة الييتعلم للعييام أفييراد عينيية الدراسيية علييى  لتقييمييات

( وهييييذا يييييدل علييييى أن 0.56ي )( وانحييييراف معيييييار 3.64) المتوسييييط الحسييييابي للدرجيييية الكلييييية

جيياءت بدرجيية متوسييطة. ويلاحييظ ميين الجييدول السييابق الييذي  كفايييات التعليييم لمسيياعدة الييتعلم

يعبيير عيين المتوسييطات الحسييابية والانحرافييات المعيارييية لاسييتجابات أفييراد عينيية الدراسيية علييى 

 ة الكلييييةأن المتوسيييط الحسيييابي للدرجييي ،2017/2018كفاييييات التعلييييم لمسييياعدة اليييتعلم للعيييام 

جياءت  كفاييات التعلييم لمسياعدة اليتعلم( وهذا يدل عليى أن 0.69( وانحراف معياري )3.62)

 بدرجة متوسطة.

( فقرات جاءت بدرجة 3، أن )2016/2017( للعام 7.4كما وتشير النتائج في الجدول رقم )

ي فييي ( فقييرات جيياءت بدرجيية متوسييطة. وحصييلت الفقييرة " سيياعدني البرنييامج التييدريب6عالييية و)

بنييياء علاقييية إيجابيييية ميييع الطلبييية تثيييير الدافعيييية والانيييدماج داخيييل الصيييف " والفقيييرة " سييياعدني 

البرنيييامج التيييدريبي فيييي دميييج المحتيييوى ميييع مميييواد مختلفييية مييين المنهييياج الدراسيييي " عليييى أعليييى 

(، ويليهييييا فقييييرة " سيييياعدني البرنييييامج التييييدريبي فييييي مواكبيييية التغيييييرات 3.79متوسييييط حسييييابي )

جيييال التطيييور المهنيييي للمعلميييين مييين خيييلال الأنيييدماج فيييي أي فرصييية متاحييية " الحديثييية فيييي م

(. وحصلت الفقرة " سياعدني البرنيامج التيدريبي فيي اسيتخدام مصيادر 3.75بمتوسط حسابي )

خاصيية للييتعلم تسييهم فييي دمييج الطلبيية وتعزيييز الأسييلوب الجييامع " علييى أقييل متوسييط حسييابي 

لتييدريبي فييي اسييتخدام أسيياليب تعليمييية تكنولوجييية (، يليهييا الفقييرة " سيياعدني البرنييامج ا3.46)

 (.  3.54تسهم في دمج الطلبة في التعلم داخل الصف وخارجه " بمتوسط حسابي )
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( فقرات جاءت بدرجة 4، أن )2017/2018( للعام 7.4كما وتشير النتائج في الجدول رقم )

امج التييدريبي فييي ( فقييرات جيياءت بدرجيية متوسييطة. وحصييلت الفقييرة " سيياعدني البرنيي5عالييية و)

بنيياء علاقيية إيجابييية مييع الطلبيية تثييير الدافعييية والانييدماج داخييل الصييف " علييى أعلييى متوسييط 

(، ويليهيييا فقيييرة " سييياعدني البرنيييامج التيييدريبي فيييي دميييج المحتيييوى ميييع مميييواد 3.83حسيييابي )

(. وحصيلت الفقيرة " سياعدني البرنيامج 3.73مختلفة من المنهاج الدراسي " بمتوسط حسيابي )

دريبي فهييم واسييع لاسييتراجيات الاتصييال اللفظييي وغييير اللفظييي " علييى أقييل متوسييط حسييابي التيي

(، يليهيييا الفقيييرة " سييياعدني البرنيييامج التيييدريبي سييياعدني البرنيييامج التيييدريبي فيييي معرفييية 3.39)

حاجيات الطلبيية الخاصيية والاضييافية واختيييار اسييتراتيجيات تعلييم مناسيية لهييا " والفقييرة " سيياعدني 

 بي في استخدام مصادر خاصية لليتعلم تسيهم فيي دميج الطلبية وتعزييز الأسيلوبالبرنامج التدري

 (.  3.54الجامع " بمتوسط حسابي )

وقامييت الباحثيية بحسيياب المتوسييطات الحسييابية والانحرافييات المعيارييية لاسييتجابات أفييراد عينيية 

 ر.طو كفايات تقارير نتاجات التعلم والت الدراسة على فقرات الاستبانة التي تعبر عن

 

 

 

 

(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاسدتجابات أفدراد عيندة الدراسدة 8.4جدول )

 كفايات تقارير نتاجات التعلم والتطورل
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 الرقم

 2017/2018 2016/2017 الفقرات

المتوسدددش 

 الحسابي

الانحددددددراف 

 المعياري 

النسدددددددددبة 

 يةالمئو 

المتوسدددش  الدرجة

 الحسابي

الانحددددددراف 

 المعياري 

ة النسدددددددددب

 يةالمئو 

 الدرجة

تبنيييي نهيييج شيييامل فيييي رصيييد تقيييدم الطلبييية )يقيييدم  46

 .التغذية الراجعى التي تلبي احتياجات الطلبة(
 متوسطة 66.4 0.90 3.32 متوسطة 70.8 0.58 3.54

اسييييييتخدام نتييييييائج اسييييييتراتيجيات التقييييييويم البنائييييييية  47

والختاميييية لتقييييم تعليييم التلامييييذ وتقيييويم مفييياهيمهم 

 .الخاطئة

 متوسطة 68.8 0.74 3.44 متوسطة 71.6 0.71 3.58

كتابييية تقيييارير فعالييية عييين أداء الطلبييية بنييياء عليييى  48

 .التواصل المباشر وغير المباشر
 متوسطة 67.4 0.85 3.37 متوسطة 66.6 0.56 3.33

 متوسطة 67.5 0.79 3.37 متوسطة 69.7 0.51 3.48 الدرجة الكلية

 

المتوسيييطات الحسيييابية والانحرافيييات المعياريييية يلاحيييظ مييين الجيييدول السيييابق اليييذي يعبييير عييين 

كفايييييييات تقييييييارير نتاجييييييات الييييييتعلم والتطييييييور للعييييييام لاسييييييتجابات أفييييييراد عينيييييية الدراسيييييية علييييييى 

( 0.51( وانحييييراف معييييياري )3.48) أن المتوسييييط الحسييييابي للدرجيييية الكلييييية ،2016/2017

طة. ويلاحظ مين جاءت بدرجة متوس كفايات تقارير نتاجات التعلم والتطوروهذا يدل على أن 

الجدول السابق الذي يعبير عين المتوسيطات الحسيابية والانحرافيات المعياريية لاسيتجابات أفيراد 

أن المتوسيط  ،2017/2018كفاييات تقيارير نتاجيات اليتعلم والتطيور للعيام عينة الدراسة على 

ير كفاييات تقييار ( وهييذا ييدل علييى أن 0.79( وانحييراف معيياري )3.37الحسيابي للدرجيية الكليية)

 جاءت بدرجة متوسطة. نتاجات التعلم والتطور
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، أن جميييع الفقييرات جيياءت 2016/2017( للعييام 8.4كمييا وتشييير النتييائج فييي الجييدول رقييم )

بدرجة متوسطة. وحصلت الفقيرة " اسيتخدام نتيائج اسيتراتيجيات التقيويم البنائيية والختاميية لتقييم 

(، ويليهييا فقييرة " تبنييي 3.58سييط حسييابي )تعلييم التلاميييذ وتقييويم مفيياهيمهم الخاطئيية " أعلييى متو 

نهيييج شيييامل فيييي رصيييد تقيييدم الطلبييية )يقيييدم التغذيييية الراجعيييى التيييي تلبيييي احتياجيييات الطلبييية( " 

( ومييين ثيييم الفقيييرة " كتابييية تقيييارير فعالييية عييين أداء الطلبييية بنييياء عليييى 3.54بمتوسيييط حسيييابي )

 (.  3.33التواصل المباشر وغير المباشر " بمتوسط حسابي )

، أن جميييع الفقييرات جيياءت 2017/2018( للعييام 8.4النتييائج فييي الجييدول رقييم ) كمييا وتشييير

بدرجة متوسطة. وحصلت الفقيرة " اسيتخدام نتيائج اسيتراتيجيات التقيويم البنائيية والختاميية لتقييم 

(، ويليهيا فقيرة " كتابية 3.44تعلم التلامييذ وتقيويم مفياهيمهم الخاطئية " أعليى متوسيط حسيابي )

أداء الطلبيية بنيياء علييى التواصييل المباشيير وغييير المباشيير " بمتوسييط حسييابي تقييارير فعاليية عيين 

(، يليه الفقرة " تبني نهج شامل في رصد تقدم الطلبة )يقدم التغذية الراجعى التي تلبيي 3.37)

 (.3.32احتياجات الطلبة(" بمتوسط حسابي )

جابات أفييراد عينيية وقامييت الباحثيية بحسيياب المتوسييطات الحسييابية والانحرافييات المعيارييية لاسييت

   مجال تعلم الطلبة. الدراسة على فقرات الاستبانة التي تعبر عن
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(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاسدتجابات أفدراد عيندة الدراسدة 9.4جدول )

 مجال تعلم الطلبةل

 الرقم

 2017/2018 2016/2017 الفقرات

المتوسش 
 الحسابي

الانحددددراف 
 المعياري 

النسدددددددبة 
 يةئو الم

المتوسش  الدرجة
 الحسابي

الانحددددراف 
 المعياري 

النسدددددددبة 
 يةالمئو 

 الدرجة

أشيييعر بيييأن التحييياقي بهيييذا البرنيييامج أثييير عليييى  49
 .تحصيل الطلبة بشكل جيد

 متوسطة 65.4 0.80 3.27 متوسطة 69.2 0.77 3.46

أشييعر بييأن التحيياقي بهييذا البرنييامج سيياعد فييي  50
احيث ناقيد تغيير دور المتعلم من متلقيي إليى ب

 .)عزز مهاراته الفكرية(
 متوسطة 65.8 0.87 3.29 متوسطة 71.6 0.77 3.58

أشييعر بييأن التحيياقي بهييذا البرنييامج سيياعد فييي  51
 متوسطة 66.8 0.88 3.34 متوسطة 69.2 0.779 3.46 .تعزيز ثقة الطلاب بأنفسهم

أشييييعر بييييأن التحيييياقي بهييييذا البرنييييامج زاد مييييين  52
 .مهارات الطلبة الأدائية

 متوسطة 65.8 0.84 3.29 متوسطة 69.2 0.721 3.46

 متوسطة 66 0.82 3.29 متوسطة 69.8 0.69 3.48 الدرجة الكلية

 

يلاحيييظ مييين الجيييدول السيييابق اليييذي يعبييير عييين المتوسيييطات الحسيييابية والانحرافيييات المعياريييية 

سييط أن المتو  ،2016/2017مجييال تعلييم الطلبيية للعييام لاسييتجابات أفييراد عينيية الدراسيية علييى 

مجيييال تعليييم أن ( وهيييذا ييييدل عليييى 0.69( وانحيييراف معيييياري )3.48الحسيييابي للدرجييية الكليييية)

جييياءت بدرجييية متوسيييطة. ويلاحيييظ مييين الجيييدول السيييابق اليييذي يعبييير عييين المتوسيييطات  الطلبييية

مجيال تعليم الطلبية للعيام الحسابية والانحرافيات المعياريية لاسيتجابات أفيراد عينية الدراسية عليى 

( وهيذا 0.82( وانحيراف معيياري )3.29توسط الحسابي للدرجة الكلية)أن الم ،2017/2018

 جاءت بدرجة متوسطة. مجال تعلم الطلبةيدل على أن 



104 
 

 

، أن جميييع الفقييرات جيياءت 2016/2017( للعييام 9.4كمييا وتشييير النتييائج فييي الجييدول رقييم )

دور بدرجييية متوسيييطة. وحصيييلت الفقيييرة " شيييعر بيييأن التحييياقي بهيييذا البرنيييامج سييياعد فيييي تغييييير 

الميييتعلم مييين متلقيييي إليييى باحيييث ناقيييد )عيييزز مهاراتيييه الفكريييية(" عليييى أعليييى متوسيييط حسيييابي 

البرنامج أثر عليى تحصييل الطلبية بشيكل جييد  (، ويليها فقرة " أشعر بأن التحاقي بهذا3.58)

" والفقرة " أشعر بيأن التحياقي بهيذا البرنيامج سياعد فيي تعزييز ثقية الطيلاب بأنفسيهم " والفقيرة " 

 (.  3.46أن التحاقي بهذا البرنامج زاد من مهارات الطلبة الأدائية " بمتوسط حسابي )أشعر ب

، أن جميييع الفقييرات جيياءت 2017/2018( للعييام 9.4كمييا وتشييير النتييائج فييي الجييدول رقييم )

بدرجيية متوسييطة. وحصييلت الفقييرة " أشييعر بييأن التحيياقي بهييذا البرنييامج سيياعد فييي تعزيييز ثقيية 

(، ويليها فقرة " أشعر بيأن التحياقي بهيذا 3.34لى متوسط حسابي )الطلاب بأنفسهم " على أع

البرنييامج سيياعد فييي تغيييير دور المييتعلم ميين متلقييي إلييى باحييث ناقييد )عييزز مهاراتييه الفكرييية( " 

والفقييرة " أشييعر بييأن التحيياقي بهييذا البرنييامج زاد ميين مهييارات الطلبيية الأدائييية " بمتوسييط حسييابي 

أن التحاقي بهيذا البرنيامج أثير عليى تحصييل الطلبية بشيكل (. وحصلت الفقرة " أشعر ب3.29)

 (.3.27جيد " على أقل متوسط حسابي )

 

 

 الملاحظة الصفية والمقابلاتنتائج  2.4.2

يتضييمن هييذه الفصييل عرضييا لنتييائج الدراسيية الكيفييية والتييي تمييت عيين طريييق إجييراء مقابليية مييع  

في منطقية  4-1لتأهيل التربوي من عينة قصدية من معلمي ومعلمات الذين التحقوا ببرنامج ا
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ضواحي القدس نسبة لمعدل اسيتجاباتهم عليى الاسيتبانة التيي تيم توزيعهيا لغيرض هيذا البحيث، 

 -/ 2016/2017معلميييين/ت بواقيييع اثنيييان مييين كيييل مرحلييية )وقيييت التيييدريب  4وقيييد تيييم أخيييذ 

م ، حيث تم أخذ المعلمات اللواتي حصلن على أعلى معدل إجابية فيي كيل عيا(2017/2018

، والمعلمات التي أجيبن وكانيت نسيبة إجابياتهن أقيل معيدل مين كيل فتيرة -واحدة عن كل فترة-

 لجمييع البيانييات الكيفييية أخييرى اسييتخدام المشيياهدة الصييفية )الملاحظيية( كييأداة كمييا وتييم  ،تدريبييية

 :، والمتمثل فيالدراسة أسئلة السؤال الثاني من عنوذلك بهدف الإجابة 

المعلمددين للكفايددات المكتسددبة مددن برنددامج التأهيددل المهنددي  هددل يوجددد اخددتلاف فددي تطبيددق

مدا بدين المعلمدين  داخدل غرفدة الصدف 4-1التربوي لمعلمي المرحلدة الأساسدية الددنيا مدن 

-2017وما بين المعلمين الذين تددربوا فدي العدام   2018-2016الذين تدربوا في العام 

 ؟2018

فييي البداييية يليييه  الملاحظيية الصييفيةتييائج وفيمييا يلييي عرضييا لهييذه النتييائج، حيييث سيييتم عييرض ن

   المقابلةعرض لنتائج 
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 الجزء الأول: الملاحظة

حصية  16حصيص لكيل معلمية اي ميا يعيادل  4لقد تم مشاهدة حصص لعينة الدراسية بواقيع 

صفية، وقد تعمدت الباحثة أن تسجل كيل ميا ييدور فيي الحصية مين أنشيطة وفعالييات، وحيوار 

وتيم ..، بشكل كتابي لأنيه ليم يكين هنياك إمكانيية لتسيجيل الفييديو.  يدور بين المعلمة والطلبة.

، وطريقة عيرض المحتيوى، والتقيويم وكيل ميا يتعليق بالعمليية جمع بيانات عن أساليب التدريس

التعليمية التعلمية الدائرة في الحصة. ومن ثم اعتمدت الباحثة على بنود أساسية تم استنباطها 

فيييي هيييذا البحيييث لتفرييييغ البيانيييات لكيييل معلمييية، وقيييد كانيييت هيييذه  مييين فقيييرات الاسيييتبانة المطبقييية

 طبيعيييةمراعييياة الفيييروق الفرديييية، و ميييدى تنيييوع أسييياليب التيييدريس، و  ميييدى المحييياور تركيييز عليييى

الربط بين مواضيع المنهاج باتباع الأسلوب التكياملي، مدى ة، و المستخدمتقويم الاستراتيجيات 

، توظييف التكنولوجييا فيي التعلييم واليتعلمكيفيية بة، و تكييف المنهاج وفقا لمستويات الطلكيفية و 

 وأخيرا حول كيفية بناء بيئة تعليمية آمنة.

 :وفيما يلي عرضا لما تم ملاحظته في الحصص الصفية لكل معلمة بناء على البنود السابقة

 "1رقم "المعلمة 

ية لهيا عنيد الملاحظيات الصيف ت، وقيد تمي4-1فوف الأساسية من معلمة اللغة الإنجليزية للص

ن، وقد لوحظ اكتظا  الطلبة داخل غرفة الصف، حيث يجليس الأول والثاني الأساسيي الصف

 ، مييوزعين علييىطالييب 35وي الصييف تقريبييا علييى كييل ثلاثيية طلبيية علييى طاوليية واحييدة، فيحتيي

جهييات، وقييد كانييت الحصييص التييي تييم حضييورها لييدروس فييي الحديقيية، وعيييد الميييلاد،  ثييلاث

 والضمائر.
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أسيييياليب تييييدريس متنوعيييية كالبطاقييييات والصييييور المعبييييرة عيييين  "1المعلميييية رقييييم " اسييييتخدمت  

موضوعات الدرس، وفي إحدى الدروس استعانت بإحضار وردة قصيرة وأخرى طويلة للتيدليل 

عليييى معنيييى طوييييل وقصيييير. كميييا واسيييتخدمت التمثييييل فيييي جمييييع الحصيييص لتقرييييب الفكيييرة 

نيات وزينية وجمييع مسيتلزمات الحفلية عنيد مثل فكرة عمل عيد المييلاد وإحضيار بالو  وترسيخها

، ووظفت الرسم، واستخدمت أوراق عمل خارجية. كما واهتمت بمراعياة شرح درس عيد الميلاد

، وتعزيييييز الطالبييييات ك الطالبييييات ذوات التحصيييييل المتييييدنيالفييييروق الفردييييية حيييييث كانييييت تشيييير 

باستخدام اسيتراتيجيات تقيويم بالألفا  "ممتازة" والتصفيق والنجوم والهدايا "بالون". كما واهتمت 

متنوعة كأوراق العمل والأسئلة التكوينية والختاميية والقبليية وعميل المسيابقات كنيوع مين التقيويم 

طالبات للسؤال عن معنى طويل وقصير ومن تفوز تعطيهيا بيالون كنيوع مين  3فمثلا اخرجت 

سيييم مييثلا حيييث كانيييت التحفيييز. والييربط بيييين مواضيييع المنهيياج باتبييياع الأسييلوب التكيياملي كالر 

تطلييب ميين الطالبييات الرسييم والتلييوين، وكانييت تييربط بالرياضيييات فمييثلا فييي درس عيييد الميييلاد 

تطلب من الطالبات أن تعد كم بالون موجود في الصف، وكم هدية فيي الصيور المعلقية عليى 

وجود الفوضى بالصف تحاول ضبط ذليك بلعيب وعندما كانت المعلمة تلاحظ السبورة وهكذا. 

ة بسيطة مثل قيام جلوس، أو لعبية المعلمية تقيول اجلسيوا فيتجلس الطالبيات أو تقيول اقفيزوا لعب

فيقفييزن...، أو ترسييم قلييب علييى السييبورة لتضييع أسييماء الطالبييات المنتبهييات. وعملييت المعلميية 

على توظيف التكنولوجيا في التعليم والتعلم وذلك بالاستماع إلى الأغاني كأغنية عيد الميلاد، 

 .ربوينت عن درس الحديقة مثلاوعرض بو 
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 "2رقم "المعلمة 

، وقييد تمييت الملاحظييات الصييفية لهييا عنييد 4-1للصييفوف الأساسييية ميين  العربيييةمعلميية اللغيية  

طالبية، اميا الصيف الرابيع  32احتيوى الصيف الثاليث عليى ن، الأساسييي الثالث والرابيع نيالصف

وقييد كانييت الحصييص دة. طالبيية، حيييث تجلييس كييل ثلاثيية طالبييات علييى طاوليية واحيي 36علييى 

وتعبير عن  ودرس إملاء )عن همزة الوصل والقطع(،، باب العامودالتي تم حضورها لدروس 

 .وحل التدريبيات الحقوق والواجبات،

تبين أن المعلمة تحرص وبشدة على تنوع أساليب التدريس فقد استخدمت التمثيل فمثلا كانيت 

نشودة مع التمثيل كأنشودة شعار المدرسة، في بداية كل حصة تطلب من الطالبات أن تنشد أ

وأنشييودة شييعار اللغيية العربييية ، وأنشييودة الييوطن، وأنشييودة الوحييدة، كمييا وكانييت المعلميية تطلييب 

من الطالبات تمثيل جمل الدرس كدرس "جولة في أسيواق القيدس" فكيل جملية تمثلهيا الطالبيات 

سيتخدمت الرسيم كعميل تصيميم فقد مثلت معنيى شيموخ، ومعنيى اسيتيقظ ثيائر مبكيرا...، كميا وا

غلاف على دفتر التعبير، وأفضل صحفية يتم نشر تقريرها في مجلة المدرسة "هيذا ميا اتبعتيه 

لمجموعات فقسمت االمعلمة كأسلوب للتعزيز"، واستخدمت أسلوب البطاقات الملونة، وأسلوب 

ات التييي الصييف لمجمييوعتين واحييدة كعائليية لهمييزة الوصييل وأخييرى للقطييع ليييتم تصيينيف العبييار 

تحييوي كييل نييوع، وعرضييت الصييور عيين الييدروس كصييور القييدس ومعالمهييا الأثرييية فييي درس 

"جوليييية فييييي أسييييواق القييييدس". وحرصييييت علييييى  مراعيييياة الفييييروق الفردييييية فتشييييرك الطالبيييية ذات 

التحصيييل المتييدني أو الخجوليية كالطالبيية عييرين التييي تخجييل ميين ذكيير اسييمها فحاولييت المعلميية 

ر المعروضيية، كمييا واهتمييت بييالتعزيز بالشييكر "ممتييازة" والتصييفيق اشييراكها بييالتعليق علييى الصييو 
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والنجوم وزيادة العلامات وكتابة الإسم على لوحة الشرف. كما واسيتخدمت اسيتراتيجيات تقيويم 

متنوعيييية كالأسييييئلة الشييييفهية وأوراق العمييييل وعمييييل مسييييابقات بييييين الطالبييييات والتعبييييير الشييييفهي 

بيييين مواضييييع المنهييياج باتبييياع الأسيييلوب التكييياملي والكتيييابي ميييع الرسيييم. وظهييير عنيييدها اليييربط 

فعززت الرسم والتلوين عندما كانت تطليب مين الطالبيات عميل تصيميم لموضيوع التعبيير عليى 

هيذا  وتسيألهن مياذا نسيمي 1-20بالعيد مين  الدفتر، وعند إعطاء الطالبات نشاط تبيدأ المعلمية

 أخييذناه بالإجتماعيييات"، وتكامييل النييوع ميين العييد "تنييازلي"، تسييأل عيين أسييماء مدينيية القييدس "يييلا

مع الحس الوطني بإثارة نقياش عين الحقيوق والواجبيات وحقنيا بالتمسيك بيالوطن. وعمليت عليى 

تكييف المنهاج وفقا لمستويات الطلبة فكانت تبسط المفهوم وتوضحه وتسيتثير الطالبيات عليى 

تعليم والتعلم وقيد ظهير اختلاف مستوياتهن الأكاديمية. كما واهتمت بتوظيف التكنولوجيا في ال

 .ذلك بعروض البوربوينت للدروس

 

 "3رقم "المعلمة 

، وقيد تميت الملاحظيات الصيفية 4-1للصفوف الأساسيية مين  العربية والإسلاميةمعلمة اللغة 

ظيييا  الطلبييية داخيييل غرفييية ، وقيييد ليييوحظ اكتالثييياني الأساسيييي للشيييعبة )أ، ب(لهيييا عنيييد الصيييف 

، ةطالبي 38-35ى طاولية واحيدة، فيحتيوي الصيف عل طالبات جلس كل ثلاثالصف، حيث ت

الجييرة والغييراب مييوزعين علييى ثلاثيية جهييات، وقييد كانييت الحصييص التييي تييم حضييورها لييدروس 

وفي فصل الصيف، وحل تيدريبات، ودرس السييدة خديجية رضيي  ،)حصة قراءة وأخرى شرح(

 الله عنها في مادة التربية الإسلامية.
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تييدريس فكانييت تسييتخدم التمثيييل للييدروس كييدرس الغييراب اعتمييدت المعلميية علييى تنييوع أسيياليب ال

والجييرة تخييرج الطالبييات وتمثييل مقيياطع الييدرس، واسييتخدمت البطاقييات الملونيية، كمييا واسييتخدمت 

الصييور للتعبييير عيين الييدروس، وجلبييت الطالبييات الفواكييه فييي درس فييي الصيييف لمعرفيية وقييت 

الفوضيييى. وكانيييت تراعيييي نيييزول الفواكيييه، واسيييتخدمت الغنييياء كأسيييلوب لليييتخلص مييين التشيييتت و 

الفيييروق الفرديييية حييييث اهتميييت بإشيييراك معظيييم طالبيييات الصيييف مييين جمييييع المسيييتويات كانيييت 

تحيييرص عليييى التعزييييز اللفظيييي وبالتصيييفيق وإعطييياء النجيييوم. واسيييتخدمت اسيييتراتيجيات تقيييويم 

متنوعيية كالأسييئلة الشييفهية وعمييل المسييابقات بييين الطالبييات وأوراق العمييل والتمييارين الصييفية. 

علييييى الييييربط بييييين مواضيييييع المنهيييياج باتبيييياع الأسييييلوب التكيييياملي فكانييييت تييييربط مييييع  وحرصييييت

عامييا  25الرياضيييات فمييثلا فييي درس زواج الرسييول عليييه السييلام ميين السيييدة خديجيية وعمييره 

عامييا سييألت كييم يزيييد الرسييول عيين سيييدتنا خديجيية، كمييا وكانييت تكامييل مييع المعرفيية  40وهييي 

ع اليلام شمسيية أو قمريية وعين معنيى بعيض الكلميات، السابقة في نفس المادة كالسؤال عن نيو 

وفي درس الجرة والغراب عند وصف المكان بأن أشجاره كثيفة سألت ما اسيمه كميا أخيذنا فيي 

العلييييوم "الغابيييية"، وكانييييت تسييييأل عيييين وصييييف الفصييييول والمنيييياخ لكييييل منهييييا "كمييييا أخييييذنا فييييي 

للأعليى كميا أخيذنا بيالعلوم  الإجتماعيات"، ولماذا وضع الغراب الحجارة في الجرة "حتى يخيرج

يطفييو الميياء عنييدما نضييع فيييه ثقييل". وحرصييت علييى تكييييف المنهيياج وفقييا لمسييتويات الطلبيية 

فكانييت تسييأل أسييئلة بحاجيية للتفكييير كطلبهييا ميين إحييدى الطالبييات أن تكييون قصيية عيين الصييور 

 بسييطة مثيل "كييف يكيون الجيو فيي فصيل رالمعلقة على السبورة باللغة الفصيحى، وأسيئلة تيذك

الصيف". كما وعملت المعلمة على توظيف التكنولوجيا في التعليم واليتعلم فاسيتخدمت عيرض 
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بوربوينت لدرس "فيي الصييف"، وعرضيت فييديو قصيير ليدرس زواج الرسيول علييه السيلام مين 

 .السيدة خديجة

 

 "4رقم "المعلمة 

لهييا عنييد ، وقييد تمييت الملاحظييات الصييفية 4-1للصييفوف الأساسييية ميين  العربيييةمعلميية اللغيية 

 ،Uطالب/ة يجلسيون عليى شيكل حيرف  30وقد احتوى الصف على ، الرابع الأساسيالصف 

س بيياب العييامود، حيييث اشييتملت الحصييص علييى وقييد كانييت الحصييص التييي تييم حضييورها لييدر 

 .، والتطبيق على الدرسالقراءة، والشرح والمعاني، وحل التدريبات

س فاستخدمت التمثييل لفقيرات اليدروس كغيرها من المعلمات حرصت على تنوع أساليب التدري

" يمثييل الطلبيية العبييارات، ويتخيلييوا ميياذا سيييفعلون إذا ذهبييوا للقييدس، كمييا بيياب العييامودكييدرس "

اسييتخدمت البطاقييات حيييث كانييت تعلقهييا علييى السييبورة ليقرأهييا الطلبيية ويناقشييوها، واسييتخدمت 

أغنيية فييروز "لأجليك ييا  الأناشيد والغناء، وعرض تقارير تعليمية، وعرض بوربوينت، ودمجيت

، واسييتخدمت الصييور لأبييواب القييدس، كمييا وكانييت قييد درس بيياب العييامودمدينيية الصييلاة" مييع 

طلبت من الطلبة إحضار مواد يتم جلبهيا مين القيدس، فعرضيت البهيارات والمطيرزات والتحيف 

وق الأثرية كنوع من التمثيل على مبيعيات كيل سيوق مين أسيواق المدينية. واهتميت بمراعياة الفير 

الفرديييييية فأشيييييركت معظيييييم الطلبييييية، وبسيييييطت المفييييياهيم وشيييييرحتها. وحرصيييييت عليييييى اسيييييتخدام 

اسييتراتيجيات تقييويم متنوعيية كالأسييئلة، وحييل التمييارين الصييفية، وإعطيياء واجبييات بيتييية، وأوراق 

عمل. كما وعملت على الربط بين مواضيع المنهياج باتبياع الأسيلوب التكياملي بتنشييط الحيس 
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هل تقبلوا بتغيير القدس كعاصيمة"، "لييش هيي مهمية بالنسيبة إلنيا"، "لييش الوطني عند الطلبة "

العيييامود جيييدد بنييياؤه فيييي عهيييد سيييليمان ر ميييش أحميييد ميييثلا باليييدرس"، " بييياب اختييياروا اسيييم ثيييائ

فضييل الصييلاة بالمسييجد الأقصييى  "وسييألت حييول حيييث تييم الييربط هنييا مييع التيياريخ،  القييانوني

كمييا كانييت تييربط مييع معرفيية الطييلاب  سييلامية"،مييع التربييية الإ حيييث كاملييت هنيياصييلاة"  500

ر زي مييا أخييذنا بييدرس زهييرة الحنييون". " اليهييود قسييمونا عيين القييدس بالجييدا السييابقة قبييل سييؤالها

حرصييت علييى تكييييف المنهيياج وفقييا لمسييتويات الطلبيية فنوعييت الأسييئلة بييين المهييارات الثلاثيية و 

لمييياذا اختييياروا اسيييم ثيييائر ت: "الاسيييتيعاب إليييى التحلييييل، كسيييؤالها عنيييدما قاليييمييين التيييذكر إليييى 

كشخصيييية لليييدرس". وحرصيييت عليييى توظييييف التكنولوجييييا فيييي التعلييييم واليييتعلم وذليييك بعيييرض 

بوربويبنييت عيين الييدرس، وعييرض تقرييير تعليمييي، وعييرض أغنييية وطنييية ذات علاقيية بموضييوع 

 .الدرس

 

 الجزء الثاني: المقابلة

س بواقيع معلمتيين مين كيل فتيرة تم إجراء مقابلات مع أربعة معلميات مين مديريية ضيواحي القيد

(، حيييييث تييييم اختييييييارهن بنيييياء علييييى نتييييائج معيييييدل 2017/2018 – 2016/2017تدريبييييية )

اسيييتجاباتهن عليييى الاسيييتبانة التيييي تيييم تطبيقهيييا بشيييكل مسيييبق للمقابلييية والملاحظييية. وفيميييا يليييي 

عرضييا لمواصييفات المعلمييات اللييواتي تييم إجييراء المقابليية معهيين ميين حيييث التخصييص، والدرجيية 

 علمية، وسنوات الخبرة، وفترة التدريب، ومتوسط معدل الاستجابة في البيانات الكمية.ال

 ( مواصفات معلمات العينة القصدية10.4جدول )
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الدراسة حيث كانوا ويلاحظ عدم وجود ذكور في عينة البيانات الكيفية نظرا لقلتهم في مجتمع 

 معلمين فقط، ولم تنطبق الشروط عليهم ليدخلوا ضمن عينة البيانات الكيفية. 10

فيمييا يلييي عييرض لنتييائج مقييابلات المعلمييات وفقييا لعنيياوين منبثقيية ميين أسييئلة المقابليية وإجابييات 

ة عيين السييؤال الثيياني للدراسيية، ويليييه عرضييا لنتييائج الملاحظيية للإجابيي المعلمييات عليهييا للإجابيية

 عن السؤال ذاته.

هددل يوجددد اخددتلاف فددي تطبيددق المعلمددين للكفايددات المكتسددبة مددن برنددامج التأهيددل المهنددي 

مدا بدين المعلمدين  داخدل غرفدة الصدف 4-1التربوي لمعلمي المرحلدة الأساسدية الددنيا مدن 

-2017وما بين المعلمين الذين تددربوا فدي العدام   2018-2016الذين تدربوا في العام 

 ؟2018

 

الدرجة  المعلمة

 العلمية

سنوات  التخصص

 الخبرة

متوسش  فترة التدريب

 الاستجابة

 بكالوريوس "3معلمة رقم "

 دبلوم

 لغة عربية

 تربية إسلامية

 4.35 2017-2016 سنة 16

 4.67 2018-2017 سنة 13 لغة عربية بكالوريوس "4معلمة رقم "

 3.02 2017-2016 سنة12 لغة عربية بكالوريوس "2معلمة رقم "

 2.66 2018-2017 سنة 11 لغة انجليزية بكالوريوس "1معلمة رقم "
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 ولا: مفهوم التعليم والتعلمأ

تغييير مفهيومهن عين التعلييم واليتعلم،  عليىتفاوتت آراء المعلمات حول قدرة البرنيامج التيدريبي 

فأكييدت اثنتييان علييى أنييه عمييل إضييافات بسيييطة فييي هييذه المجييال بييالتركيز علييى بعييض الأمييور 

 تكنولوجيا. في الأسلوب التعليمي كالتركيز على مراعاة الفروق الفردية، أو توظيف ال

"المعلوميييات المقدمييية إلنيييا ميييش جدييييدة وميييا قيييدمت إلنيييا إشيييي جدييييد، : "2رقيييم "فقاليييت المعلمييية 

ومحتييوى التييدريب مييش جديييد مييا عييدا التربييية الخاصيية جديييدة بييس مييع هيييك كييان وقتهييا أقييل 

وأضيييافت: "ممكييين  ،مقارنييية بيييالمواد التانيييية، وقتهيييا كيييان لازم أكتييير، فميييا كيييان وقيييت لتطبيقهيييا"

ميين خبييرة المييدرب، زي مييثلا تحمييل الفييروق الفردييية، وزيييادة الدافعييية لييدى المعلمييين اسييتفدت 

 يعني بلفت نظرك لأنشطة داعمة للمنهاج، وإنك تتقبلي الفروقات"

 يلييي كنييت أعملييه ييير حسيييتو فييادني يعنييي"مييش كتفقالييت عيين هييذا البنييد:  "3رقييم "أمييا المعلميية 

ة المفتوحيية بعطونييا أسيياليب، هييو ترتيييب أعطونييا إييياه بييس بمسييميات جديييدة خاصيية وإنييي خريجيي

 مصطلحات أكتر، وزدنا الإهتمام أكثر واستخدمنا التكنولوجيا بشكل أكبر"

أكثر موافقة لاستفادتها من التدريب ضمن هذا المجال، فقاليت  "3رقم "بينما كان رأي المعلمة 

فييي توصييييل سيياعد فيييي التغيييير فييي الأسيياليب التيييي يتبعهييا  "أكييييد اسييتفدت،معبييرة عيين ذلييك: 

المعلومييية وطريقييية التعاميييل ميييع الطيييلاب ومراعييياة الفيييروق الفرديييية، وإيجييياد الوسييييلة المناسيييبة 

حييييث اسيييتفادت مييين مراعييياة الفيييروق  "3"وهيييي بهيييذا تتشيييابه ميييع المعلمييية  .لتوصييييل المعلومييية"

 الفردية.
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يرهييا "أنييا بعتبيير إنييو غا فييي هييذا المجييال، حيييث قالييت: بعييدفقييد كانييت الأكثيير  "1"أمييا المعلميية 

لأنيييي انضيييغطت كتيييير وعميييل ضيييغط نفسيييي بكفيييي دوام السيييبت. يعنيييي للأسيييوأ بالنسيييبة إليييي، 

الواحييد عنييدو كييل الأسيياليب بييس مييا بعييرف مسييمياتها وأنييا برأيييي مييش ضييروري كتييير، المهييم 

يكييون التطبيييق داخييل غرفيية الصييف، يعنييي أنييا بحييب شييغلي كتييير بييس يضييغطونا سيينة كامليية 

 ."عشان نعمل أشياء تافهة

 

 ا: التدريب وأساليب التدريسثاني

أجمعييت غالبييية المعلمييات علييى ان التييدريب أضيياف لهيين فييي اسيياليب التييدريس وإن كييان ذلييك 

" التي نفت بيدورها اي اسيتفادة مين البرنيامج بميا 1رقم بدرجات متفاوتة باستثناء معلمة واحدة "

 يتعلق بتطور أساليبها التدريسية.

"أضياف ليي أشيياء جدييدة صيرت أدرس بأريحيية، زي : "3رقم "وفي هذا السياق قالت المعلمة 

القصية واليدراما، أضيياف ليي معلومييات فيي الحييياة خاصية التكيياملي كتيير حلييو، والعربيي أشييياء 

نسييناها ذكرنيا فيهيا زي موضيوع الهميزة والحركيات، كمييان درسيت حالية طالبية مين صيف تيياني 

ار وضيعها الأكياديمي جيدجيدا وهلأ هي برابع عملتلها معالجة سلوك بمساعدة الاهل وهلأ ص

 وكونت علاقات".

"اسيتفدت  باستفادتها من بعض الأساليب، فقاليت: "3رقم "مع المعلمة  "4رقم "واتفقت المعلمة 

من التعليم التعاوني، والتعلم عن طريق المشروع، والتعلم بالغناء، وعرض الأسيئلة عين طرييق 

 اللعب".
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عيييدم الاسيييتفادة مييين فيييي هيييذه النقطييية وبينتيييا  "1" رقيييموالمعلمييية  "2رقيييم "وقيييد اتفقيييت المعلمييية 

البرنييامج بيييتعلم أسييياليب تدريسييية جدييييدة، فقاليييت المعلميية ميييريم: "ميييا حسيييتو غيييير يعنيييي نفيييس 

والتمثييل، ميا أعطانيا شييء جدييد كيان  أساليبنا، يعني كيان بعتميد ع أسياليب قديمية زي القصية

 ثلا".مفروض يعلمونا إشي تاني مثل التعامل مع اللوح الذكي م

"لا ما أضاف لي كل الأساليب نفسها ولسه مرات إحنا بنعطي : "1رقم "واتفقت معها المعلمة 

 أحسن ما بعطونا، زي أسلوب الأغاني، وعمل المشاريع، والألعاب كلو بنستخدمو".

 

 ثالثا: المجمعات التدريبية

ا يييتم تعلمييه فيهييا تفاوتييت إجابييات المعلمييات بمييا يتعلييق بأهمييية المجمعييات التدريبييية وتطبيييق ميي

داخل غرفة الصف، فمنهن من شعرت بأثر هذه المجمعات مما انعكيس عليى ادائهيا الصيفي، 

"المهمة إذا عملتيها أكثير مين ميرة بتتعيودي عليهيا، وكنيا كيل حصيتين : "3رقم "فقالت المعلمة 

 أو ثييلاث نعمييل المهميية، مييثلا أنييا بسييتخدم البطاقييات الملونيية، أو ممكيين تغيييري مكييان الحصيية

 بالساحة بالمكتبة هيك يعني، بس ممكن يكون عدد الطالبات عائق بإنك تطبيقي كل شي".

"استفدت من طريقة عمل المشيروع الصيغير معها حيث قالت:  "4المعلمة رقم "وتشابهت آراء 

 للطلاب، والألعاب التعليمية، والأسلوب القصصي تحولي الدرس لقصة تجذبي الطلاب".

"الأسييييياليب المعروضييييية نفسيييييها يليييييي معاكسييييية ليييييذلك، فقاليييييت:  "2م "رقيييييوكانيييييت آراء المعلمييييية 

اسييتخدام الصييور أو جهيياز العييرض بييس هيياد مييش بنسييتخدمها بالصييف زي القصيية والتمثيييل، 

جديد، وكمان المشاريع قديمة وبتزبط أكثر للعلوم، لو عملو برامج ع البوربوينت أو اليدراما أو 
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حكييي عيين الرقمنيية فييي التعليييم فيجييب التركيييز تفعيييل اللييوح الييذكي كييان أفضييل خاصيية وإحنييا بن

 عليها".

" حسيييت إنهييم بييدهم نعمييل تطبيييق للشييي يلييي بعرضييوا ، فقالييت: "1رقييم "واتفقييت معهييا المعلميية 

وإحنيييا أصيييلا بنعمليييو يعنيييي ميييثلا لميييا يكيييون درسيييهم عييين الحديقييية باخيييدهم ع حديقييية المدرسييية 

شيي جدييد، وأصيلا هياد البرنيامج  وبوصفوا الأشياء يلي بشوفوها وبعدين بنعمل مشروع ما فيي

$ عن كل معليم وبيدهم يصيرفوا المصياري بهياي الطريقية وميش عيارفين 1000في دعم تقريبا 

 كيف".

 

 

 

 رابعا: ملف الإنجاز

قيييد نظيييرت بعيييض المعلميييات إليييى مليييف الإنجييياز واعتبرتيييه وسييييلة لترتييييب الأفكيييار والمهميييات 

ى كاهيل المعليم وفييه تقيييد لحريية والوظائف، ولكن البعض شيعرن بأنيه عيبء إضيافي يقيع علي

طريقيية ترتيبييه ليسييت إيجابييية هييو "، حيييث قالييت: "2رقييم "المعلييم، وهييذا مييا أوضييحته المعلميية 

بتعلييق بمحيياور معينيية ومييا بوضييح طبيعيية النشيياط ، الأفضييل أكتييب أنييا النشيياط متييل مييا بييدي، 

شييغلهم، وصييرنا  وكميان طريقيية توثيييق الفيييديو كتييير صييعبة، وهيياد دفييع كتييير معلمييين مييا يوثقييوا

 ".عم بنمثل ما بنوثق لدرجة ناس عرضوا فيديو وبين فيه إنو تمثيل
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"هياد مليف الإنجياز مييش عارفية شيو جابرنيا نعملييو، : "2رقيم "وفيي نفيس السيياق قاليت المعلميية 

انا بضيع وقتي ووققت بيتي وشغلي وانا بطبع ع الكمبيوتر، وإلي ميا بتعيرف عليى اليلاب زي 

يعنيييي إحنيييا لازم نحميييل التلفيييون ونضيييل نصيييور، أنيييا بشيييتغل وبرضيييي الختييييارة شيييو بعيييرفهم، 

 ضميري ما برضيهم هم، هم شو دخلهم".

"كييان عييبء، يعنييي أنييا مييا بييدرس علييوم ورياضيييات ، فقالييت: "4رقييم "المعلميية  واتفقييت معهيين

 وعملنا ملف إلهم وكنت أستعين بالمعلمات واطبق فأعطوني شغل مش شغلي".

"يعنييي هييو ضييم أبحيياث باتجيياه معيياكس لمييا سييبق، فقالييت عنييه:  "3رقييم "وجيياءت آراء المعلميية 

 وتقارير لشغلنا، ورتب أفكارنا والمهات يلي كنا نعملها، فعملنا صور مع قصة زي الكتاب".

 

وبما يتعليق بمليف الإنجياز ومسياعدته للمعلمية للتعيرف عليى الكفاييات المهنيية التيي تتمتيع بهيا 

تمكينهن مين التعيرف عليى الكفاييات المهنيية بمسياعدة فقد أجمعن غالبيية المعلميات عليى عيدم 

طييياقم التيييدريب، فالعيييبء الأكبييير يقيييع عليييى عييياتق المعلمييية نفسيييها، وفيييي هيييذا المجيييال عبيييرت 

"يعنيي ميا سياعدنا تلقائييا لحالنيا، ميا كيان فيي شيرح كيافي إلا إذا رجعنيا  قائلية: "2رقم "المعلمة 

وضوع التقويم أعطوا حجم كبير يعنيي هاد الملحق، فكان جهد شخصي. وم للنموذج يلي معنا

 محاضرات، ويلي وضع المحتوى اعتبر المعلم فارغ". 3

"لا مييا سيياعدني، لأنييي مييش بييأقوال مشييابهة فييي هييذه النقطيية، فقالييت:  "1رقييم "وأفييادت المعلميية 

فاهمة كتير، وإحنا ما بنعبي النموذج برغبة منا، ومافي دافعية، بس بنعبيي بنياء عليى رغبيتهم 

 ا عنا".يعني غصب
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"حكولنييا بناخييذ ملييف الإنجيياز وبنشييوف الثغييرات يلييي فييي هييذا الصييدد:  "4رقييم "وقالييت المعلميية 

 فيه لتساعدكم في تصحيحها بس ما رجعوا وما عرفنا الأخطاء".

"يمكين المليف رتيب الأفكيار، بيس هياي الكفاييات ميش عين ذليك قائلية:  "3رقم "وعبرت المعلمة

ل تظليييل للكفايية الموجييودة كنييا بيالملحق يلييي كييان معنييا متيذكرها بالضييبط، بييس بتيذكر كنييا نعميي

 لحالنا".

 

 حلقات التعلم: خامسا

وبما يتعلق بحلقات التعلم وهي الحلقة التي تتبع المحاضرة وكانت في الغالب تتوسط الأسيبوع 

يوم الإثنين أو الثلاثاء، حيث يطبق ويعرض فيها المعلمون ما تعلموه في المجمعات التدريبية 

عيييين اسييييتفادتها ميييين هييييذه  "2رقييييم " ، فقالييييت المعلمييييةتمحاضييييرة والتييييي كانييييت يييييوم السييييبأو ال

يعني استفدنا من تجربة شخص أي من تجارب الآخرين بس ما كانت فعالة بشيكل "الحلقات: 

كبييير، يعنييي كييم ميين اسييتاذ بشييتغل ولييم يكيين آلييية عييرض مناسييبة لكييل المعلمييين، يعنييي مكييان 

 ".التدريب كانت القاعة صغيرة كتير

"منيييح يعنييي هييم  فييي اسييتفادتها ميين تجييارب الآخييرين، فقالييت: "4رقييم "واتفقييت معهييا المعلميية 

 يعرضوا الدروس ونطلع عليها ونستفيد منها".

"أنيا كنيت أحيب حلقية اليتعلم خاصية العربيي حبها بحلقة التعلم، فقالت:  "3رقم "وبينت المعلمة 

هلأ بستخدم القصة أكثير. وحسييت إنيو كتير، وطريقة الدكتور مشوقة عن طريق القصة، وأنا 

 تطورت الثقافة عنا وأسلوب المدرب حلو، وكمان استفدت من تجارب الآخرين وخبراتهم".
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"آه هيياي بتفيييد، لأنييو بنشييوف شييغل فييي هييذا الصييدد، فقالييت:  "1رقييم "واتفقييت معهيين المعلميية 

كييل هالبرنييامج المعلمييات التانيييات وبنشييوف كييل شييي طبقييوه بطريقيية مختلفيية، أصييلا الحلييو فييي 

 تتعرفي على معلمات جدد وتستفيدي من خبرتهم".

 

 : البرنامج في عيونهنسادسا

ت الإجابييات فيي هييذا الجيزء عبييرت كيل معلميية عيين نظرتهيا الشييمولية للبرنيامج بشييكل عيام فكانيي

تحمييل فييي طياتهييا الجوانييب الإيجابييية والسييلبية علييى حييد سييواء ، وفيمييا يلييي عييرض لنظييرة كييل 

 حث( من البرنامج.معلمة )عينة الب

"البرنييامج سيييء ومييا إليييه بنظييرة تشيياؤمية، وعبييرت عيين ذلييك قائليية:  "1رقييم "فنظييرت المعلميية 

بنصييح أي حييد ياخييذوا، حتييى كنييت مفكييرة أكمييل ماجسييتير وبطلييت، يعنييي المعلييم أسييلوبه مييا 

بتعلميييه فيييي الجامعييية سيييواء اخيييذ أسييياليب تيييدريس أو لا، الأسيييلوب بيجيييي بيييالخبرة داخيييل غرفييية 

 يعين حتى بتكوني مخططة لحصة إشي وممكن تعملي إشي تاني".الصف، 

"البرنييامج حلييو، أنييا حبيتييه وشييجعني خييلاف ذلييك تمامييا، فقالييت:  "3رقييم "وجيياءت آراء المعلميية 

أكمل ماجستير في أساليب التدريس، لأنه في التأهيل أعجبني أساليب ما كنيا نعرفهيا، بتقيدري 

ي إشييي جديييد وحلييو واسييتفدنا ميين تجييارب بعييض تعطييي الطالييب وتخترعيلييه أشييياء. أضيياف إليي

وتعودنييا ع المجموعيية. بييس الوقييت مييا كييان مناسييب يعنييي يييوم السييبت عطلتنييا وصييعب نتييرك 

 أولادنا وبيوتنا".
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"شييعرت ان البرنييامج مفيييد للمعلييم القييديم الييذي لييم وقالييت:  "2رقييم "وعبييرت عيين ذلييك المعلميية 

د كميان لحتيى يتقيوى فيهيا. يعنيي ليو عمليوا يأخذ هذه الأسياليب وليتيذكر هياي الاشيياء، وللجديي

حلقيية ربييط بييين الجديييد والقييديم يعملولييوا تجديييد وممكيين يفيييد غيييروا ويتبييادلوا الخبييرات، وكمييان 

القديم كان يجي غصبا عنه يعني بيدو يتقاعيد وميا بهميوا هيالأمور، وبصيراحة كيان فيي غيياب 

ة لييو اختزلييو كييان أفضييل لأن ، والفتييرة طويليية كتييير ليييش سيينكتييير ومييا كييان فييي مسييألة وجدييية

المعليم ميش فيارغ، يعنيي فصيل بكفيي، آه والبحيث الإجرائيي طلبيوا أخير فتيرة مين التيدريب وهياد 

غلييط أنييا بصييراحة طلعتييوا ميين النييت وسييلمتو لانييو مييا فييي مجييال نييدرس حاليية ونعالجهييا خييلال 

 اسبوعين".

ييييل التربيييوي سيييواء ليييي "دورة التأهفعبيييرت عييين نظرتهيييا للبرنيييامج وقاليييت:  "4رقيييم "أميييا المعلمييية 

كمعلميية أو للمعلمييين الآخييرين مييا هييي إلا خطييوة ميين خطييوات التييي تهييدف لتطييوير الوسييائل 

التربوييية ورفييع الكفيياءات، وتكميين أهميتييه فييي تمكيننييا كمعلمييين ميين امييتلاك المهييارات والخبييرات 

دنا لممارسة مهنية والمعارف العلمية والنظرية والعملية التي تؤهلنا لقيادة العملية التربوية، وإعدا

التدريس من خلال تزويدنا بالمعارف وإغناء الجانب التربوي والمعرفي لكيل معليم، ولكين الفتيرة 

 طويلة".

وبهذا يظهر التفاوت في نظرة المعلمات للبرنامج من حيث النظرة السيلبية التشياؤمية لإحيداهن 

الإعتيراض عليى طيول  ع وجيودمي "4" والمعلمة رقيم "3رقم ""هدى"، أو النظرة الدافعة المحفزة "

كانيت  "2" والمعلمية رقيم "1المعلمية رقيم "فترة التدريب. مما سبق نستطيع القيول بيأن توجهيات 

جهيياتهن إيجابييية، وبمييا فكانييت تو  "4" والمعلميية رقييم "3المعلميية رقييم "سييلبية نحييو المقابليية، أمييا 
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فقييط ذات توجييه  "3رقييم "المعلميية يتعلييق بالمحيياور الأساسييية المنبثقيية عيين المقابليية فقييد كانييت 

إيجييابي نحييو ملييف الإنجيياز، وبخصييوص الكفايييات المهنييية فقييد كانييت جميييع التوجهييات سييلبيه 

تجاهها، أما حلقات التعلم فلاقت توجهات إيجابية بيين المعلميات الأربعية. كميا نسيتطيع القيول 

ة بييين لييم يتفييق مييع الملاحظيية، حيييث لييم يييتم ملاحظيية فييروق جوهرييي ةانالاسييتببييأن مييا جيياء فييي 

 المعلمات في أدائهن للحصص التي تم مشاهدتها.

 

في هذا الفصل تم عرض أهم التنيائج التيي تيم الحصيول عليهيا لتحقييق أهيداف الدراسية، حييث 

تيييم توضييييح البيانيييات الكميييية التيييي تيييم جمعهيييا عييين طرييييق الاسيييتبانة التيييي وزعيييت عليييى عينييية 

معلميات بنياء عليى معيدل الإجابية  4مين الدراسة، وبناء على نتائجها تم اختيار عينية قصيدية 

على الاستبيان، فتم أخذ أفضيل معيدل إجابية وأدناهيا لكيل فتيرة تدريبيية، لييتم إجيراء ملاحظيات 

صييفية، ومقييابلات لليييتأكد ميين مييدى صييدق وثبييات البيانييات الكمييية والكيفييية معييا، ولمعرفيية إذا 

عليييي للمعيييم داخيييل غرفييية كانيييت نتيييائج الاسيييتبانة تعطيييي دلييييلا ومؤشيييرا واضيييحا عليييى الأداء الف

الصف، وفي الفصل التالي سييتم مناقشية النتيائج للوصيول إليى إجابية أسيئلة البحيث، والخيروج 

 بتوصيات الدراسة.
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 الخامسالفصل 

 والتوصيات مناقشة النتائج

 

 ملخص الدراسة 1.5

واحد  هدفت هذه الدراسة إلى معرفة فاعلية فاعلية برنامج دبلوم التأهيل المهني التربوي من

إلى أربعة في التطور المهني للمعلمين من وجهة نظرهم من حيث المادة التدريبية، وطريقة 

التدريب، وفريق التدريب، وإجراءاته، وتعلم الطلبة، كما وهدفت لمعرفة إن كان هناك فرق في 

تطبيق المعلمين لمهارات التدريب المكتسبة من البرنامج التدريبي ما بين المعلمين الذين 

. 2018-2017وما بين المعلمين الذين تدربوا في عام  2017-2016تدربوا في عام 

 ولتحقيق الأهداف السابقة فقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي )الكمي والكيفي(.

ولتحقيق أهداف الدراسة تمت الإجابة عن أسئلة الدراسة والمتمثلة في ما مدى فاعلية برنامج 

الذين تدربوا في العام  4-1معلمي المرحلة الأساسية الدنيا من التأهيل المهني التربوي ل

؟، والسؤال الثاني المتمثل في هل 2018-2017من الذين تدربوا في العام  2016-2017

يوجد اختلاف في تطبيق المعلمين للكفايات المكتسبة من برنامج التأهيل المهني التربوي 

خل غرفة الصف ما بين المعلمين الذين تدربوا دا 4-1لمعلمي المرحلة الأساسية الدنيا من 

؟، وقد تمت 2018-2017وما بين المعلمين الذين تدربوا في عام  2017-2016في عام 

 الإجابة عليهما بجمع البيانات الكمية وتحليلها باستخدام أداة الإستبانة التي أعدتها الباحثة

معلم/ة من  64م توزيعها على السؤال الأول والتي ت لتحقيق هدف الدراسة وللإجابة عن
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 للإجابة عن ضواحي القدس، كما وتم استخدام أداة المقابلة والملاحظة لجمع البيانات الكيفية

معلمات تم اختيارهن بناء على معدل إجاباتهن  4السؤال الثاني من عينة قصدية مكونة من 

ة أعلى معدل إجابات على بنود الاستبانة حيث تم أخذ معلمتين من كل مرحلة تدريبية صاحب

 .وأقل معدل بهدف الوصول لبيانات أكثر عمقا

 

 :وأشارت نتائج الدراسة إلى

وجود فرق في معدل إجابات المعلمين بالرغم من اختلاف  نتائج الاستبانة عدمأظهرت   -

الفترة الزمنية للتدريب، فقد كانت معظم إجاباتهم في الدرجة المتوسطة باستثناء مجال 

ي جاء بدرجة متوسطة للفترة الأولى وبدرجة عالية للفترة الثانية ومع ذلك كان الذ بينالمدر 

 الفرق في المتوسط الحسابي له بسيط.

مؤشرا كافيا عن أداء المعلم داخل غرفة  المبحوثين على الاستبانة لم يعط معدل إجابات -

 الصف، فلن نستطيع القول بأن صاحب أعلى معدل لمتوسط الإجابات في البيانات

الكمية هو الأفضل أداء على أرض الواقع. وكذلك لا يمكن الحسم بأن صاحب متوسط 

الإجابات المنخفضة يتمتع بأداء منخفض وتراخي أكاديمي. وبهذا نستنتج بأن متوسط 

إجابات البيانات الكمية لم تعطي مؤشرا على أداء المعلم، فالبرنامج أث ر على المبحوثين 

 علاقة بين متوسط إجابات المعلم وأدائه داخل غرفة الصف. بنسب متفاوتة ولم يظهر أي
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لمعلمين على الاستبانة النتائج على عدم وجود ارتباط بين استجابات اكما وأكدت  -

داخل الغرفة الصفية، ومع ذلك وجود ارتباط  وممارسات المعلمات اللواتي تم مشاهدتهن

 ضا عن البرنامج التدريبي.بين نتائج الاستبانة ونتائج المقابلة من حيث مدى الر 

أيضا وجود توجه عام عند المعلمين لاستهداف فئة أخرى من المعلمين  المقابلةوأظهرت  -

كالتركيز على المعلم الجديد الذي لم ينخرط بعد في ميدان العمل الأكاديمي، مع التركيز 

ات جديدة اد التدريبية، وتقليل مدة التدريب، والتركيز على عرض موضوععلى اختزال المو 

 في المادة التدريبية كموضوع التربية الخاصة.

، ثم نتائج الدراسة لفصل مناقشة نتائج استجابات المعلمين على الاستبانةسيتم في هذا ا

الكيفية )المقابلة، والملاحظة(، وثم العمل على ربط النتائج مع بعضها البعض وصولا لنتائج 

 لى نتائج الدراسة.وعرض التوصيات المبنية عالبحث النهائية 

 

 نتائج الاستبانةمناقشة  2.5

أظهرت نتائج الدراسة بأن درجة تطبيق المعلمين للكفايات الكتسبة من برنامج التأهيل المهني 

داخل غرفة الصف ما بين المعلمين الذين  4-1التربوي لمعلمي المرحلة الأساسية الدنيا من 

كانت  2018-2017الذين تدربوا في عام وما بين المعلمين  2017-2016تدربوا في عام 

، فلم يظهر أثر لتقادم التدريب على الاستبانةمتقاربة بناء على ما جاء في إجاباتهم في 

 3.56هو  2017-2016المتوسط الحسابي للمجموعة الأولى  بلغ معدل استجاباتهم، حيث

للمجموعة  المتوسط الحسابيمع  تقاربوبدرجة متوسطة، وقد  0.49وبانحراف معياري 



126 
 

 

 له وكانت الدرجة الكلية 0.63وبانحراف معياري  3.51 الذي بلغ 2018-2017الثانية 

 متوسطة أيضا.

وفيما يتعلق بالمجالات فقد كانت الدرجة الكلية لغالبية المجالات متوسطة، فمجال البرنامج 

وبنسبة  في الفترة الاولى، 3.40التدريبي درجته متوسطة في فترتي التدريب فجاء بنسبة 

 3.61في الفترة الثانية.  ودرجة مجال التدريب وإجراءاته جاءة متوسطة أيضا بنسبة  3.36

للسنة الثانية. وفيما يتعلق بمجال تطبيق المعلمين للكفايات المكتسبة  3.55للسنة الأولى، و 

ية. للسنة الثان 3.55للسنة الأولى، و  3.63من البرنامج فكان بدرجة متوسطة أيضا وبنسبة 

 3.63وتشابه معهم مجال تعلم الطلبة بالدرجة المتوسطة حيث كانت نسبة السنة الأولى 

.  إلا أن مجال المدربين كان فيه فرق بسيط حيث كان المتوسط 3.55والسنة الثانية 

للسنة الثانية  3.73وجاء بدرجة متوسطة، وكان بنسبة  3.62الحسابي للمجموعة الاولى 

 وجاء بدرجة عالية.

تبين مما سبق بأنه لا يوجد اختلاف في معدل استجابات المعلمين على بنود الإستبانة وي

على الرغم من اختلاف فترة التدريب، فلم يؤثر تقادم التدريب أو حداثته على استجابات 

 من التدريب على إجابات المبحوثين.لز  أي أنه لا يوجد أثر المبحوثين،
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 (والمقابلة الملاحظة) ثانيا: النتائج الكيفية

 مناقشة نتائج الملاحظة 3.5

تبين من تحليل نتائج البيانات التي تم جمعها من الملاحظات )المشاهدات الصفية( بأن 

المستوى العام لأداء المعلمات جاء ضمن المحاور التي ركز عليها البرنامج التدريبي على 

لمعلمين عينة البحث. فقد الرغم من وجود رضا متدن عن البرنامج التدريبي من وجهة نظر ا

دة، متكيفة مع الظروف والمتطلبات كما رأت كان هناك ظهور  لمعلمة متميزة، متمكنة، مجد 

( الذي أكد على 2008وقد كانت هذه النتيجة معاكسة لما جاء في دراسة عبيد ) الباحثة.

مع  الأردن فعالية البرنامج التدريبي المتعلق بتطوير كفايات معلمي المرحلة الأساسية في

، لتفعيل مثل هذه البرامجوجود رضا عال عنه من وجهة نظر المعلمين، حيث دعت الدراسة 

حيث أكدت على ان البرامج التدريبية حسنت من مهارة lavino)   2004,دراسة لافينو )و 

 2005، وكذلك دراسة سلنجرلاند )وبينت رضا المعلمين عنها %20المعلمين بنسبة 

(Slingerland &et.al,   التي عززت هذه البرامج مع ضرورة التركيز على المشاركة

والتي أكدت أيضا  (Minaid &Hlapanis,2005) ميناد وهلابنسوالتعاون فيها، ودراسة 

، ولعل هذه النتيجة تقودنا للغوص في على ضرورة تعزيز البرامج التدريبية والتعلم الذاتي

التشاؤمية من البرنامج التدريبي في عينة ة بحث الأسباب المؤدية لوجود مثل هذه النظر 

 الدراسة.

فغالبية المعلمات ركزن على استخدام الأنشطة التفاعلية، وتطوير التعليم بشكل فع ال بتنويع 

أساليب التدريس، والحرص على مراعاة الفروق الفردية لدى الطلبة، والعمل على استخدام 
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ضيع المنهاج باتباع الأسلوب التكاملي، والحرص استراتيجيات تقويم متنوعة، والربط بين موا

 على توظيف التكنولوجيا في التعليم والتعلم.

" والتي أبدت عدم استفادتها بالمطلق من البرنامج التدريبي 1" رقم فعلى سبيل المثال المعلمة

باستثناء حلقات التعلم، قد نو عت في الأساليب بين العمل الجماعي التعاوني، والبطاقات 

لملونة، والصور، والتمثيل بعمل فعاليات ذات علاقة بالدرس كعمل حفلة وربطها بدرس "يوم ا

ميلادي"، كما وعملت على تعزيز الطالبات بالعبارات التشجيعية، والتصفيق، والهدايا 

المحفزة، وراعت الفروق الفردية بإشراك معظم الطالبات على اختلاف مستواهن الأكاديمي 

على تنويع أساليب التقويم من طرح الأسئلة، واستخدام أوراق العمل،  وشخصياتهن، وحرصت

ض الصور والمسابقات التقويمية والاختبارات، واهتمت أيضا بتوظيف التكنولوجيا بعر 

 .والفيديوهات ذات العلاقة

الخبرة والكفاءة، لا سيما وأن فترة الخبرة  اتمما سبق نستطيع القول بأن المعلمات من ذو 

سنوات، بالتالي هن من الممارسات الممتازات )وفقا لرأي  10دة فيهن لا تقل عن لأقل واح

الباحثة(. فهن يحاولن التجديد والتنويع لجذب انتباه الطالبات قدر الإمكان، ولمواكبة 

فالأساليب المتبعة لديهن متنوعة وتخدم العملية التطورات الحاصلة في مجال التعليم والتعلم، 

د المتاحة في مدارسنا الفلسطينية. ولكي ضمن جودة المخرجات ضمن الموار التعليمية بما ي

نتمكن من إيجاد ثقافة واعية ومرشدة للتدريب يجب التركيز على الشمول والتخطيط 

(، لأن التدريب يعمل على إمداد 2015 يوالمشاركة من جميع الاطراف )الديب؛ والحيال

ربة ويمك  (.2006ها من الاستمرارية ومواكبة التغيرات )جبران،ن  المنظومة التعليمية بالقوة المد 
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وهذا والتدريب الجيد يجب أن يعمل على تحسين ممارسات المعلم والطالب على حد سواء 

 Rajabi1, Reza).       2012) اتفق مع ما جاءت به دراسة رجب وريزا ومفتون 

Kiany2 & Maftoon1,  

 

 مناقشة نتائج المقابلة 4.5

يل بيانات المقابلات مع المعلمات بأن مدى استفادتهن من البرنامج التدريبي تبين من تحل

غالبية المعلمات إلى أنه لم  المطروح كانت بسيطة باستثناء بعض الأمور، فقد أشارت

لهن شيء جديد بالكامل إلا في حقول معينة. فمثلا أفادت غالبيتهن على أن البرنامج  يضف

ن التعليم والتعلم، فقد اقتصر على ترتيب الأساليب لم يعمل على تغيير مفهومهن ع

والممارسات التربوية في قوالب ومسميات علمية لما تمارسه المعلمات فعلا في الغرفة 

الصفية وقبل تلقيها التدريب )حسب قولهن(. فهو عمل على إعطاء تركيز لمفهوم واحد جديد 

ن حداثة الموضوع إلا أن البرنامج لم أجمعت عليه المعلمات وهو التربية الخاصة، وبالرغم م

والتي  ,Saiti & Saitisb) 2006يوليه الأهمية التي تتناسب معه، وهذا ما نادت به دراسة )

 التدريب للتغييرات التقنية والاجتماعية والأكاديمية الحاصلة. ملاءمة أكدت على ضرورة 

ضافها لحقيبة المعلم، فأشارت وفيما يتعلق بالأساليب التدريسية التي طورها البرنامج أو أ

بعض المعلمات بأنه عزز أساليب كانت موجودة فعلا، وأضاف الجديد منها كالدراما، 

والتركيز على العمل التعاوني، والتعلم بالغناء، والتعلم عن طريق المشروع...، فهذه الأساليب 

ويتها بشكل أكبر حتى وإن كانت متوفرة لديهن إلا أن البرنامج عمل على إعادة صقلها وتذ
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في نفوس المعلمات )وفقا لرأيهن(. ولكن البعض الآخر رأين بأن الأساليب المطروحة في 

البرنامج قديمة ولم ترتق لمستوى الحداثة والتطور الذي نواكبه في عالم الرقمنة 

والإلكترونيات، "فكان من الأولى التركيز على التعلم الذكي باستخدام اللوح التفاعلي بشكل 

أن يقدم ( والذي أكد على 2002فضل" كما قالت المعلمة مريم، هذا ما جاء به جبر )أ

( والذي أكد على 2002أساليب التدريب، وراشد )أن ينوع في في التخصص و  التدريب عمقا

( 2008، وأبو عطوان )أن يقدم التدريب عمقا في التخصص وأن ينوع في أساليب التدريس

ريدي وتنوع الأساليب التدريسيه المطروحة أساسا لتحقيق نمو الذي أوضح بأن التدريب التج

 .المعلم

وبخصوص أثر المجمعات التدريبية على المعلمات، فقد تفاوتت إجاباتهن بين الإفادة 

وعدمها، حيث أكد معظمهن على عدم وجود فائدة منها نظرا لأن أساليب العرض المتبعة 

فادت أخريات بأنه كان هناك إفادة نوعا ما من هذه هي ذاتها التي تمارسها المعلمات، بينما أ

المجمعات في العمل التعاوني والألعاب التعليمية. وبما يتعلق بملف الإنجاز فقد أجمعت 

معظم المعلمات على أنه لم يحقق الفائدة المرجوة، فكان عبارة عن ملف لترتيب المهام 

تقييمه أو تعليقات المدربين عليه كما  والأوراق ذات العلاقة، ولم تحصل المعلمات على نتائج

كان متفق عليه في بداية التدريب وبالتالي افتقر للفائدة المطلوبة. وفي هذه النقطة افتقر 

( 2011التدريب المطروح للحلقة الأخيرة من حلقات التدريب السليم التي نادى بها درويش )

على التشخيص، والتصميم، أي التدريب القائم  ADDIE model   بالإعتماد على نموذج
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، وأيضا افتقر التدريب هنا إلى عنصر المتابعة اللازم لإنجاح والتطوير، والتنفيذ، والتقييم

 التدريب.

وبما يتعلق بحلقات التعلم فقد حصدت هذه الجزئية على موافقة المعلمات بإيجابيتها وفائدتها. 

سيما بما يتعلق بعرض  حيث أكدت المعلمات على أنهن استفدن منها بشكل كبير لا

التجارب، حيث كانت هذه الحلقات بمثابة منصة يعرض فيها كل معلم خبرته وأسلوبه 

وتجاربه مع طلابه مما يتيح الفرصة لغيره من المعلمين من الإستفادة منها وتطبيقها. حتى 

 " التي نظرت للبرنامج بشكل تشاؤمي في كل المجالات التي تم مناقشتها1" رقم المعلمة

معها فأفادت بأنها استفادت منها، وأنها الجزئيه الوحيدة التي شعرت بأنها حققت لها الفائدة. 

ومن هذه النقطة نستطيع القول بأن عرض التجارب قد يساعد في تعديل السلوك بشكل 

(، وأيضا هذا ما 2015إيجابي وهذا هو مضمون التدريب كما جاء في الديب والحيالي )

والتي أكدت على أن    Ning Ma1,      (Shuang&Yuan Du2 2018أكدته دراسة )

 .التدريب الفع ال يتحقق عن طريق التعلم بالأقران ومعرفة تجاربهم

من مجمل ما سبق نستنتج بأن إفادة المعلمات من البرنامج كانت محددة ومقتصرة على 

نولوجيا، ومراعاة جوانب محددة كبعض الأساليب التدريسية كالتعلم بالمشروع، وتوظيف التك

الفروق الفردية، والتربية الخاصة. إلا أن باقي الأساليب كانت مقلدة وموجودة فعلا عند 

المعلمات، كالعمل التعاوني، واستخدام البطاقات الملونة، والصور...، وهذا يدفعنا للتركيز 

تدريب على أهمية إجراء البحوث المسحية لاحتياجات المعلمين التدريبية حتى يتسنى لل

 (، ومحجوب2013(، وسليمان )2002تحقيق أهدافه كما جا في دراسة أبو عطوان )
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التي أكدت  ,Yiasemina & Symeoub)  2007(، ودراسة )2015(، وعثمان )2015)

على ضرورة عمل مسح لمعرفة احتياجات المعلمين التدريبية لضمان نجاح البرنامج 

 .التدريبي

تة والتي رأتها الباحثة طيلة فترة البحث سواء في فترة جمع إلا أن النقطة الجوهرية اللاف

البيانات الكمية أو الكيفية وجود تذمر كبير لدى المعلمين من طول فترة التدريب وهو سنة 

دراسية كاملة، كما أن وقت التدريب غير ملائم كونه يتضمن يوم السبت وهو يوم راحة 

مبحوثين(، وهذه النتيجة تتفق بما جاء فيه عبيد للمعلم من حقه وحق عائلته )وفقا لأقوال ال

( حيث أوضح  بأن الكورسات القصيرة قد تعطي نتائج أفضل من التدريب المطول، 2006)

زمن  ءمة( على ضرورة ملا2005(، ودراسة بركات )2007كما وأكدت دراسة أبو سالم )

 & Zhang, Linxiu) 2013التدريب للمعلمين لتحقيق الفائدة المرجوة، ولكن دراسة )

et.al,  جاءت بسياق معاكس وأوضحت بأن البرامج قصيرة المدى غير فعالة وبهذا يجب

التأكيد على حسن اختيار الفترة الزمنية للتدريب. كما وأفاد المعلمون بأن هذا البرنامج كان 

ة من الأولى أن يكون للمعلم الجديد في بداية حياته المهنية لتأهيله وتمكينه من العملي

التعليمية التعلمية، كما ولاقى البرنامج اعتراضا كبيرا من المعلمين في سن متقدمة كونهم 

سنة )وفقا  20مقبلين على التقاعد ولن يكون فائدة من تعليمهم أساليب يمارسوها منذ 

فروق ذات دلالة إحصائية  ود( بوج2009دراسة اللوح والعاجز) لرأيهم(. وهذا ما جاء في

والتي ركزت على  Yada & Hannu , 2017)نوات الخبرة، ودراسة )تعزى لمتغير س
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لمين ويحقق ضرورة تأهيل وتطوير المعلمين قبل الخدمة وأثنائها بما يناسب احتياجات المع

 لهم الكفاءة الذاتية.

 

  والمقابلة الملاحظةالربش بين نتائج 

جيدة بين المقابلات  مما تقدم نستطيع القول وبشكل موجز وواضح بأنه يوجد تطابق بنسبة

 كدت غالبية المعلمات  عن أهميةوبين ما تم ملاحظته داخل الغرف الصفية، حيث أ

أما بالنسبة للمعلمين ذو الخبرة في التعليم ، للمعلمين الجدد بشكل خاصالبرنامج التدريبي 

لباحثة معروفة لهن، وهذا ما لاحظته ا في البرنامج فالأساليب والوسائل التعليمية المطروحة

فعلا، فالأساليب والوسائل لدى المعلمات متنوعة وتلائم احتياجات الطلبة وفقا للمستجدات 

البرامج التدريبية  تراعي مية، وبالتالي لا بد من أنة في العملية التعليمية التعلالحديث

يب الاحتياجات التدريبية للمعلمين، وهذا ضروري لضمان فاعلية هذه البرامج التدريبية )الخط

 (.2013والخطيب، 

بين للباحثة من خلال المقيابلات بيأن الإفيادة الكبيرى كانيت فيي مجيال التربيية الخاصية، كما وت

ومراعييياة الفيييروق الفرديييية، واتبييياع المييينهج التكييياملي فيييي طيييرح وتقيييديم الميييواد وربطهيييا بالمعرفييية 

فعل، حيث حرصيت السابقة وبالمواد الأخرى او حتى بالواقع المحيط، وهذا ما تم ملاحظته بال

والتعامل مع الحالات الخاصة بشكل تربيوي جييد. جميع المعلمات على مراعاة الفروق الفردية 

وحرصيت جمييعهن علييى التركييز لتوظييف الميينهج التكياملي، كيالربط مييع المعرفية فيي الييدروس 

رة السابقة أو حتى في الصفوف السابقة للميادة ذاتهيا، واليربط ميع الميواد الأخيرى لتقرييب الصيو 
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بشييكل  المطلييوبوواقعهييم ليتمكنييوا ميين فهييم  الطلبيية إلييى أذهييان الطلبيية، ودمييج المييواد بمحيييط

أوضييح. كمييا وتييم التركيييز علييى اسييتخدام وتوظيييف التكنولوجيييا قييدر الإمكييان وضييمن مييا هييو 

متييياح ليييدى المعلمييية مييين ميييوارد وتسيييهيلات لوجسيييتية، حييييث حرصيييت جمييييعهن عليييى توظييييف 

عيييين طريييييق عييييرض شييييرائح البوربوينييييت والأفييييلام  ل بسيييييطبشييييك التكنولوجيييييا حتييييى وإن كييييان

 سييييييياتي وسييييييياتيبس  دراسييييييية اتفيييييييق ميييييييع ميييييييا جييييييياء فيييييييي وهيييييييذا ميييييييا  والفييييييييديوهات التعليميييييييية.

(,20066(Saiti & Saitisb  حيييث دعييت لضييرورة تحسييين نوعييية التييدريب للمعلمييين بمييا

 بيئة التعليمية.يتلائم مع التغييرات التكنولوجية والاجتماعية والأكاديمية الحاصلة في ال

 

 (والمقابلة الملاحظةتائج الكمية والكيفية )ثالثا: الربش بين الن

عدم وجود فرق في معدل إجابات المعلمين بالرغم من اختلاف أظهرت نتائج الدراسة الكمية 

ة المتوسطة باستثناء مجال الفترة الزمنية للتدريب، فقد كانت معظم إجاباتهم في الدرج

متوسطة للفترة الأولى وبدرجة عالية للفترة الثانية ومع ذلك كان ء بدرجة ن الذي جايالمدرب

وهذا يؤكد على ضرورة تقييم البرامج التدريبية لمعرفة  الفرق في المتوسط الحسابي له بسيط.

كما ويؤكد على ضرورة وجود  (.2002كفاءة المدربين والمتدربين على حد سواء )نصرالله،

 ,2015تدرب وكذلك بين الباحث والمتعلم كما جاء في دراسة )الشراكة بين المدرب والم

(Ebersöhn,Tilda1 &Ferreir( 20077,، ودراسة(Yiasemina & Symeoub  

 لتؤكد رغبة المعلمين في المشاركة في المحتوى التدريبي.
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 رقموبما يتعلق بإجابات العينة القصدية للبحث، فقد كان متوسط إجاباتهم عالية مثل المعلمة 

إلا أن الأداء  3.02 "2رقم "، ومتدنية للمعلمة 2017-2016بالفترة الأولى  4.35 "3"

العام لهن كان متقاربا، فكلا منهن استخدمن أساليب متنوعة، وحرصن على مراعاة الفروق 

 .الفردية، وتوظيف التكنولوجيا، واتباع المنحنى التكاملي

على  "4رقم " المعلمة فكان متوسط اجابة 2018-2017لمعلمات في الفترة الثانية وبالنسبة ل

، إلا أن هذا الإختلاف 2.66 "1رقم "المعلمة ، بينما كان متوسط استجابة 4.67 انةالاستب

والتي  "1رقم "أدائهن في الغرفة الصفية. فالمعلمة  ينعكس علىفي متوسط الإجابات لم 

والمواد التدريبية ووقت ومدة التدريب لفتت نظر الباحثة بنظرتها التشاؤمية الزائدة من البرنامج 

المادة وعرضها، وتنويع الأساليب ومراعاة الفروق الفردية، كانت ذات أداء متميز في طرح 

أيضا، ومن  "4رقم "وهذا ما فعلته المعلمة واتباع المنهج التكاملي، وتوظيف التكنولوجيا 

بالاستبانة مع ما  "2لمعلمة رقم "" وا1رقم "خلال تتبع النتائج نلاحظ توافق إجابات المعلمة 

 بات المتدني في الاستبانة لا يعطجاء في المقابلة معهن، وهذا يدلل على أن معدل الإجا

 مؤشرا سلبيا عن أداء المعلم داخل غرفة الصف.

مؤشرا كافيا على  المبحوثين على الاستبانة لم يعط وبالتالي نستطيع القول بأن معدل إجابات

ول بأن صاحب أعلى معدل لمتوسط ل غرفة الصف، فلن نستطيع القأداء المعلم داخ

وكذلك لا يمكن الحسم بأن  ة هو الأفضل أداء على أرض الواقع.جابات في البيانات الكميالإ

صاحب متوسط الإجابات المنخفضة يتمتع بأداء منخفض وتراخي أكاديمي. وبهذا نستنتج 

ؤشرا على أداء المعلم، فالبرنامج أث ر على م ط إجابات البيانات الكمية لم تعطبأن متوس
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المبحوثين بنسب متفاوتة ولم يظهر أي علاقة بين متوسط إجابات المعلم وأدائه داخل غرفة 

 الصف.

ونظرتهم للبرنامج تختلف  ،يوجد فروق في أداء المعلمين كما أننا نستطيع القول بأنه

لكيفية كانت أكثر دقة وشمولا وعمقا، باختلاف فترة التدريب، وبهذا نستنتج بأن البيانات ا

آراء المعلمات في محاور رئيسية في البرنامج التدريبي )في حيث أعطت فكرة عن 

المقابلات(، ثم سلطت الضوء على الممارسات الصفية لهن في سبيل ربط هذه الممارسات 

 .انةاء في المقابلات ونتائج الإستبمع ما ج

والكيفية، ومن ثم العمل على مناقشة النتائج في ضوء  وبهذا تم عرض نتائج البحث الكمية

الإطار النظري والدراسات السابقة، ومن ثم تم الربط بين النتائج الكمية والكيفية. وفيما يلي 

 ماتم التوصل له من نتائج. سيتم عرض التوصيات في ضوء
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 التوصيات: 5.5

 انطلاقا من نتائج الدراسة توصي الباحثة في:

لتحديد أثر التدريب على  ة وجود تقويم قبلي وتكويني وختامي لبرامج التدريبضرور  -1

 بشكل أدق. المعلمين

مة البرامج التدريبية مع هذه الإحتياجات ءتياجات التدريبية للمعلمين، وملامراعاة الإح -2

بإجراء مسوح للإحتياجات لرصدها وترتيبها حسب الأولوية، والتركيز على حسن اختيار 

 لمستهدفة من التدريب.الفئة ا

، عن طريق العمل على تعديل الفترة الزمنية للبرنامج التدريبي من حيث المدة والتوقيت -3

العمل على اختزال المواد التدريبية وإعطاء الموضوعات الجديدة كالتربية الخاصة ثقلا 

 اكثر من وزن البرنامج التدريبي.

عليمية في أي برنامج تدريبي كونه يلقى التركيز على أسلوب العمل الجماعي والحلقات الت -4

 .علمين لفائدته وتنوع التجارب فيهقبولا عاما بين الم
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ن أثنددداء معوقددات تدددريب المعلمددي(: 2008أبييو عطييوان، مصييطفى عبييد الجليييل مصييطفى. )

رسالة ماجستير. كلية التربيية، الجامعية الخدمة وسبل التغلب عليها بمحافظات غزة. 

 الإسلامية )غزة(: فلسطين.

تلخييص أحيدث المصيادر  .الجديد فدي التنميدة المهنيدة للمعلدم :(2003اسكاروس، فيليب. )

 .23الانجليزية وعرضها. القاهرة. المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية. ص

الددددورات التدريبيدددة أثنددداء الخدمدددة وعلاقدددة ذلدددك بفعاليدددة المعلدددم (: 2005بركيييات، زيييياد. )

 جامعة القدس المفتوحة، طولكرم: فلسطين.واتجاهاته نحو مهنة التدريس. 
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أثر البرنامج التدريبي )دورة المنداهج المطدورة( (: 2009بطاينة، محمد علي أحمد فيصل. )

الصفية لمعلمي العلوم العاملين في مديرية تربية  في تحسين الممارسات التدريسية

 . رسالة ماجستير. كلية التربية، جامعة اليرموك: الأردن.إربد الأولى

مددى ممارسدة المعلمدين للمهدارات والمعدارف المكتسدبة فدي : (2007البخيت، راشي تركيي )

عليمدي برنامج دبلدوم التربيدة فدي تكنولوجيدا المعلومدات والاتصدالات فدي المو دف الت

 . رسالة ماجستير. كلية التربية، جامعة اليرموك: الأردن.الصفي

تقيدديم البددرامج التدريبيددة التددي يقدددمها الموجهددون الفنيددون (: 2013بيلال، عبييدالله سييليمان. )

فددي دولددة الكويددت لمعلمددي التربيددة البدنيددة أثندداء الخدمددة مددن وجهددة نظددر المعلمددين 

لتربويييية والنفسيييية. جامعييية عميييان العربيييية: رسيييالة ماجسيييتير. كليييية العليييوم اأنفسدددهم. 

 الأردن.

تقويم برامج التدريب معلمدي المرحلدة الأساسدية الددنيا أثنداء الخدمدة (: 2002جبر، نبييل. )

جامعييية . رسيييالة ماجسيييتير، بمحافظدددات غدددزة فدددي ضدددوء اتجاهدددات عالميدددة معاصدددرة

 الأزهر، غزة: فلسطين.

 وكالة الغوث الدولية. القدس. دليل مرجعي في التدريب.(: 2006بران، وحيد. )ج

التعلدديم والددتعلم تحددت (: تمكييين الأجيييال الفلسييطينية: 2008جربيياوي، تفيييدة؛ ونخليية، خليييل )

 رام الله، فلسطين: مؤسسة ناديا للطباعة والنشر.     ظروف قاهرة.

الاحتياجدددات التدريبيدددة لمعلمدددي التربيدددة البدنيدددة (: 2012الجهنيييي، نيييور بييين فيييرج بخييييت. )

ة الإبتدائيدة مدن وجهدة نظدر معلمدي التربيدة البدنيدة ومشدرفيها ومددى وفداء بالمرحل
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رسيالة ماجسيتير. كليية برامج التدريب بها أثناء الخدمة في منطقة المديندة المندورة. 

 التربية. جامعة الطيبة: السعودية.

اتجاهدات المعلمدين نحدو البدرامج التدريبيدة (: 2007الحربي، صيالح بين رجياء بين عيويمر. )

 ربية، جامعة أم القرى: السعودية.رسالة ماجستير. كلية الت مقدمة لهم.ال

اتجاهددات معلمددي الحكومددة نحددو الدددورات التدريبيددة التددي تلقوهددا (. 2011حميياد، البهبيياني. )

 رسالة ماجستير. جامعة الازهر، غزة: فلسطين.أثناء الخدمة بمحافظات غزة. 

معلمييي ورؤسيياء أقسييام التربييية الإسييلامية (: اتجاهييات 2006الحمييدان، جاسييم محمييد ناصيير. )

المقاميية للمعلمييين أثنيياء الخدميية  التدريبييية الييدورات للمرحليية الثانوييية بدوليية الكويييت نحييو

 .26-5(. ص25ع ) الجزائر.مجلة العلوم الإنسانية.  ومقترحاتهم لتطويرها.

مددات أثندداء تحديددد الحاجددات التدريبيددة للمعلمددين والمعل(: 2006حيييدر، أحمييد سيييف الييدين. )

. ورقية بحيث مقدمية لميؤتمر الخدمة في مدارس المرحلة الثانويدة فدي محافظدة ذمدار

 القيادة التربوية، جامعة عين شمس.

(. عميان، 1)ط. التدريب المبني على المعرفة.(: 2013طيب، أحمد؛ والخطييب، رداح. )خال

 الأردن: مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع.

. كليييية التربيييية. جامعييية يدددة وأصدددولها الثقافيدددة الاجتماعيدددةالترب(: 1996الخطييييب، عيييامر. )

 الأزهر: غزة.
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واقددع تأهيددل المعلمددين أثندداء الخدمددة علددى مسددتوى (. 2011درويييش، سييمر صييلاح الييدين. )

رسالة ماجستير غير منشيورة. جامعية بيرزييت، بيرزييت: التخطيش والتنفيذ والتطبيق. 

 فلسطين.

. عمييان: الأردن، دار عيييالم 1ط هيددل المعلددم.إعددداد وتأ(: 2009عمييس، مصييطفى نميير. )د

 الثقافة.

التددريب فدي المؤسسدات التعليميدة (: 2015الديب، ابراهيم رمضان؛ والحبالي، وليد ناجي. )

 (. عمان، الأردن: مركز الكتاب الأكاديمي.1. )ط.استراتيجيات تحديثها وتفعيلها

ة الأوليى مين التعلييم الأساسيي (. الاحتياجيات التدريبيية لمعلميي الحلقي2006ديب، أوصاف. )

 .435-476(. 2) 22 مجلة جامعة دمشق.في مجال تقنيات التعليم. 

أثدر التددريب الشدبكي المتدزامن فدي (: 2014الزهراني، صالح بن عليي بين أحميد الحمييدي. )

رسيالة ماجسيتير.  اكساب معلمدي الصدفوف الأوليدة بعدض كفايدات تطبيدق التقدويم المسدتمر.

 معة الباحة: السعودية.كلية التربية. جا

واقدع بدرامج تددريب المعلمدين مدن وجهدة  (.2007السرحاني، حسين بن عزيز بين حميدان. )

رسالة ماجستير. كلية التربية.  نظرهم في منطقة الجوف بالمملكة العربية السعودية.

 جامعة اليرموك: الأردن.

 المهنييي للمعلمييين،(: دور برنييامج المدرسيية وحييدة تييدريب فييي النمييو 2006سييمور، رييياض. )

 (. غزة: فلسطين.2(، ع)14، مج )مجلة الجامعة الإسلامية
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تقيدديم البددرامج التدريبيددة التددي يقدددمها الموجهددون الفنيددون (. 2013سيليمان، بييلال عبييدالله. )

. في دولة الكويت لمعلمي المرحلة الابتدائية أثناء الخدمة من وجهة نظر المعلمين أنفسهم

 لعلوم التربوية والنفسية. جامعة عمان العربية: الأردن.رسالة ماجستير. كلية ا

تحديدد الحاجدات التدريبيدة للمعلمدين والمعلمدات أثنداء الخدمدة (: 2007.)سيف حيدر، أحمد

. ورقيية بحيث مقدميية لمييؤتمر القيييادة فددي مدددارس المرحلددة الثانويددة فددي محافظددة ذمددار

 .3التربوية، جامعة عين شمس. ص

التنميددة المهنيددة لمعلددم المرحلددة الإعداديددة معلددم (: 2007. )وآخييرون  كر، أحمييد غييازي شييال

 .8المؤتمر التربوي الحادي والعشرون، البحرين. ص الضوء نموذجا.

(. عمييان، الأردن: 1)ط. إعددداد وتدددريب المعلمددين.(: 2009شييويطر، عيسييى محمييد نييزال. )

 دار ابن الجوزي.

تددددريبي لتنميدددة مهدددارات  تصدددور مقتدددرح لبرندددامج(: 2008الح، إيميييان صيييلاح اليييدين. )صييي

. تكنولوجيدددا التعلددديم لمددددربي المعلمدددين بمرحلدددة التعلددديم الأساسدددي بسدددلطنة عمدددان

 .236-271مصر. ص  -دراسات وبحوث–تكنولوجيا التربية 

التنميدة المهنيدة للمعلمدين مددخل (: 2009حاوي، بيومي؛ وحسين، سلامة عبد العظييم. )ض

 : دار الفكر العربي للنشر.(. القاهرة1)ط.جديد نحو إصلاح التعليم. 

. دار بنداء البدرامج التدريبيدة وتقويمهدا التدريب مفهومه وفعالية(. 2002الطعاني، حسن. )

 الشروق للنشر والتوزيع، عمان: الاردن.
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(: التنميييييية المهنيييييية المسيييييتمرة للمعليييييم )دراسييييية 2003الطوييييييل، عبيييييد العزييييييز عبيييييد الهيييييادي. )

 .5تربوية والتنمية. القاهرة. صتقويمية(. المركز القومي للبحوث ال

الكفايات المهنية اللازمة لمعلم الكيمياء بالمرحلة (. 2015طه، ريان محمد خضر محمد. )

 كلية التربية. قسم الكيمياء: جاكعة السودان للعلوم والتكنولوجيا. الثانوية.

لخدمدة فدي إعدداد المعلدم الفلسدطيني وتدريبده أثنداء ا(: 2009وح،عصيام.)لالعاجز، فؤاد؛ وال

الميؤتمر التربيوي الثياني. كليية التربيية، جامعية ضوء برامج التنميدة الشداملة بمحافظدات غدزة. 

 .2009نوفمبر  19-18الأزهر: غزة. 

(: واقييع تييدريب 2011العيياجز، فييؤاد علييي؛  واللييوح، عصييام حسيين؛ والاشييقر، ياسيير حسيين. )

. رسييالة ماجسييتير. الجامعيية معلمييي ومعلمييات المرحليية الثانوييية أثنيياء الخدميية بمحافظييات غييزة

 الاسلامية، غزة: فلسطين.

(. الجيزة: اليدار العالميية 1)ط. إعداد معلم المستقبل.(: 2008عامر، طارق عبد الرؤوف. )

 للنشر والتوزيع.

(. القييياهرة: 1)ط. النمدددو والتنميدددة المهنيدددة للمعلدددم.(: 2012عيييامر، طيييارق عبيييد اليييرؤوف. )

 مؤسسة طيبة للنشر والتوزيع.

(. عمييييان، الأردن: دار 4)ط. تطبيقددددات فددددي الإشددددراف التربددددوي.(: 2015، أحمييييد. )عييييايش

 المسيرة.

ضددروروات المفدداهيم الكشددفية فددي الإعددداد الجيددد (: 2004عبييد السييلام الحسيييني، كاشييف. )

 .33القاهرة. المركز القومي للبحوث التربوية والتنمية. ص للمعلم دراسة تحليلية.
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الاسييييكندرية. دار الجامعيييية  إدارة الفصددددل وتنميددددة المعلددددم. (:2007بييييد العزيييييز، صييييفاء. )ع

 .207الجديدة. ص

(. عمييان، الأردن: 1)ط. المعلددم. إعددداده. تدريبدده. كفاياتدده.(: 2006عبيييد، جمانيية محمييد. )

 دار صفاء للنشر والتوزيع.

فاعليددة الدددورات التدريبيددة أثندداء الخدمددة فددي تطددوير (: 2008عبيييد، صييديق أحمييد حمييادة. )

معلمددي الرياضدديات فددي بندداء الاختبددارات التحصدديلية للمرحلددة الأساسددية فددي كفايددات 

رسييييالة ماجسييييتير. كلييييية الدراسييييات التربوييييية والنفسييييية العليييييا. جامعيييية عمييييان  الأردن.

 العربية: الأردن.

الكفايدات التعليميدة اللازمدة لإعدداد معلدم المرحلدة الإبتدائيدة (: 2007عثمان، رجاء أحميد. )

رسيالة ماجسيتير. كليية  ليبيدا".-خدمدة "بدالتطبيق علدى مديندة طبدرق وتدريبه أثنداء ال

 التربية، جامعة أم درمان الإسلامية: السودان.

واقددع الدددورات التدريبيددة فددي مجددال العلددوم مددن (: 2011العطييوي، محمييد بيين سييالم سييليم. )

رسييالة ماجسييتير. كلييية عمييادة الدراسييات وجهددة نظددر معلمددي العلددوم بمنطقددة تبددوك. 

 جامعة تبوك: الأردن.العليا، 

درجددة تمثددل معلمددي المدددارس الحكوميددة فددي الأردن (: 2012العمييري، فييراس محمييد علييي. )

للمعايير الوطنية لتنمية المعلمين مهنيا من وجهة نظر مديرهم: دراسة ميدانية فدي 

 رسالة ماجستير. كلية العلوم التربوية، جامعة جرش: الأردن. محافظة إربد.
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التنميددة المهنيددة لمعلددم المرحلددة الاعدايددة معلددم (: 2007وآخييرون. ) غييازي، أحمييد الشييكر،

 .8. المؤتمر التربوي الحادي والعشرون، البحرين. صالضوء نموذجا

تقويم برنامج تدريب المعلمين أثناء الخدمدة فدي التعلديم (. 2013الفرا، غادة رفيق حميدي. )

لغددوث الدوليددة "دراسددة الأساسددي بمدددارس وزارة التربيددة والتعلدديم ومدددارس وكالددة ا

 رسالة ماجستير. كلية التربية، جامعة الأزهر، غزة: فلسطين. مقارنة".

التنمية المهنية لمعلمي التعليم الثانوي العام في ضدوء (: 2012حوان، محمد قاسم علي. )ق

 . عمان. دار غيداء للنشر والتوزيع.1. طمعايير الجودة الشاملة

اتجاهات معلمي التعلديم المتوسدش نحدو بدرامج تددريب : (2005كريم، سعيد ارحومة محمد. )

رسييالة ماجسييتير. كلييية التربييية، جامعيية أم المعلمددين أثندداء الخدمددة بشددعبية الزاويددة. 

 درمان الإسلامية: السودان.

(. 1)ط. طدددرق تأهيدددل المعلمدددين.متيييرجم.  مؤليييف. الزبييييدي، عيسيييى.( 1984ويشييييبايف. )ك

 حديث.بيروت، لبنان: مؤسسة دار الكتاب ال

المرجدددع فدددي التنميدددة المهنيدددة لأعضددداء هيئدددة التددددريس  (:2006ميييدكور، عليييي أحميييد. )

 .189معهد الدراسات التربوية. جامعة القاهرة. ص .بالجامعة والتعليم العالي

تصيور مقتيرح لإعيداد معليم المعاهيد الأزهريية فيي ضيوء  (:2002. )محميد ،محمد عبد العزيز

 .(. كلييية التربييية، جامعيية الأزهيير109. ع )التربيددةمجلددة  التزايييد العلمييي والمعرفييي،

 .235ص
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(: فاعليييية اليييدورات التدريبيييية المتعلقييية باسيييتخدام منييياهج اللغييية 2010المجيييالي، محميييد داود. )

الإنجليزيييية المحوسيييبة مييين وجهييية نظييير المعلميييين والمعلميييات المتيييدربين فيييي الميييدارس 

 العلدددددوم الإنسدددددانية -مجلدددددة مؤتدددددة للبحدددددوث والدراسددددداتالاستكشيييييافية الأردنيييييية. 

 .55-98(. ص7(. ع)25مج )الأردن.  -والإجتماعية

واقع التدريب المستمر لمعلمي مرحلة تعلديم الأسداس (: 2015محجوب، بتول السر علي. )

كليييية التربيييية، جامعييية أم درميييان  .رسيييالة ماجسيييتيرمحليدددة أمبددددة.  -ولايدددة الخرطدددوم

 الإسلامية: السودان.

تقدير درجة فاعلية البرامج التدريبية للمعلمدين الجددد (: 2007)المخادمة، بد عبد اليرحمن. 

رسيالة ماجسيتير. كليية التربيية، جامعية اليرميوك: في محافظة إربد من وجهة نظرهم. 

 عمان.

تقديم مشروع تنمية قدرات أعضاء هيئدة التددريس والقيدادات (: 2007مرسي، وفاء حسن. )

القيييومي السييينوي الرابيييع عشييير  . الميييؤتمرفدددي ضدددوء خبدددرات بعدددض الددددول المتقدمدددة

، مركيييز تطيييوير 1)العربيييي السيييادس(، بعنيييوان: آفييياق جدييييدة فيييي التعلييييم الجيييامعي.ج

 .450التعليم الجامعي. جامعة عين شمس. ص

فعالية اسدتخدام بيئدة الدتعلم الإلكترونيدة فدي  (:2007المورعي، محمد عبد الرحمن مسفر. )

ر ، كلييية التربييية، جامعيية أم القييرى: رسييالة ماجسييتي تدددريب المعلمددين أثندداء الخدمددة.

 السعودية.
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(: أثييير اليييدورات التدريبيييية فيييي تطيييوير معلميييي الموسييييقا فيييي الميييدارس 2009موسيييى، أحميييد )

مجلة جامعدة الحكومية في الضفة الغربية من وجهة نظر المعلمين ومدراء المدارس. 

 .325-350(. ص2(، ع)23مج ) فلسطين. -النجاح للعلوم الإنسانية

 دار زهران، عمان: الأردن. إدارة الموارد البشرية.(. 2002الله، حنا. )نصر 

وحمييود، رفيقيية؛ وديرانييي، ليلييى؛ وطعميية، أنطييون؛ وسيينجقدار، أحمييد وزملائهييم.  صيير، نييدى ؛ن

بيروت، لبنان: الهيئية اللبنانيية للعليوم إعداد المعلمين في البلدان العربية.  (.2001)

 التربوية.

 . دار وائل، عمان: الأردن.إدارة الموارد البشرية(. 2003الهيتي، خالد. )

تقويم فاعليدة البدرامج التدريبيدة لمعلمدي الجغرافيدا أثنداء (: 2015اسين، ثائر عبد السادة. )ي

رسالة ماجسيتير. كليية العليوم التربويية، الخدمة من وجهة نظر المعلمين في الأردن. 

 جامعة آل البيت: الأردن.

(. دراسيية 2005/2006بييية للمعلمييين أثنيياء الخدميية فييي منيياطق السييلطة )تقييييم البييرامج التدري

 لوزارة التربية والتعليم الفلسطينية بالتعاون مع المجلس الثقافي البريطاني.

 وزارة التربية والتعليم الفلسطينية.(. 2008استراتيجية إعداد وتأهيل المعلمين في فلسطين )

 وزارة التربية والتعليم الفلسطينية.تأهيل التربوي. (. قسم الإشراف وال2011دليل التدريب )

وزارة التربيددددة (. الإدارة العاميييية للإشييييراف والتأهيييييل التربييييوي. 2015دليييييل التييييدريب التربييييوي )

 والتعليم الفلسطينية.
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 الفلسطينية.التربية والتعليم 

(. المعهدد 2016دليل برندامج تحسدين بدرامج إعدداد وتأهيدل المعلمدين "التمويدل الإضدافي" )

 الوطني للتدريب.

 (. المعهد الوطني للتدريب.2016دليل وصف المواد التدريبية )
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 : الملاحق

 )الاستبانة(  (1ملحق رقم )

 

 كلية الدراسات العليا

 برنامج ماجستير في التربية

 

 أخي المعلم/ أختي المعلمة

 تحية تربوية وبعد،،،

ع بيانات حول فاعلية برنامج التأهيل التربوي لمعلمي المرحلة تهدف هذه الاستبانة إلى جم
في مديرية ضواحي القدس في تطورهم المهني ، بهدف الاستدلال  4-1الأساسية الدنيا من 

على آراء المعلمين حوله.  آمل الإجابة على بنودها حسب خبرتك من تجربتك في برنامج 
الوطني للتدريب ما بين الأعوام  الذي أشرف عليه المعهد 4-1التأهيل التربوي 

والتي شاركت بها، علما بأن هذه الإجابات ستستخدم  2017/2018 – 2016/2017
 .لأغراض البحث العلمي فقط

 ولكم جزيل الشكر

 الباحثة: حنين عيد

 برنامج الدراسات العليا، ماجستير تربية

 جامعة بيرزيت–إدارة تربوية 
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ية برنامج دبلوم التأهيل التربوي لمعلمي المرحلة الأساسية استبانة المعلمين لتقييم مدى فاعل
 في ضواحي القدس في تطورهم المهني. 4-1الدنيا من 

 المحور الأول: البيانات الشخصية

 في المربع الذي ينطبق عليك: أرجو وضع إشارة 

 أنثى        ذكر              الجنس:  -1
 

               سنوات                          5-2من             تين       أقل من سن        سنوات الخبرة:     -2
 سنوات 10أكثر من              سنوات     10-5من                         
 

                                          بكالوريوس                                            دبلوم                   الدرجة العلمية:    -3
 ماجستير           دبلوم   بكالوريوس مع                            
 

 لا يوجد          ماجستير             دبلوم           التأهيل التربوي:    -4
 

 
 : 4-1تاريخ الالتحاق بدبلوم التأهيل التربوي للصفوف من  -5

2016/2017                  2017/2018 
 

 اسم المدرسة: -6
 

 :الصفوف التي تدرسها والمواد -7
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أمام الفقرة في العمود   الرجاء الإجابة عن بنود الاستبانة بوضع علامة   المحور الثاني:
 الذي يعبر عن وجهة نظرك.

كبيرة  الفقرات الرقم
 جدا

قليلة  قليلة متوسطة كبيرة
 جدا

 المجال الأول: البرنامج التدريبي
 ولا: أهداف البرنامج التدريبيأ
      إجرائية وقابلة للتحقيق. .1
      تراعي الجوانب التعليمية والتطبيقية في التدريس. .2

      ثانيا: تخطيش البرنامج التدريبي
      يتم الالتزام بالتخطيط عند تنفيذ البرنامج. .3
      مسبق.تتوفر المواد التدريبية بين يدي المتدربين بشكل  .4
      يتم توفير كافة مستلزمات التدريب للمتدربين. .5

      ثالثا: بيئة التدريب
      مكان التدريب واسع ومريح للمتدربين ويبعث الراحة في نفوسهم. .6
      تتوفر المعدات والأثاث اللازم في قاعة التدريب. .7
      سهولة الوصول إلى مكان انعقاد التدريب. .8

      رابعا: محتوى البرنامج التدريبي
      تجمع المواد التدريبية بين الجانب النظري والتطبيقي. .9
      المواد التدريبية جديدة ومواكبة للتطورات الحديثة. .10
      تساعد المواد التدريبية على رفع المستوى المهني للمتدرب. .11
      رنامج التدريبي.يسعى المدرب لتحقيق أهداف الب .12

 المجال الثاني: طريقة التدريب وإجراءاته)أساليب وأنشطة(
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      يتم توظيف أساليب عملية تطبيقية في تنفيذ البرنامج التدريبي. .13
      تلبي الوسائل التعليمية المفعلة حاجات المتدربين. .14
      ة.يتم توظيف أنشطة مناسبة لموضوعات الحلقات التدريبي .15
تنمي أساليب التدريب أساليب التعلم في المواقف الصفية لدى  .16

 المتدرب.
     

      تثير الأساليب المستخدمة تفكير المتدربين واهتماماتهم. .17
      ترتبط الأنشطة ارتباطا مباشرا بالأهداف. .18
      تنمي أساليب التعلم الذاتي لدى المتدرب. .19
ساليب المتبعة الشغف بالمطالعة وتصفح الإنترنت تنمي الأ .20

 والبحث المستمر.
     

 المجال الثالث: المدربون 
      يربط المحتوى والمفاهيم الجديدة بخبرات المعلمين السابقة. .21
يقوم بإثارة اهتمام المتدربين على المشاركة والحفا  على  .22

 الاستمرار.
     

      التعلم الذاتي.يشجع المعلمين على  .23
      يعطي المدرب مهام تتنوع في مضمونها وصعوبتها. .24
      يجيب عن جميع الأسئلة المطروحة. .25
      يعطي تغذية راجعة مناسبة عن الأداء. .26
      يحرص على كسر الجليد وإزالة الحواجز النفسية أثناء التدريب. .27
      توظيف التكنولوجيا التعليمية الحديثة.تتوافر لديه القدرة على  .28

 المجال الرابع: تطبيق المعلمون للكفايات المكتسبة من البرنامج
 الكفاية الأولى: التخطيش للتعلم والتعليم

     ساعدني البرنامج التدريبي في تقييم المفاهيم الخاطئة النمطية  .29
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 لدى التلاميذ.
في فهم مواضيع محددة في المنهاج  ساعدني البرنامج التدريبي .30

 بهدف التخطيط لتحسين التعليم والتعلم في السياق المدرسي ككل.
     

      ساعدني البرنامج التدريبي في فهم الكتب المدرسية الفلسطينية. .31
ساعدني البرنامج التدريبي في وضع نتاجات تعلمية ملائمة مع  .32

 الأهداف التعلمية والمحتوى.
     

ساعدني البرنامج التدريبي في التخطيط لأنشطة تفاعلية إبداعية  .33
 تلائم حاجات الطلبة وخبراتهم.

     

      ساعدني البرنامج التدريبي في تطوير التعلم الفعال لدى الطلبة. .34
ساعدني البرنامج التدريبي في فهم  المظاهر المتصلة  .35

 لوكية لدى الطلبة.بالصعوبات العاطفية والنفسية والس
     

ساعدني البرنامج التدريبي في رصد وتنظيم مخرجات التعلم  .36
 المرجوة.

     

 الكفاية الثانية: التعليم لمساعدة التعلم
ساعدني البرنامج التدريبي في تأسيس بيئات تعلمية آمنة محفزة  .37

 لقدرات الطلاب.
     

علاقة إيجابية مع الطلبة تثير  ساعدني البرنامج التدريبي في بناء .38
 الدافعية والإندماج داخل الصف.

     

ساعدني البرنامج التدريبي في استخدام أساليب تعلمية تكنولوجية  .39
 تسهم في دمج الطلبة في التعلم داخل الصف.

     

ساعدني البرنامج التدريبي في استخدام استراتيجيات فعالة لتعزيز  .40
 والمشاركة الشاملة. السلوك الإيجابي

     

     ساعدني البرنامج التدريبي في معرفة حاجات الطلبة الخاصة  .41



159 
 

 

 والإضافية واختيار استراتيجيات تعلم مناسبة لها.
ساعدني البرنامج التدريبي في استخدام مصادر خاصة للتعلم  .42

 تسهم في دمج الطلبة وتعزيز الأسلوب الجامع.
     

برنامج التدريبي في دمج المحتوى مع مواد مختلفة من ساعدني ال .43
 المنهاج الدراسي.

     

ساعدني البرنامج التدريبي في فهم واسع لاستراتيجيات الاتصال  .44
 اللفظي وغير اللفظي.

     

ساعدني البرنامج التدريبي في مواكبة التغيرات الحديثة في مجال  .45
لاندماج في أي فرصة متاحة التطور المهني للمعلمين من خلال ا

 لذلك.

     

 الكفاية الثالثة: تقارير نتاجات التعلم والتطور
تبني نهج شامل في رصد تقدم الطلبة ) يقدم التغذية الراجعة التي  .46

 تلبي احتياجات الطلبة...(
     

استخدام نتائج استراتيجيات التقويم البنائية والختامية لتقيم تعلم  .47
 وتقويم مفاهيمهم الخاطئة. التلاميذ

     

كتابة تقارير فعالة عن أداء الطلبة بناء على التواصل المباشر  .48
 وغير المباشر.

     

 المجال الخامس: تعلم الطلبة
      التحاقي بهذا البرنامج أثر على تحصيل الطلبة بشكل جيد. .49
م من متلقي إلى التحاقي بهذا البرنامج ساعد في تغيير دور المتعل .50

 باحث ناقد )عزز مهاراته الفكرية(.
     

      التحاقي بهذا البرنامج ساعد في تعزيز ثقة الطلاب بأنفسهم. .51
      التحاقي بهذا البرنامج زاد من مهارات الطلبة الأدائية. .52
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 هل لديك ملاحظات أخرى على البرنامج:
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 (: نموذج لأسئلة المقابلة2ملحق رقم )

 :سم المقابلا

 :التخصص

 :سنوات الخبرة

 :تاريخ الإلتحاق ببرنامج التأهيل التربوي 

 :اليوم والتاريخ

 .كيف غير التدريب مفهومك عن التعليم والتعلم؟ مع أمثلة 1س

 كيف غير التدريب أساليب التدريس لديك؟ 2س

 ماذا تعلمت من المجمعات التدريبية وتستطيع تطبيقه في غرفة الصف؟ 3س

 الذي استفدت منه بعملك لملف الإنجاز؟ ما 4س

كيف ساعدك ملف الإنجاز على تكوين فهم واضح عن الكفايات المهنية التي تتمتع  5س
 بها؟

 ماذا استفدت من حلقات التعلم؟ 6س

 


